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ประกาศคุณูปการ 

งานวิจัยฉบับนี้ไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยจากสํานักศึกษาท่ัวไป งบประมาณรายได ประจําปงบประมาณ 

2563 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม กราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ดร.ประสาท  เนืองเฉลิม ผูชวย

ศาสตราจารย ดร.วราพร เอราวรรณ และผูชวยศาสตราจารย ดร.ญาณภัทร สีหะมงคล ท่ีกรุณา 

เปนผูเชี่ยวชาญ ในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

ขอขอบพระคุณคณะผูบริหารและบุคลากรงานวิจัย สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ท่ีใหการ

ชวยเหลือสนับสนุนการวิจัยใหเปนไปดวยดี  

ขอบพระคุณคุณพอคุณแม ญาติ พ่ีนองเพ่ือนสนิทของผูวิจัย ท่ีใหกําลังใจและสงเสริมสนับสนุนให 

งานวิจัยฉบับนี้สําเร็จลุลวงไปดวยดี คุณคาและประโยชนของงานวิจัยฉบับนี้ ผูวิจัยขอมอบเปนเครื่องบูชาพระคุณ

บิดา  มารดา ครูอาจารย และผูมีอุปการคุณทุกทาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทคัดยอ 
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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพปญหาและความตองการในการดําเนินงานพัฒนาอาจารย

ผูสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบของสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม และเพ่ือพัฒนา

แนวทางการดําเนินงานพัฒนาอาจารย สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย

ครั้งนี้ ไดแก อาจารยผูสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ ท่ีมีรายชื่อเปนผูสอนรายวิชา 0043001 : 

การคิดเชิงออกแบบ ภาคปลาย ปการศึกษา 2563  รวมท้ังสิ้น จํานวน 33 คน ไดมาโดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบ

งาย เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ วิเคราะหขอมูลโดยหาคารอยละ คาเฉลี่ย รอยละ 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิจัย พบวา สภาพปญหาและความตองการในการดําเนินงานพัฒนาอาจารยผูสอนรายวิชา 

0043001 : การคิดเชิงออกแบบของสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ภาพรวมมีสภาพปจจุบันการ

ดําเนินงานอยูในระดับมากท่ีสุดทุกดาน โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ ( X =4.08) และภาพรวมมีสภาพท่ีพึงประสงคการ

ดําเนินงานอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ ( X =4.11) และแนวทางการดําเนินงานพัฒนาอาจารย สํานัก

ศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มีท้ังหมด 3 ดาน ประกอบดวย 1. ดานการจัดหาผูสอนการจัดหาผูสอนจะ

มีการสํารวจขอมูลรายวิชาท่ีประสงครับสมัครอาจารยผูสอนเพ่ิมเติมในแตละภาคการศึกษาและรวบรวมขอมูลผล

สํารวจขอมูลรายวิชาจากนั้นจะดําเนินการจัดทําบันทึกรายงานตอผูอํานวยการสํานักศึกษาท่ัวไป  และประกาศรับ

สมัครอาจารยผูสอน ซ่ึงโดยท่ัวไปจะดําเนินการเปดรับสมัครอาจารยผูสอนประมาณ 30 วัน เม่ือสิ้นสุดระยะเวลาท่ี

กําหนดจําทําการรวบรวมรายชื่ออาจารยผูสมัครสอนเขาท่ีประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองรายชื่ออาจารยผูสมัคร

สอนรายวิชาศึกษาท่ัวไปเพ่ือพิจารณาคุณสมบัติอาจารยผูสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไปและจัดประชุมคณะกรรมการ

กลั่นกรองรายชื่ออาจารยผูสมัครสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป เพ่ือพิจารณาคุณสมบัติอาจารยผูสอนรายวิชาศึกษา

ท่ัวไปและนํารายชื่ออาจารยท่ีผานการพิจารณาใหเปนอาจารยผูสอนเขาคณะกรรมการประจําสํานักศึกษาท่ัวไป  

โดยอาจารยผูสมัครสอนท่ีผานการพิจารณาจะตองเขารวมอบรมหลักสูตรการสรางความเขาใจในการจัดการเรียน

การสอน หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป (ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2563) ตามแนวทาง Outcome Base Education (OBE)  

ทุกคน แลวจึงนํารายชื่ออาจารยผูสมัครสอนท่ีผานการพิจารณาจากคณะกรรมการกลั่นกรองรายชื่ออาจารย

ผูสมัครสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไปเขาท่ีประชุมคณะกรรมการประจําสํานักศึกษาท่ัวไปเพ่ือพิจารณาประกาศรายชื่อ

อาจารยผูสอนท่ีผานการพิจารณาจากคณะกรรมการประจําสํานักศึกษาท่ัวไปตอไป ท้ังนี้ ควรมี การจัดประชุม

ผูสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไปรวมกันอยางสมํ่าเสมอ เพ่ือสรางความเขาใจใหตรงกัน และเพ่ือใหการจัดการเรียนการ

สอนเปนไปดวยความเรียบรอยและมีประสิทธิภาพ 2. ดานการมีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียน 



การสอน ผลกระทบจากสถานการณโรคระบาด โควดิ-19 จากสถานการณปจจุบัน ปญหาโรคระบาดโควิด – 19 

ทําใหประสิทธิภาพการสอนลดลง  เนื่องจากไดรับผลกระทบการไมไดสอนในหองเรียนและความยากลําบากในการ

ทําชิ้นงานกลุมการติดตามงานกลุมของนิสิต ผูสอนไมสามารถสังเกตพฤติกรรมการทํางานกลุมได การแลกเปลี่ยน 

พูดคุย ประชุมยอย ระหวางคณาจารยในรายวิชาอยางสมํ่าเสมอรวมถึงเชิญชวนใหอาจารยผูมีประสบการณรวม

แบงปนเทคนิค ใหความรูแกอาจารยผูสอน จะชวยใหขับเคลื่อนไปในทิศทางเดียวกันไดงายยิ่งข้ึน 3. ดานการ

ประสานงาน มีการบริหารจัดการในปจจุบันดีอยูแลว แตคนไมคอยเขารวมโดยเฉพาะอาจารยท่ีคิดวารูแลวการจัด

โครงการเหมือนท่ีผานมาสําหรับรายวิชา การคิดเชิงออกแบบ ชวยผูสอนไดเยอะมาก มีการแลกเปลี่ยนพูดคุยเรื่อง

ปญหาและวิธีแกไขเพ่ือเจอปญหาในการเรียนการสอนอยูเรื่อย ๆ พัฒนาอาจารยไดดีและเขาใจ   

ขอเสนอแนะ  

   1. ขอเสนอแนะท่ัวไป นําแนวทางท่ีไดจากผลการวิจัยมาสูการวางแผนการกําหนดนโยบาย การจัดวาง

ทรัพยากรบุคคลงบประมาณการบริหารจดัการ การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือใหสอดคลองกับการ

บริหารจัดการและนําพาองคกรสูความเปนเลิศ   

   2. ขอเสนอแนะในการศึกษาคนควาตอไปศึกษาถึงปจจัยแหงความสําเร็จ และปญหาอุปสรรคการ

ดําเนินงานพัฒนาอาจารยในรายวิชาอ่ืน ๆ ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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Abstract 

 

This research The objective of this study was to study the condition, problems and 

needs of teaching instructor development in the course 0043001: Design Thinking of the 

General Student Bureau. Mahasarakham University and to develop guidelines for the 

development of teachers general student bureau Mahasarakham University The sample group 

used in this research were lecturers in the course 0043001: Design Thinking. Named as 

instructors of course 0043001 : Design Thinking, the end of the academic year 2020, a total of 

33 people were obtained using a simple random sampling method. Data were collected using 

questionnaires and interview forms. Data were analyzed by calculating percentage, mean, 

percentage, standard deviation. 

Results revealed that the problems and needs in the implementation of the 

development of instructors in the course 0043001: Design Thinking of the General Student 

Office. Mahasarakham University Overall, the current condition of operations is at the highest 

level in all aspects. The mean is equal to ( X = 4.08) and the overall condition is highly 

desirable for the operation. The mean is equal to ( X =4.11) and the teacher development 

guidelines. general student bureau Mahasarakham University has a total of 3 aspects as follows: 

1. Instructor recruitment, instructor recruitment, there will be a survey of course information 

that wishes to recruit additional instructors in each semester and collecting the survey results 

of the course information will then be organized. Make a report to the Director of the General 

Student Bureau. and announcing the recruitment of teachers Generally, the recruitment process 

for instructors takes approximately 30 days. At the end of the specified period, the list of 

teachers who have applied for teaching must be gathered to the committee meeting to screen 

the list of instructors applying to teach general education courses to consider the qualifications 

of teachers who are teaching. Teach general education courses and hold a meeting of the 

committee to screen the list of professors applying to teach general education courses. To 

consider the qualifications of teachers teaching general education courses and to bring the list 

of professors who have been considered to be teaching instructors to the general student office 

committee Applicants for teaching who have been considered must attend training courses on 

building understanding of teaching and learning management. General Education (Revised 

Edition 2020) according to the Outcome Base Education (OBE) guidelines for  

everyone, then bring the list of teachers candidates who have been considered by the 

committee to screen the names of general education instructors to the committee meeting. to 



consider announcing the list of instructors who have been considered by the General Student 

Office Committee. In this regard, general education instructors meetings should be held 

regularly together. to create mutual understanding teaching and learning management are 

orderly and effective The problem of the Covid-19 epidemic has reduced teaching efficiency. 

Due to the impact of not teaching in the classroom and the difficulty in doing the work of the 

follow-up group of the students The teacher was unable to observe the behavior of group 

work. Regular exchanges, discussions, and mini-meetings between faculty members in the 

course, as well as inviting experienced teachers to share techniques. educate teachers It will 

help to drive in the same direction more easily. There is already good management at present. 

But people rarely participate, especially teachers who think they already know how to organize 

projects like in the past for the course. design thinking It helps teachers a lot. There were 

continual exchanges of problems and solutions in order to encounter problems in teaching and 

learning. Teachers were well developed and understood   

Suggestions  

       1. General suggestions. Apply the guidelines from the research results to the planning 

of policy formulations. human resource placement, budget, management information 

technology system development To be consistent with the management and lead the 

organization to excellence.   

       2. Suggestions for further studies to study the factors of success. and problems, 

obstacles in the implementation of teacher development in other courses to be more effective 
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บทท่ี 1 

บทนํา 

ภูมิหลัง 

           ปจจุบันโลกมีความเจริญกาวหนาอยางรวดเร็วอันสืบเนื่องมาจากการพัฒนาความคิดและการใช

เทคโนโลยีสมัยใหม ซ่ึงไดเปลี่ยนฐานการผลิตจากทรัพยากรทางธรรมชาติไปเปนการสรางประชากรท่ีมี

คุณภาพแทนฐานการผลิต เพราะจะตองใชเทคโนโลยีและวิทยาการใหมๆ ท่ีมีอยู เพ่ือใหเกิดใหเกิดมูลคา

สูงสุด ดังนั้นสิ่งแรกท่ีควรรีบเรงคือจะตองพัฒนาคนรุนใหม  ใหมีศักยภาพอันเปนสากลและเปนคนดีใน

ฐานะเปนทุนทางสังคมเพ่ือยกระดับประเทศใหอยู  ในระดับสากล นี่คือกระแสหลักแหงการแขงขันของ

พลเมืองโลกในศตวรรษท่ี 21 ศตวรรษท่ีประเทศกําลังพัฒนาท้ังหลาย เชน ประเทศไทย โดยมีความเปน

มหาอํานาจทางเศรษฐกิจเปนเดิมพันในศตวรรษท่ี 21 และมีแนวโนมเปนสังคมอุตสาหกรรมและ

เทคโนโลย ี(ชมพู โกติรัมย, 2555) ในเวทีแหงการแขงขันของโลกกลาวไดวาการแขงขันในศตวรรษท่ี 21 

นี้ข้ึนอยูกับคุณภาพของประชากรในชาติ และการจะสรางประชากรท่ีมีคุณภาพก็ข้ึนอยูกับการศึกษาหรือ

ระบบการศึกษา การศึกษาสําหรับศตวรรษท่ี 21 ตองมีความยืดหยุน สรางสรรค ทาทาย และไมซับซอน 

เปนการศึกษาท่ีทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วลักษณะของการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 เปน

การศึกษาท่ีเนนคุณลักษณะเชิงวิพากษ (Critical Attributes) เชิงสหวิทยาการ Interdisciplinary) 

ขับเคลื่อนดวยการวิจัย (Research-Driven) ดวยทักษะแหงอนาคตใหม ในศตวรรษท่ี 21 (21ST 

Century Skills) (วิจารณ พานิช, 2555)   

การเปลี่ยนแปลงของสถาบันอุดมศึกษาท่ัวโลกรวมถึงประเทศไทย มีความพยายาม                          

ในการพัฒนาและปรับตัวเพ่ือรองรับกับสภาพการแขงขันท่ีรุนแรงข้ึนโดยมหาวิทยาลัยในประเทศไทย

หลายแหงไดเพ่ิมศักยภาพการแขงขัน เพ่ือรองรับนักศึกษาจากทุกภูมิภาคท่ัวโลก อยางไรก็ตามการจะ

ปรับตัวใหสอดรับกับแนวโนมอนาคต เพ่ือเปนกรอบในการปรับทิศทางพัฒนาอุดมศึกษาใหสอดรับกับ

อนาคตท่ีจะมาถึง ในขณะท่ีสถาบันอุดมศึกษามีทรัพยากรท่ีจํากัด อีกท้ังผูเรียนมีความตองการการศึกษา

ท่ีมีคุณภาพและสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงานและผูเรียนมีโอกาสเลือกสถาบันอุดมศึกษา

ไดมากข้ึน สงผลใหสถาบันอุดมศึกษาตางพยายามพัฒนาตนเองใหแขงขันไดดวยเหตุนี้สถาบันอุดมศึกษา

จึงตองคนหาเอกลักษณเฉพาะท่ีถนัด ทําไดดี มีความเชี่ยวชาญ และมีประสิทธิภาพท่ีสุด เพ่ือทุม

ทรัพยากรในการพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การวิจัย การพัฒนาบุคลากรท่ีเปนจุดเดนนั้น

ไดอยางมีคุณภาพ และแตกตางจากสถาบันอุดมศึกษาอ่ืน ประกอบกับทิศทางของความรวมมือกันดาน

การพัฒนาภูมิภาคและประเทศในเขตของภูมิภาคเดียวกันเริ่มมีความชัดเจนมากข้ึนในความรวมมืออยาง

จริงจังและเปนรูปธรรม เพ่ือกาวสูประชาคมโลกและประชาคมอาเซียนในป 2558 ยังเปนแรงขับท่ีสําคัญ

ในการเรงพัฒนาประเทศใหกาวหนาทันกับการเปลี่ยนแปลง (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์, 2550) 

 สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มีคณะผูบริหารสํานักศึกษาท่ัวไป   

เปนคณะกรรมการอํานวยการ ทําหนาท่ีกําหนดนโยบายและแนวทางในการพัฒนาศักยภาพอาจารย
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ผูสอนหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป  ใหบรรลุมาตรฐานผลการเรียนรูของหมวดวิชาศึกษาท่ัวไปตามกรอบ

แนวคิดหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป ท่ีสอดคลองตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติ พ.ศ. 2552 และตาม

เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 โดยมีคณะกรรมการดําเนินงานพัฒนาศักยภาพ

อาจารยผูสอนหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป เปนสวนกลางท่ีทําหนาท่ีดําเนินงานจัดทําแผนการดําเนินงาน 

กํากับ จัดการเรียนการสอน ติดตาม ประเมินผลการสอน จัดสรรงบประมาณในการบริหารพัฒนา

อาจารยผูสอนหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป และประสานงานกับอาจารยผูรับผิดชอบรายวิชาศึกษาท่ัวไปและ

อาจารยผูสอนท่ีรับนโยบายจากคณะกรรมการอํานวยการ เพ่ือนําไปปฏิบัติและจัดการเรียน การสอน

หมวดวิชาศึกษาท่ัวไปใหมีประสิทธิภาพและบรรลุมาตรฐานผลการเรียนรู และมีคณะกรรมการทวน

สอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามมาตรฐานผลการเรียนรูหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป ทําการทวนสอบใน

ระดับรายวิชา (สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 2558) 

การดําเนินภารกิจในการพัฒนาอาจารยมหาวิทยาลัยมหาสารคามดานการเรียนการสอน                   

สํานักศึกษาท่ัวไป ประกอบไปดวย การจัดทําแผนพัฒนาอาจารยผูสอนหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป  

การแตงตั้งคณะกรรมการพัฒนาผูอาจารยสอนหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป การประกาศรับสมัครอาจารย

ผูสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป การจัดโครงการอบรมพัฒนาผูสอนหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป การประเมิน

กระบวนการพัฒนาผูสอนหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป และการรายงานผลการดําเนินงานพัฒนาอาจารย

ผูสอนรายวิชาการศึกษาท่ัวไป เพ่ือใหเกิดความคลองตัวในการดําเนินงาน และลดปญหาความยุงยาก

ซับซอนเก่ียวกับการดําเนินงานของงานพัฒนาอาจารย สํานักศึกษาท่ัวไป ซ่ึงจะทําใหทราบถึงสภาพ

ปญหาปจจุบันท่ีเกิดข้ึน และความตองการของผูบริหารในการพัฒนาอาจารยผูสอนรายวิชาศึกษา

ท่ัวไป สํานักศึกษาท่ัวไป เพ่ือกําหนดเปนแนวทางการดําเนินงานของงานพัฒนาอาจารย สํานักศึกษา

ท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพ่ือใหไดมาซ่ึงแนวปฏิบัติท่ีดีใน

การปฏิบตัิงานตอไป (สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 2558) 

สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ไดเล็งเห็นความสําคัญในกระบวนการพัฒนา

งานพัฒนาอาจารยผูสอนหมวดวิชาศึกษาท่ัวไปอยางตอเนื่อง ผูวิจัยจึงไดทําการศึกษาแนวทางการ

พัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เพ่ือใชเปนกลไกและแนวทางการพัฒนาการดําเนินงานพัฒนาอาจารย

ผูสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคามตอไป 

 

ความมุงหมายของการวิจัย 

  1. เพ่ือศึกษาสภาพปญหาและความตองการในการดําเนินงานพัฒนาอาจารยผูสอนรายวิชา 

0043001 : การคิดเชิงออกแบบของสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

          2. เพ่ือพัฒนาแนวทางการดําเนินงานพัฒนาอาจารยผูสอน สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม  
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ขอบเขตของการวิจยั 

ขอบเขตดานเนื้อหา 

สภาพปญหาและความตองการในการดําเนินงานพัฒนาอาจารยผูสอนรายวิชา 0043001 :  

การคิดเชิงออกแบบของสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

 กลุมเปาหมาย  อาจารยผูสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ ท่ีมีรายชื่อเปนผูสอน

รายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ ภาคปลาย ปการศึกษา 2563  จํานวน 33 คน 

ระยะเวลาของการทดลอง เดือนมกราคม ถึงเดือนเมษายน 2564 (ภาคปลาย ปการศึกษา 

2563) 

 

นิยามศัพทเฉพาะ 

 อาจารยผูสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป หมายถึง อาจารยผูสอนท่ีมีรายชื่อเปนผูสอนรายวิชาศึกษา

ท่ัวไป หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2563) ภาคปลาย ปการศึกษา 2563 

          อาจารยผูสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ หมายถึง อาจารยท่ีมีรายชื่อ 

เปนผูสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ ภาคปลาย ปการศึกษา 2563   

 ผูบริหาร หมายถึง ผูบริหารสํานักศึกษาท่ัวไป ประกอบดวย ผูอํานวยการสํานักศึกษาท่ัวไป  

รองผูอํานวยการสํานักศึกษาท่ัวไป ฝายบริหาร ฝายพัฒนาวิชาการและพัฒนานิสิต ฝายพัฒนา

ภาษาตางประเทศ และหัวหนาสํานักงานเลขานุการสํานักศึกษาท่ัวไป 

 แนวทางการดําเนินงาน หมายถึง แนวปฏิบัติท่ีดี ในการดําเนินงาน งานพัฒนาอาจารย  

สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

 การพัฒนาอาจารย  หมายถึง งานพัฒนาอาจารย สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

 

 

 

 

บทท่ี 2  

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

 การวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของใน

ประเด็นตาง ๆ ดังนี้ 

   1. แนวคิดทฤษฎ ีหลักการเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป 
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   2. การจัดการเรียนการสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

   3. แนวคิดทฤษฎ ีหลักการเก่ียวกับการคิดเชิงออกแบบ 

   4. เนื้อหารายวิชา 0043001 การคิดเชิงออกแบบ 

   5. การวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

   6. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ     

    

1. แนวคิดทฤษฎ ีหลักการเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป 

   การจัดการเรียนการสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไปเปนวิชาพ้ืนฐานของหลักสูตรระดับปริญญาตรีทุก

หลักสูตรในมหาวิทยาลัยตาง ๆ  โดยมีจุดประสงคและเปาหมายท่ีชัดเจนเพ่ือมุงพัฒนาผูเรียนไปสูการเปน

บัณฑิตท่ีพึงประสงค มีความรูรอบท้ังศาสตรและศิลป เขาใจตนเองและผูอ่ืน และดํารงชีวิตอยูในสังคมได

อยางมีความสุข 

   1.1 ความหมายของการจัดการเรียนการสอน 

   สุราษฎร พรมจันทร : 2552 กลาววา การจัดการเรียนการสอนนั้น หมายถึง การจัดประสบการณ

การเรียนรูท่ีเหมาะสมใหแกผูเรียน เพ่ือใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรู และเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ีพึง

ปรารถนาตามจุดมุงหมายหรือวัตถุประสงคท่ีไดวางไว  

   1.2 ความสําคัญของการจัดการเรียนการสอน 

   คณะกรรมการรายวิชาศึกษาท่ัวไปของมหาวิทยาลัยฮารวารด : 2007 กลาวไวในรายงานของ 

คณะทํางานวารายวิชาศึกษาท่ัวไปมุงเนนใหบัณฑิตนําความรูท่ีไดจากรั้ว มหาวิทยาลัยท้ังในและนอก

หองเรียนไปประยุกตใชในบริบทของชีวิตในอนาคตซ่ึง สามารถสรุปไดวารายวิชาศึกษาท่ัวไปเปน “รายวิชา

ชีวิต” รายวิชาศึกษาท่ัวไปเนนการตระหนักรูของผูเรียนเก่ียวกับความเปนมนุษยและความเปนธรรมชาติของ

โลกท่ีตนเองอยูอาศัย ผูเรียนจะไดเรียนรูตนเอง คิดทบทวนเรื่องความเชื่อและทางเลือกตาง ๆ สามารถ

วิจารณขอสันนิษฐานและแรงกระตุนในรูปแบบตาง ๆ ผูเรียนจะมีโอกาสเรียนรูการแกปญหาโดยใชความคิด

สรางสรรค เขาใจโลกรอบ ๆ ตัว และมีความรอบรูในประเด็นตาง ๆ ท้ังในระดับบุคคล วิชาชีพและสังคม 

(Report of the Task Force on general Education, Harvard University, 2007) ศาสตราจารยแฮม

มอนด อธิการบดีหญิงคนแรกของฮารวารดกลาววาวิชาศึกษาท่ัวไปเปนหลักสูตรใหมท่ี เหมาะสมกับ

ศตวรรษใหม (2010) 

   1.3 รูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผลลัพธเปนฐาน 

   ทิศนา แขมมณี (2550 : 3-4) กลาววา รูปแบบการสอน หมายถึง สภาพหรือลักษณะของการ

จัดการเรียนการสอนท่ีจัดข้ึนอยางมีระบบระเบียบ มีแบบแผนตามหลักปรัชญา ทฤษฎี หลักการแนวคิด 

 



5 

 

หรือความเชื่อตาง ๆ โดยอาศัยวิธีสอนและเทคนิคการสอนตาง ๆ เขามาชวยใหสภาพการเรียนการสอนนั้น

เปนไปตามหลักการท่ียึดถือ ดังนั้น คุณลักษณะสําคัญของรูปแบบการสอนจึงตอง 

ประกอบดวยสิ่งตาง ๆ ตอไปนี้ 

      1. มีปรัชญาหรือทฤษฎีหรือหลักการหรือแนวคิดหรือความเชื่อ ท่ีเปนพ้ืนฐานหรือเปน 

หลักการของรูปแบบการสอนนั้น ๆ 

     2. มีการบรรยายหรืออธิบายสภาพหรือลักษณะของการจัดการเรียนการสอน 

     3. มีการจัดระบบ คือ มีการจัดองคประกอบและความสัมพันธ ขององคประกอบของระบบให

สามารถนําผูเรียนไปสูเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีการพิสูจน ทดลองถึงประสิทธิภาพของระบบนั้น 

ดังนั้น รูปแบบการเรียนการสอนจึงหมายถึง สภาพหรือลักษณะของการจัดการเรียนการสอนท่ีจัดไวอยาง

เปนระเบียบตามหลักปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิดหรือความเชื่อตาง ๆ โดยมีการจัดกระบวนการหรือ

ข้ันตอนในการเรียนการสอน โดยอาศัยวิธีสอนและเทคนิคการสอนตาง ๆ เขามาชวยทําใหสภาพการเรียน

การสอนนั้นเปนไปตามหลักการท่ียึดถือ ซ่ึงไดรับการพิสูจน ทดสอบหรือยอมรับวามีประสิทธิภาพ สามารถ

ใชเปนแบบแผนในการเรียนการสอนใหบรรลุวัตถุประสงคเฉพาะของรูปแบบนั้น ๆ ซ่ึงแตละรูปแบบมี

วัตถุประสงคท่ีแตกตางกัน กลาวคือ เปนรูปแบบการเรียนการสอนท่ีเนนการพัฒนาดานพุทธิพิสัย 

(Cognitive domain)การพัฒนาดานจิตพิสัย (Affective Domain) การพัฒนาดานทักษะพิสัย P domain)

การพัฒนาดานทักษะกระบวนการ (Process Skills) หรือการบูรณาการ (Integration) ท้ังนี้รูปแบบดังกลาว

ลวนเปนรูปแบบการเรียนการสอนท่ีมีลักษณะเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

  สรุป จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎี หลักการเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป

จําเปนตองพัฒนากระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 การคิดเชิงออกแบบใหการ

จัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 การคิดเชิงออกแบบเปนวิชาพ้ืนฐานของหลักสูตรระดับปริญญาตรี

ทุกหลักสูตรในคณะ-วิทยาลัยตาง ๆ  โดยมีจุดประสงคและเปาหมายท่ีชัดเจนเพ่ือมุงพัฒนาผูเรียนไปสูการ

เปนบัณฑิตท่ีมีความรูรอบท้ังศาสตรและศิลป เขาใจตนเองและผูอ่ืน และดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมี

ความสุข ท้ังนี้ จะตองมีการจัดการเรียนรูท่ีเหมาะสมใหแกผูเรียน เพ่ือใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรู และ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูเรียนไปในทางท่ีพึงปรารถนาตามจุดมุงหมายหรือวัตถุประสงคท่ีไดวางไว โดย

เนนการตระหนักรูของผูเรียนเก่ียวกับความเปนมนุษยและความเปนธรรมชาติของโลกท่ีตนเองอยูอาศัย 

ผูเรียนจะไดเรียนรูตนเอง มีระบบระเบยีบ มีแบบแผนตามหลกัปรัชญา ทฤษฎี หลักการแนวคิด หรือความ

เชื่อตาง ๆ โดยอาศัยวิธีสอนและเทคนิคการสอนตาง ๆ เขามาชวยใหสภาพการเรียนการสอนนั้นเปนไปตาม

หลักการท่ียึดถือ 
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2. การจัดการเรียนการสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

   สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม วามีภารกิจหลักในการจัดการเรียนการสอนรายวิชา

ศึกษาท่ัวไป ตามเกณฑมาตรฐานการศึกษาระดับปริญญาตรี ซ่ึงกําหนดใหนิสิตระดับปริญญาตรีทุกคน

จะตองลงทะเบียนเรียนในรายวิชาศึกษาท่ัวไป จํานวนไมนอยกวา 30 หนวยกิต เพ่ือพัฒนานิสิตสูความเปน

มนุษยท่ีสมบูรณ มีคุณลักษณะอันพึงประสงคของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม สงเสริมการสรางบัณฑิตท่ีเขาใจ

ตนเองและผูอ่ืน สามารถอยูในสังคมไดอยางมีความสุข มีความรอบรู มีคุณธรรม จริยธรรม และรูเทาทัน

สถานการณการเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยและสังคมโลก 

   ฤทธิไกร ไชยงาม (2558) ใหความหมายหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป หมายถึง หมวดวิชาท่ีเสริมสราง

ความเปนมนุษยท่ีสมบูรณ มีความรูรอบ รูกวาง เขาใจ และเห็นคุณคาของตนเอง ผูอ่ืน สังคม 

ศิลปะวัฒนธรรม และธรรมชาติ ใสใจตอความเปลี่ยนแปลงของสรรพสิ่ง พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง ดําเนิน

ชีวิตอยางมีคุณธรรม พรอมใหความชวยเหลือเพ่ือนมนุษย และเปนพลเมืองท่ีมีคุณคาของสังคมไทยและ

สังคมโลก โดยมีรายละเอียดดังนี้  

      สภาพลักษณะของการจัดการเรียนการสอนของรายวิชาศึกษาท่ัวไป 

   สํานักศึกษาท่ัวไปในฐานะหนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดการเรียนการสอนหมวดวิชาศึกษาท่ัวไปใหแก

นิสิตระดับปริญญาตรีทุกหลักสูตรของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม และคณะหนวยงานตาง ๆ ในมหาวิทยาลัย

จึงรวมมือกันปรับปรุงหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป  โดยนําเอาแนวคิดท่ีมุงพัฒนาผูเรียนดังกลาวมาสรางเปน

วัตถุประสงคของหมวดวิชา เพ่ือใชเปนแนวทางในการดําเนินการปรับปรุงหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป  (ฉบับ

ปรับปรุง พ.ศ.  2563)  ท้ังการกําหนดกลุมวิชา โครงสรางของหมวดวิชา ตลอดจนการจัดทํารายละเอียด 

และเนื้อหาของรายวิชา โดยมีจุดประสงคและเปาหมายท่ีชัดเจนรวมกันเพ่ือมุงพัฒนาผูเรียนไปสูการเปน

บัณฑิตท่ีพึงประสงค มีความรูรอบท้ังศาสตรและศิลป เขาใจตนเองและผูอ่ืน และดํารงชีวิตอยูในสังคมได

อยางมีความสุข 

      วัตถุประสงคของหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 

   1.  เพ่ือสงเสริมและพัฒนาผูเรียนใหมีทักษะการเรียนรูตลอดชีวิต รูเทาทันวิทยาศาสตร 

และเทคโนโลยี สามารถคิดวิเคราะหไดอยางมีระบบ   

   2.  เพ่ือสงเสริมและพัฒนาผูเรียนใหมีทักษะชีวิต สามารถนําองคความรูไปใชพัฒนาคุณภาพชีวิต

ของตนเอง ครอบครัว ชุมชน สังคมและสิ่งแวดลอม    

   3.  เพ่ือสงเสริมและพัฒนาผูเรียนใหสามารถประยุกตใชความรูและสรางสรรคนวัตกรรม 

เพ่ือเปนผูประกอบการ   

   4.  เพ่ือสงเสริมและพัฒนาผูเรียนใหมีคุณธรรม จริยธรรม สํานึกสาธารณะ ความเปนพลเมือง 

ท่ีเขมแข็ง  
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   5.  เพ่ือสงเสริมและพัฒนาผูเรียนใหมีความรู ความเขาใจและตระหนักถึงคุณคาของภูมิปญญา

ทองถ่ิน ศิลปวัฒนธรรม วิถีชุมชน รักษาความเปนไทยและเขาใจความหลากหลายทางดานวัฒนธรรม 

 

 

โครงสรางของรายวิชาศึกษาท่ัวไป หมวดรายวิชาศึกษาท่ัวไป พ.ศ.2563 

โครงสรางหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป แบงเปนกลุมวิชาท่ีสอดคลองกับท่ีกําหนดไวในเกณฑมาตรฐานหลักสูตร 

ระดับปริญญาตรีของกระทรวงศึกษาธิการ 

กลุมวิชา เกณฑมาตรฐาน 

หลักสูตรของ

กระทรวงศึกษาธิการ 

หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 

จํานวนรายวิชา จํานวนหนวยกิต 

1.  กลุมภาษา 

1.1  ภาษาอังกฤษ 

1.2  ภาษาไทยและภาษาอ่ืน ๆ 

-  

3 

3 

 

6 

4 

2.  กลุมมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

- 5 6 

3.  กลุมวิทยาศาสตรและ

คณิตศาสตร 

- 5 6 

4.  กลุมวิทยาศาสตรสุขภาพและ

นันทนาการ 

- 4 4 

5.  กลุมสหศาสตร - 1 2 

6.  กลุมวิชาเลือกเพ่ิมเติม - 16 ไมนอยกวา 2 

รวม ไมนอยกวา  30  

หนวยกิต 

37 ไมนอยกวา  30  

หนวยกิต 

  สรุป จาการศึกษาเรื่องการจัดการเรียนการสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

นั้น ไดกําหนดใหนิสิตระดับปริญญาตรีทุกคนจะตองลงทะเบียนเรียนในรายวิชาศึกษาท่ัวไป จํานวนไมนอย

กวา 30 หนวยกิต เพ่ือพัฒนานิสิตสูความเปนมนุษยท่ีสมบูรณ มีคุณลักษณะอันพึงประสงคของมหาวิทยาลัย

มหาสารคาม จะตองมีการเสริมสรางความเปนมนุษยท่ีสมบูรณ มีความรูรอบ รูกวาง เขาใจ และเห็นคุณคา

ของตนเอง ผูอ่ืน สังคม ศิลปะวัฒนธรรม และธรรมชาติ ใสใจตอความเปลี่ยนแปลงของสรรพสิ่ง พัฒนา

ตนเองอยางตอเนื่อง ดําเนินชีวิตอยางมีคุณธรรม พรอมใหความชวยเหลือเพ่ือนมนุษย และเปนพลเมืองท่ีมี

คุณคาของสังคมไทยและสังคมโลก 
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3. หลักการของการคิดเชิงออกแบบ 

      กระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) คือ กระบวนการคิดเพ่ือแกไขปญหาหรือ

โจทยใหถูกจุด ตลอดจนพัฒนาแนวคิดใหม ๆ เพ่ือแกไขปญหาหรือโจทยท่ีตั้งไว เพ่ือท่ีจะหาวิถีทางท่ีดีท่ีสุด

และเหมาะสมท่ีสุด การแกปญหาบนพ้ืนฐานกระบวนการนี้จะเนนยึดไปท่ีหลักของผูใช/ผูบริโภค (User-

centered) เปนหลัก โดยมีเจตนาในการสรางผลลัพธในอนาคตท่ีเปนรูปธรรม เพ่ือใหตอบโจทยตลอดจน

แกปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมไปถึงเกิดนวัตกรรมใหม ๆ ท่ีเปนประโยชนอีกดวย 

 

         3.1 ความหมายของกระบวนการคิดเชิงออกแบบ 

   Design Thinking หรือการคิดเชิงออกแบบ คือกระบวนการทําความเขาใจปญหาของผูใช 

นําเสนอทางแกไขปญหาแบบใหมท่ีอาจไมเคยคิดมากอน ผาน 5 ข้ันตอน ไดแกการเขาใจ นิยาม สรางสรรค 

จําลอง และ ทดสอบ (Empathize Define Ideate Prototype & Test) โดย Design Thinking ถือวาเปน

กระบวนการสรางนวตักรรมอยางหนึ่ง 

 

         3.2 ความสําคัญของกระบวนการคิดเชิงออกแบบ 

   Design thinking ซ่ึงเปนกระบวนการหนึ่งในการพัฒนานวัตกรรม ไดเปนท่ีกลาวถึงกันอยาง

กวางขวาง  เพราะเปนเครื่องมือท่ีมีรวมกระบวนการท้ังดานวิทยและธุรกิจมารวมกัน โดยโดยเนนเพ่ือตอบ

โจทยผูใชงานหรือกลุมเปาหมายเปนจุดศูนยกลาง (Human Centered) ซ่ึงเปนกระบวนการท่ีนําไปใชใน

องคกรระดับโลกในการพัฒนานวัตกรรมใหม ๆ อยางกวางขวาง เชน Apple, Nike, google, SAP และใน

เมืองไทยก็มีการนํามาใชในหลาย ๆ องคกรแลว เปนตน 

         3.3 กระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) 

   การทําความเขาใจในข้ันตอนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking Process) จะสามารถทําให

เราลําดับการปฏบิัติการ ตลอดจนรูวิธีคิดและกระบวนการในการแกไขปญหาตาง ๆ ไปจนถึงสามารถสราง

นวัตกรรมหรือผลลัพธเพ่ือมาตอบโจทยท่ีตองการได ซ่ึงกระบวนการของการคิดเชิงออกแบบ (Design 

Thinking Process) ในรูปแบบสากลนั้นมีการสรางสรรคข้ึนมาไดอยางนาสนใจและเปนข้ันตอนดังนี้ 
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ภาพประกอบ 1 กระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) 

   1. Empathize  เขาใจปญหา ข้ันแรกตองทําความเขาใจกับปญหาใหถองแทในทุกมุมมอง

เสียกอน ตลอดจนเขาใจผูใชกลุมเปาหมาย หรือเขาใจในสิ่งท่ีเราตองการแกไขนี้เพ่ือหาหนทางท่ีเหมาะสม

และดีท่ีสุดใหได การเขาใจคําถามอาจเริ่มตั้งดวยการตั้งคําถาม สรางสมมติฐาน กระตุนใหเกิดการใช

ความคิดท่ีนําไปสูความคิดสรางสรรคท่ีดีได ตลอดจนวิเคราะหปญหาใหถวนถ่ี เพ่ือหาแนวทางท่ีชัดเจนใหได 

การเขาใจในปญหาอยางลึกซ้ึงถูกตองนั้นจะนําไปสูการแกปญหาท่ีตรงประเด็นและไดผลลัพธท่ียอดเยี่ยม 

   2. Define  กําหนดปญหาใหชัดเจน เม่ือเรารูถึงขอมูลปญหาท่ีชัดเจน ตลอดจนวิเคราะหอยาง

รอบดานแลว ใหนําเอาขอมูลท้ังหมดมาวิเคราะหเพ่ือท่ีจะคัดกรองใหเปนปญหาท่ีแทจริง กําหนดหรือบงชี้

ปญหาอยางชัดเจน เพ่ือท่ีจะเปนแนวทางในการปฏิบัติการตอไป รวมถึงมีแกนยึดในการแกไขปญหาอยางมี

ทิศทาง 

   3. Ideate  ระดมความคิด การระดมความคิดนี้คือการนําเสนอแนวความคิดตลอดจนแนว

ทางการแกไขปญหาในรูปแบบตาง ๆ อยางไมมีกรอบจํากัด ควรระดมความคิดในหลากหลายมุมมอง 

หลากหลายวิธีการ ออกมาใหมากท่ีสุด เพ่ือท่ีจะเปนฐานขอมูลในการท่ีเราจะนําไปประเมินผลเพ่ือสรุปเปน

ความคิดท่ีดีท่ีสุดสําหรับการแกไขปญหานั้น ๆ ซ่ึงอาจไมจําเปนตองเกิดจากความคิดเดียว หรือเลือก

ความคิดเดียว แตเปนการผสมผสานหลากหลายความคิดใหออกมาเปนแนวทางสุดทายท่ีชัดเจนก็ได การ

ระดมความคิดนี้ยังชวยใหเรามองปญหาไดอยางรอบดานและละเอียดข้ึนดวย รวมถึงหาวิธีการแกปญหาได

อยางรอบคอบไดดวยเชนกัน 

   4. Prototype สรางตนแบบท่ีเลือก หากเปนเรื่องการออกแบบผลิตภัณฑหรือนวัตกรรมข้ัน 

Prototype นี้ก็คือการสรางตนแบบเพ่ือทดสอบจริงกอนท่ีจะนําไปผลิตจริง สําหรับในดานอ่ืน ๆ ข้ันนี้ก็คือ
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การลงมือปฏบิัติหรือทดลองทําจริงตามแนวทางท่ีไดเลือกแลว ตลอดจนสรางตนแบบของปฏบิัติการท่ีเรา

ตองการจะนําไปใชจรงิ 

   5. Test  ทดสอบทดลองนําตนแบบหรือขอสรุปท่ีจะนําไปใชจริงมาปฏิบัติกอน เพ่ือทดสอบ

ประสิทธิภาพ ตลอดจนประเมินผล เสร็จแลวก็นําเอาปญหาหรือขอดีขอเสียท่ีเกิดข้ึนเพ่ือนํามาปรับปรุงแกไข 

กอนนําไปใชจริงอีกครั้งนั่นเอง 

            3.4 ประโยชนของระบบการคิดเชิงออกแบบ 

   การคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking Process) มีประโยชนมากมาย ท้ังตอบุคลากรไปจนถึง

องคกรเลยทีเดียว ซ่ึงประโยชนในดานตาง ๆ นั้น มีดังนี้ 

   1. ฝกกระบวนการแกไขปญหาตลอดจนหาทางออกท่ีเปนลําดับข้ันตอน : ปกติเราอาจจะมีการ

หาทางแกปญหาแบบสะเปะสะปะ ไมมีการหาสาเหตุ หรือไมมีการมองรอบดาน กระบวนการนี้จะทําใหเรา

มองอยางรอบคอบและละเอียดมากข้ึน ทําใหเราเขาใจปญหาไดอยางถองแท และแกไขไดตรงจุด 

   2. มีทางเลือกท่ีหลากหลาย : การคิดบนพ้ืนฐานขอมูลท่ีมีหลากหลาย ตลอดจนพยายามคิดหา

วิถีทางหรือแชรไอเดียท่ีดีออกมาหลากหลายรูปแบบ ทําใหเรามองเห็นอะไรรอบดาน และมีตัวเลือกท่ีดีท่ีสุด 

กอนนําไปใชแกปญหาจริง หรือนําไปปฏิบัติจริง 

   3. มีตัวเลือกท่ีดีท่ีสุด เหมาะสมท่ีสุด : เม่ือเรามีตัวเลือกหลากหลายเราก็จะรูจักคิดวิเคราะห                  

และการคิดวิเคราะหนี้เองจะทําใหเราสามารถเลือกทางเลือกท่ีดีและเหมาะสมท่ีสุดได มีประสิทธิภาพ

มากกวาฝกความคิดสรางสรรค : การแชรไอเดีย ตลอดจนระดมความคิดนั้น จะทําใหสมองเราฝกคิด

หลากหลายรูปแบบ หลากหลายวิธีการ หลากหลายมุมมอง และทําใหเรารูจักหาวิธีแปลก ๆ ใหม ๆ ซ่ึงเปน

พ้ืนฐานในการฝกความคิดสรางสรรคท่ีดี ท่ีเปนพ้ืนฐานท่ีดีในการแกปญหา ตลอดจนการบริหารจัดการ

เชนกัน 

   4. เกิดกระบวนการใหมตลอดจนนวัตกรรมใหม : มีการคิดมากมายหลากหลายรูปแบบ ตลอดจน

แชรไอเดียดี ๆ มากมาย การท่ีเราไดพยายามฝกคิดจะทําใหเรามักคนพบวิธีใหม ๆ เสมอ หรือเกิดนวัตกรรม

ใหม ๆ ข้ึนมาไดเชนกัน 

   5. มีแผนสํารองในการแกปญหา : การคิดท่ีหลากหลายวิธีนอกจากจะทําใหเราสามารถวิเคราะห

เลือกวิธีท่ีดีท่ีสุดไดแลวนั้นก็ยังทําใหเรามีตัวเลือกสํารองไปในตัวโดยผานกระบวนการลําดับความสําคัญมา

เรียบรอยแลว ทําใหเราสามารถเลือกใชแกปญหาไดทันทวงทีหากวิธีการท่ีเลือกไมประสบความสําเร็จ 

   6.  องคกรมีการทํางานอยางเปนระบบ : เม่ือบุคลากรถูกฝกใหคิดอยางเปนระบบแบบแผนแลว 

จะปลูกฝงระบบการทํางานท่ีดี นั่นยอมสงผลใหองคกรมีการทํางานอยางเปนระบบ และทํางานไดมี

ประสิทธิภาพมากข้ึนดวย เพ่ิมศักยภาพใหกับบุคลากรและองคกรไปในตัว 

  สรุป จากการศึกษาหลักการของการคิดเชิงออกแบบเปนกระบวนการคิดเพ่ือแกไขปญหาหรือ

โจทยใหถูกจุด ตลอดจนพัฒนาแนวคิดใหม ๆ เพ่ือแกไขปญหาหรือโจทยท่ีตั้งไว เพ่ือท่ีจะหาวิถีทางท่ีดีท่ีสุด
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และเหมาะสมท่ีสุด โดยกระบวนการทําความเขาใจปญหาของผูใช นําเสนอทางแกไขปญหาแบบใหมท่ีอาจ

ไมเคยคิดมากอน สามารถทําใหเราลําดับการปฏิบัติการ ตลอดจนรูวิธีคิดและกระบวนการในการแกไข

ปญหาตาง ๆ ไปจนถึงสามารถสรางนวัตกรรมหรือผลลัพธเพ่ือมาตอบโจทยท่ีตองการได 

 

4. เนื้อหารายวิชา 0043001 การคิดเชิงออกแบบ 

   เนื้อหารายวิชา 0043001 การคิดเชิงออกแบบ มีรายละเอียดดังตอไปนี้  

   1. รายวิชา 0043001 การคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) สังกัด สํานักศึกษาท่ัวไป

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มีจํานวนหนวยกิต 2 หนวยกิต (2-0-4) เปนหลักสูตรและประเภทของรายวิชา 

ปริญญาตรี หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป กลุมนวัตกรรมและการสรางสรรค (วิชาบังคับ) 

   2. จุดมุงหมายของรายวิชา 

      เพ่ือสงเสริมและพัฒนาผูเรียนใหสามารถใชกระบวนการคิดเชิงออกแบบ ทําความเขาใจปญหา

ตาง ๆ เพ่ือนํามาใชในการออกแบบ การแกปญหาขนาดใหญ สามารถนําเอาความคิดสรางสรรคและมุมมอง

จากหลาย ๆ สวนมาสรางแนวทางในการแกปญหา นําแนวทางมาทดสอบ และพัฒนาไปสูนวัตกรรมเพ่ือ

ตอบโจทยผูใชและสถานการณท่ีเปนปญหา รวมถึงการออกแบบประสบการณใหกับผูใช 

   3. คําอธิบายรายวิชา 

   กระบวนการคิด การใชและการทําความเขาใจปญหาตาง ๆ การออกแบบ การแกปญหาขนาด

ใหญ การนําเอาความคิดสรางสรรคและมุมมองจากหลาย ๆ สวนมาสรางแนวทางในการแกปญหา การนํา

แนวทางมาทดสอบ การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือตอบโจทยผูใชและสถานการณท่ีเปนปญหา การออกแบบ

ประสบการณผูใช 

   Conceptualization, applications, and understanding of problems; design; large-

scale problem-solving; using creativity and different perspectives to construct problem-

solving methods; method testing and redefining; developing innovations to address users’ 

needs and problematic situations; user experience design 

   4. จํานวนชั่วโมงท่ีใชตอภาคการศึกษา 

   - บรรยาย 30 ชั่วโมงตอภาคการศึกษา 

   - สอนเสริมตามความตองการของนิสิต 

   - การฝกปฏิบัติ/งานภาคสนาม/การฝกงาน  ไมมีการฝกปฏิบัติ 

   - การศึกษาดวยตนเอง  การศึกษาดวยตนเอง 4 ชั่วโมงตอสัปดาห 

 

4.1 การพัฒนาการเรียนรูของนิสิต 

   การพัฒนาการเรียนรูของนิสิต ประกอบดวย 3 ดาน มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

         1. ดานคุณธรรม จริยธรรม 
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            1.1 คุณธรรม จริยธรรมท่ีตองพัฒนาวิธีการสอน  

               1.1.1 มีความซ่ือสัตยสุจริต (course learning outcome) แสดงความซ่ือสัตยสุจริตใน

การเรียน          

               1.1.2 วิธีการสอน ทํากิจกรรมท่ีไดรับมอบหมาย สอดแทรกในการสอนและการทํา

กิจกรรมการเรยีนรู  

               1.1.3 วิธีการประเมิน การสังเกต Observation (Rubric score) จาก ชิ้นงาน Project 

รายงานและการนําเสนอ Assignment และพฤติกรรมของผูเรียน 

            1.2 มีความรับผิดชอบและตรงตอเวลา  

               1.2.1 มีความรับผิดชอบและตรงตอเวลาในการเขาเรียนและการสงงาน 

               1.2.2 วิธีการสอน สอดแทรกในการสอนและการทํากิจกรรมการเรียนรู 

               1.2.3 วิธีการประเมิน การสังเกต Observation (Rubric score) จาก ชิ้นงาน Project 

รายงานและการนําเสนอ Assignment และพฤติกรรมของผูเรียน 

            1.3 มีจริยธรรม สํานึกสาธารณะและเปนพลเมืองท่ีเขมแข็ง 

               1.3.1 นําเสนอหัวขอในการแกปญหาท่ีแสดงถึงการมีจิตสาธารณะ 

               1.3.2 วิธีการสอน สอดแทรกในการสอนและการทํากิจกรรมการเรียนรู 

               1.3.3 วิธีการประเมินการสังเกต Observation (Rubric score) จาก ชิ้นงาน Project 

รายงานและการนําเสนอ Assignment และพฤติกรรมของผูเรียน 

         2. ดานความรู 

            2.1 มีความรูความเขาใจพ้ืนฐานดานเศรษฐกิจ 

               2.1.1 มีความรูความเขาใจพ้ืนฐานดานเศรษฐกิจ (course learning outcome)  

               2.1.2 สามารถอธิบายความหมายของการคิดเชิงออกแบบได  

               2.1.3 สามารถอธิบายความเปนมาของการคิดเชิงออกแบบได 

               2.1.4 สามารถเลือกประเด็นปญหา 

               2.1.5 สามารถเลือกใชการคิดเชิงออกแบบในการแกปญหาไดอยางเหมาะสม 

               2.1.6 เขาใจกระบวนการการคิดเชิงออกแบบ 

               2.1.7 สามารถยกตัวอยางการแกปญหาในชีวิตประจําวันดวยการคิดเชิงออกแบบได 

            2.2 วธิีการสอน 

               2.2.1 การสอนแบบยกตัวอยาง สาธิต การถาม-ตอบ (Active Lecture)  

               2.2.2 การจัดการเรียนรูแบบใชโครงงานเปนฐาน (Project based learning)  

               2.2.3 การสอนแบบกรณีศึกษา (Case study) 

            2.3 วธิีการประเมินผล 

               2.3.1 สอบขอเขียนกลางภาค Formative test (Quiz, Midterm)  
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               2.3.2 การสังเกต Observation (Rubric score)  

               2.3.3 ชิ้นงาน Project  

               2.3.4 รายงานและการนําเสนอ 

               2.3.5 Assignment 

         3. ทักษะทางปญญา 

            3.1 ทักษะการคิดอยางมีเหตุผล คิดวิเคราะหอยางมีระบบและคิดอยางเปนองครวม 

(course learning outcome) สามารถประยุกตใชการคิดเชิงออกแบบในการแกปญหาไดอยางเหมาะสม

และเปนระบบ  

             3.1.1 วิธีการสอน  

                  การจัดการเรียนรูแบบใชโครงงานเปนฐาน (Project based learning)  

               3.1.2 การสอนแบบกรณีศึกษา (Case study)  

               3.1.3 การจัดการเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐาน (Problem based learning)  

               3.1.2 วิธีการประเมินผล 

                  1) การสังเกต Observation (Rubric score) 

                  2) ชิ้นงาน Project  

                  3) รายงานและการนําเสนอ  

                  4) Assignment 

            3.2 มีความคิดสรางสรรค  

  สรปุ เนื้อหารายวิชา 0043001 การคิดเชิงออกแบบ มีจํานวนหนวยกิต 2 หนวยกิต (2-0-4) เปน

หลักสูตรและประเภทของรายวิชา ปริญญาตรี หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป กลุมนวัตกรรมและการสรางสรรค 

(วิชาบังคับ) จุดมุงหมายของรายวิชาเพ่ือสงเสริมและพัฒนาผูเรียนใหสามารถใชกระบวนการคิดเชิงออกแบบ 

ทําความเขาใจปญหาตาง ๆ เพ่ือนํามาใชในการออกแบบ การแกปญหาขนาดใหญ การนําเอาความคิด

สรางสรรคและมุมมองจากหลาย ๆ สวนมาสรางแนวทางในการแกปญหา การนําแนวทางมาทดสอบ การ

พัฒนานวัตกรรมเพ่ือตอบโจทยผูใชและสถานการณท่ีเปนปญหา การออกแบบประสบการณผูใช มีการ

พัฒนาการเรียนรูของนิสิต ดานคุณธรรม จริยธรรม ดานความรู และดานทักษะทางปญญา 

 

5.การวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

   การวิจัยเชิงปฏิบัติการ เปนวิธีการแสวงหาความรูใหม โดยใชกระบวนการทางวิทยาศาสตร ซ่ึงมี

จุดมุงหมายสําคัญเพ่ือการอธิบาย ทํานายและควบคุมปรากฏการณตาง ๆ ท้ังดานวิทยาศาสตรและ

สังคมศาสตร การวิจัยเชิงปฏิบัติการ มุงนําผลท่ีไดจากการวิจัยไปใช ในการพัฒนาและปรับปรุงผลการ

ปฏิบัติงานขององคกร ใหมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลอยางสูงสุด เนนการประยุกตใชความรู เทคโนโลยี

ท่ีไดศึกษา จากท่ีไดจากการศึกษาวิจัยมากกวา การมุงสรางและพัฒนาองคความรู 
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   จุดมุงหมายของการวิจัยปฏิบัติการ เพ่ือนําไปใชปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผล ของการ

ปฏิบัติงานใหดีมากยิ่งข้ึน สามารถวิเคราะหสภาพปญหา อันเปนสาเหตุท่ีทําใหงานนั้น ไมประสบ

ความสําเร็จ ลักษณะเดนของการวิจัยเชิงปฏิบัติการสามารถท่ีจะสรุป ไดดังตอไปนี้ 

      1. เปนวิธีการท่ีจะปรับปรุงการปฏิบัติงาน ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง 

      2. เปนการวิจัยท่ีนําตัวเองเขาไปมีสวนรวม ในกิจกรรมท่ีบุคคลดําเนินการอยู เพ่ือท่ีจะปรับปรุง

งานท่ีปฏิบัติงานอยูใหดีมากยิ่งข้ึน 

      3. ดําเนินการผานข้ันตอน การวางแผนการ ดําเนินงาน การสังเกต การสะทอนขอมูล และ

หลังจากนั้นก็ยอนกลับไปเปนวัฏจักร 

   ลักษณะของการวิจัยปฏิบัติการ 

      1. เปนการวิจัยแบบมีสวนรวม และมีการรวมมือดังนั้นผูวิจัย ทุกคนจึงมีสวนสําคัญและมี

บทบาทเทาเทียมกัน ในทุกกระบวนการการวิจัย 

      2. เนนการปฏิบัติการและการศึกษาผลการปฏิบัติ เพ่ือใหเกิดการพัฒนา 

      3. ใชในการวิเคราะหสามารถวิเคราะหไดอยางลึกซ้ึง และนําไปสูการตัดสินใจท่ีสมเหตุสมผล 

และสามารถนําไปปรับใชในการปฏิบัติการได เปนอยางดี 

      4. สามารถนําไปพัฒนารูปแบบของการปฏิบัติงานจริง จนเปนท่ีพึงพอใจ 

   กระบวนการดําเนินการวิจัยปฏิบัติการ 

      1. การวางแผนคือ การกําหนดแนวทางปฏิบัติการไวลวงหนา โดยอาศัยการคาดคะเนแนวโนม

ของผลลัพธ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการปฏิบัติตามแผนท่ีวางไว ประกอบกับเหตุการณหรือเรื่องราวในอดีต ท่ี

เก่ียวของกับประเด็นปญหาท่ีจะศึกษา โดยการวางแผนจะตองคํานึงถึงความยืดหยุน และสามารถนํามา

ปรับเปลี่ยน ใหเขากับเหตุการณท่ีเกิดข้ึนในอนาคต 

      2. การปฏิบัติการ เปนการลงมือการดําเนินงาน ตามแผนท่ีกําหนดไวอยางระมัดระวัง และ

ควบคุมการปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนท่ีวางเอาไว ซ่ึงแผนท่ีกําหนดมีโอกาสเปลี่ยนแปลงไปตามเง่ือนไข 

และขอจํากัดของสภาวการณนั้น ๆ 

      3. การสังเกตการณ เปนการเก็บรวบรวมขอมูล เก่ียวกับกระบวนการและผลท่ีเกิดข้ึนจากการ

ปฏิบัติงาน รวมท้ังการสังเกตการณปจจัยสนับสนุน และอุปสรรคในการดําเนินการตามแผนท่ีวางไว 

ตลอดจนปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึน ระหวางการปฏิบัติตามแผนวา มีลักษณะอยางไรซ่ึงการสังเกตท่ีดี จะตองมี

การวางแผนการเอาไวลวงหนา โดยไมมีขอบเขตท่ีจํากัดมากจนเกินไป เพ่ือจะไดเปนแนวทาง สําหรับการ

สะทอนกลับกระบวนการ และผลการปฏิบัติงาน 

      4. การสะทอนกลับ เปนการใหขอมูลถึงการกระทํา ตามท่ีบันทึกขอมูลไวจากการสังเกตในเชิง

วิพากษ กระบวนการและผลการปฏิบัติงานตามท่ีวางแผนไว ตลอดจนการวิเคราะหเก่ียวกับปจจัยสนับสนุน 

และปจจัยและอุปสรรคในการพัฒนา รวมท้ังประเด็นปญหาท่ีเกิดข้ึนวา เปนไปตามวัตถุประสงคหรือไม 

   ประเภทของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
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      1. การวิจัยเชิงปฏิบัติการท่ียึดเทคนิค ดําเนินการโดยบุคคลหรือกลุมคนท่ีมีประสบการณสูง 

หรือมีคุณสมบัติเปนผูเชี่ยวชาญการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ทําใหงานท่ีปฏิบัติมีท้ังประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล

มากยิ่งข้ึน มุงเนนโดยตรงไปท่ีผลของการวิจัย แตในขณะเดียวกันผูปฏิบัติการวิจัยเอง เปนผูสงเสริมใหเกิด

การมีสวนรวม ในกระบวนการปรบัปรุงการวิจัย สามารถตรวจสอบความเท่ียงตรง และการกระทําให มี

ความละเอียดมากยิ่งข้ึน สามารถพิจารณาจากทฤษฎี นําไปสูเรื่องเฉพาะของการปฏิบัติงานหรือเรียกงาย ๆ 

วานําทฤษฎีสูการปฏิบัติ 

      2. การวิจัยเชิงปฏิบัติการท่ีเกิดจากประสบการณการปฏิบัติ การดําเนินการโดยผูวิจัยในฐานะ

ผูปฏิบัติงาน กับผูเก่ียวของชวยกันกําหนดปญหาเปนเหตุ ใหเกิดการลองใชวิธีการตาง ๆ เขาไปเพ่ือใหเกิด

การเปลี่ยนแปลง หรือปรับปรุงการกําหนดปญหาเกิดข้ึน หลังจากการสนทนาระหวางผูวิจัยกับผูปฏิบัติงาน 

การปฏิบัติการวิจัยเชิงปฏิบัติประเภทนี้ แสวงหาหนทางเลือกเกิดการปรับปรุง การปฏิบัติงานโดยใช

สติปญญาของผูปฏิบัติงานเปนสําคัญ โดยมีเปาหมายสําคัญของวิจัยคือ เขาใจการปฏิบัติงานและแกไข

ปญหาเฉพาะหนา ชวยพัฒนาการทางดานวิชาชีพ ทําใหเกิดสิ่งดีดีกับผูปฏิบัติงานและผูเก่ียวของ 

      3. การวิจัยเชิงปฏิบัติการมีสวนรวมการวิจัยประเภทนี้สงเสริมใหเกิดการ มีสวนรวมระหวางผู

ปฏิบัติ โดยผูปฏิบัติงานทุกคนตางมีความสามารถ มีจิตสํานึกผลักดันใหองคกรเกิดการเปลี่ยนแปลง โดยมี

เปาหมายสําคัญ 2 ประการคือ 

         1) ทําใหเกิดความใกลเคียงกันมากท่ีสุดระหวางปญหาท่ีเกิดข้ึน กับทฤษฎีท่ีใชอธิบายและใช

แกไขปญหา 

         2) ทําใหผูปฏิบัติงานสามารถกําหนด และดึงฐานขอมูลเบื้องลึกของปญหาออกมา โดยใช

ความสามารถท่ีมีอยูในตัวของผูปฏิบัติงานเอง 

   ข้ันตอนของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

         1. การจําแนกปญหาท่ีจะศึกษา โดยศึกษารายละเอียดของปญหาอยางแทจริงและชัดเจน 

โดยแสวงหาหลักการและทฤษฎีตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ 

         2. การเลือกปญหาสําคัญท่ีเหมาะแกการศึกษาและวิจัย โดยอาศัยพ้ืนฐานจากหลักการและ

ทฤษฎี มาใชในการวิเคราะหลักษณะของปญหา สรางวัตถุประสงคและสมมุติฐานของการวิจัย ในรูปแบบ

ของความขอความ ท่ีแสดงใหเห็นถึงความสําคัญของปญหา และหลักการและทฤษฎีท่ีเก่ียวของ 

         3. การเลือกเครื่องมือในการดําเนินการวิจัย ท่ีสามารถใหคําตอบของปญหา ตามสมมุติฐาน

ท่ีตั้งไว โดยเครื่องมือมีดวยกัน 2 ลักษณะคือ เครื่องมือท่ีใชในการทดลอง และเครื่องมือท่ีใชในการเก็บ

รวบรวมขอมูล 

         4. การบันทึกเหตุการณอยางละเอียด โดยเก็บบันทึกเปนขอ ๆ เพ่ือนําไปใชในการปรับปรุง

วงจร ในการปฏิบัติในรอบถัดไป และเพ่ือสามารถเก็บรวบรวมขอมูล สําหรับการวิเคราะหคําตอบของ

สมมุติฐานได 
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         5. วิเคราะหความสัมพันธในดานตาง ๆ ของขอมูลท่ีรวบรวมเอาไว ซ่ึงสวนใหญจะเปนขอมูล

เชิงคุณภาพ สามารถตรวจสอบรายละเอียดของขอมูลไดอยางถูกตอง และม่ันใจในความแมนยํา 

         6. ตรวจสอบขอมูลท่ีกลุมวิจัย ไดรวมกันพิจารณาเพ่ือสรุปหาคําตอบ ท่ีเปนสาเหตุวิธีการ

แกปญหา 

  สรุป การวิจัยเชิงปฏิบัติการ เปนวิธีการแสวงหาความรูใหม โดยใชกระบวนการทางวิทยาศาสตร 

ซ่ึงมีจุดมุงหมายสําคัญเพ่ือการอธิบาย ทํานายและควบคุมปรากฏการณตาง ๆ จุดมุงหมายของการวิจัย

ปฏิบัติการ  

เพ่ือนําไปใชปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงานใหดีมากยิ่งข้ึน สามารถวิเคราะหสภาพ

ปญหา อันเปนสาเหตุท่ีทําใหงานนั้น ไมประสบความสําเร็จ ลักษณะของการวิจัยปฏิบัติการ เปนการวิจัย

แบบมีสวนรวม และมีการรวมมือ เนนการปฏิบัติการและการศึกษาผลการปฏิบัติ เพ่ือใหเกิดการพัฒนา ใช

ในการวิเคราะหสามารถวิเคราะหไดอยางลึกซ้ึง และนําไปสูการตัดสินใจท่ีสมเหตุสมผล สามารถนําไปพัฒนา

รูปแบบของการปฏิบัติงานจริง กระบวนการดําเนินการวิจัยปฏิบัติการ ประกอบดวย การวางแผน เปนการ

กําหนดแนวทางปฏิบัติการไวลวงหนา การปฏิบัติการ เปนการลงมือการดําเนินงาน ตามแผนท่ีกําหนดไว 

การสังเกตการณ เปนการเก็บรวบรวมขอมูล เก่ียวกับกระบวนการและผลท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติงาน การ

สะทอนกลับ เปนการใหขอมูลถึงการกระทํา ตามท่ีบันทึกขอมูลไวจากการสังเกตในเชิงวิพากษ กระบวนการ

และผลการปฏิบัติงานตามท่ีวางแผนไว ประเภทของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  การวิจัยเชิงปฏิบัติการท่ียึด

เทคนิค การวิจัยเชิงปฏิบัติการท่ีเกิดจากประสบการณการปฏิบัติ การวิจัยเชิงปฏิบัติการมีสวนรวม ข้ันตอน

ของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

 

6. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ     

   นิลรัตน นวกิจไพฑูรย (2560)  ไดศึกษาการพัฒนาสมรรถนะผูเรียนโดยใชกระบวนการวิจัย : 

“การวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน”การวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนเปนกระบวนการศึกษาคนควาหาความรู

ความจริงเก่ียวกับกระบวนการเรียนการสอนของครู การแสวงหาวิธีการแกปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในบริบท

ของชั้นเรียนเพ่ือแกปญหาหรือพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนอยางเปนระบบ สามารถดําเนินการควบคูไปกับ

การจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนปกติ ดวยกระบวนการท่ีเรียบงายและเชื่อถือไดครูผูสอนจึงเปนครู

นักวิจัยท่ีคนหาวิธีการหรือนวัตกรรมเพ่ือนํามาใชในการจัดการเรียนรู เพ่ือพัฒนาสมรรถนะผูเรียนใหเปนไป

ตามเปาหมายของหลักสูตร ลักษณะของการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนเปนการบูรณาการการจัดการเรียนรู

กับการวิจัย ผูวิจัยยังคงทํางานสอนตามปกติสามารถใชเครื่องมือวัดผลการเรียนรูท่ีเก่ียวกับพฤติกรรมผูเรียน

ดานพุทธิพิสัย จิตพิสัย ทักษะพิสัย หรือทักษะกระบวนการตาง ๆ เปนเครื่องมือวิจัย วิเคราะหขอมูลโดยใช

สถิติพ้ืนฐานการดําเนินการวิจัยจะดําเนินการตามวงจรการวิจัยของเคมมิส 4 ข้ันตอน คือข้ันวางแผน ข้ัน

ดําเนินการ ข้ันสังเกตตรวจสอบผลท่ีเกิด และข้ันสะทอนผล  
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   ประทวน คลายศร ี(2560) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนโดยใชแนวคิด

การเรียนรูแบบผสมผสานรวมกับแนวคิดอภิปญญา สําหรับนักศึกษาคณะครุศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏใน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาปญหาและแนวทางการจดการเรียน

การสอนของนักศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑิต คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 2) พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูแบบผสมผสานรวมกับ

แนวคิดอภิปญญา สําหรับนักศึกษาคณะครุศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 3) 

ศึกษาผลการทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูแบบผสมผสานรวมกับแนวคิดอภิ

ปญญา สําหรับนักศึกษาคณะครุศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 4) ประเมิน

ประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูแบบผสมผสานรวมกับแนวคิดอภิปญญา 

สําหรับนักศึกษาคณะครุศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กลุมตัวอยาง คือ 

คณาจารยผูสอนในระดับปริญญามหาบัณฑิต คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ จํานวน 86 คน ไดมาโดยการสุมอยางงาย และนักศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑิต 

จํานวน 44 คนไดมาโดยการสุมแบบกลุมเปนกลุมทดลอง จํานวน 24 คน และกลุมควบคุม จํานวน 20 คน 

เครื่องมือในการวิจัย ไดแกรูปแบบการเรียนการสอน แบบประเมินรูปแบบการเรียนการสอน แบบทดสอบ

ความสามารถ แบบทดสอบทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศ และแบบสอบถามความพึงพอใจ สถิติท่ีใชใน

การวิเคราะหขอมูล รอยละคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบท่ีแบบเปนอิสระแกกันและไม

เปนอิสระแกกัน ผลการวิจัยพบวา 1. สภาพการจัดการเรียนการสอน อยูในระดับปานกลาง คือ ดานการ

วางแผนและการออกแบบการเรียนการสอน ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ดานการวัดและ

ประเมินผล สวนดานท่ีอยูในระดับนอย คือ ดานสื่อและแหลงการเรียนรู ปญหาการจัดการเรียนการสอน อยู

ในระดับมากท่ีสุด คือ ดานการวางแผนและการออกแบบการเรียนการสอน ดานการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอน ดานสื่อและแหลงการเรียนรู สวนดานท่ีอยูในระดับมาก คือ ดานการวัดและประเมินผล แนว

ทางการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน อยูในระดับมากท่ีสุดทุกดาน คือ ดานการวางแผนและการออกแบบ

การเรียนการสอน ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ดานสื่อและแหลงการเรียนรู ดานการวัดและ

ประเมินผล 2. รูปแบบการเรียนการสอนโดยใชแนวคิดการเรียนรูแบบผสมผสาน สําหรับนักศึกษาคณะครุ

ศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบดวย องคประกอบ 1) หลักการ 2) 

วัตถุประสงค 3) เนื้อหา 4) กิจกรรมการเรียนการสอน และ 5) การวัดและประเมินผล มี 4 ข้ันตอน คือ 1) 

การตระหนักรู 2) การวางแผน 3) การกํากับและ 4) การประเมินผลดานความเหมาะสมของรูปแบบการ

เรียนการสอนอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.21 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.45 3. ผลการทดลองใชรูปแบบ

การเรียนการสอนท่ีพัฒนาข้ึนประกอบดวยแตละดานดังนี้ 3.1 ความสามารถดานอภิปญญาของนักศึกษา 

3.2 การรูสารสนเทศของนักศึกษากลุมทดลองระหวางกอนเรียนกับหลังเรียน  3.4 การรูสารสนเทศของ

นักศึกษา 3.5 ผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนักศึกษา 3.7 ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ของนักศึกษา 4. 

ผลการประเมินประสิทธิผลรูปแบบการเรียนการสอนโดยใชแนวคิดการเรียนรูแบบผสมผสานรวมกับแนวคิด
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อภิปญญา พบวา ความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีไดรับการสอนตามรูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาข้ึน 

พบวา นักศึกษามีความพึงพอใจในภาพรวมทุกดานอยูในระดับมาก 

   พัชรา เดชโฮม (2561) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการเรียนการ

สอนแบบใชโครงงานเปนฐานในรายวิชาการบริหารและประกันคุณภาพการศึกษา มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) 

เพ่ือประเมินการจัดการเรียนการสอน 2) เพ่ือพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอน 3) เพ่ือประเมิน

ประสิทธิผลจัดการเรียนการสอน และ 4) เพ่ือนําเสนอแนวทางการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน ใน

การศึกษาใชวิธีวิจัยแบบผสม แบงการวิจัยเปน 3 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 การประเมินการ จัดการเรียนการสอน 

ระยะท่ี 2 การวิจัยเชิงลึกดวยการสัมภาษณเชิงลึก และระยะท่ี 3 การรับรูการจัดการเรียนการสอนท่ีมีการ

พัฒนาหรือแกไขปรับปรุง เครื่องมือวิจัยเปนแบบสอบถามและแบบสัมภาษณก่ึงมีโครงสราง สถิติท่ีใช

วิเคราะหขอมูล ไดแก ความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบคะแนนหลัง

เรียนกับเกณฑรอยละ 80/80 ผลการวิจัยพบวา 1) การประเมินภาพรวมนักศึกษาเห็นดวยกับการจัดการ

เรียนการสอน  2) ความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีตอการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน ข้ันตอนท่ีตองการ

พัฒนาหรือแกไขปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนข้ันสรุปสิ่งท่ีเรียนรูมากท่ีสุด ประเด็นการสัมภาษณ 

เก่ียวกับดานแนวการสอน/วิธีการสอนควรเตรียมกิจกรรมท่ีจะกระตุนความสนใจของนักเรียน ดานเอกสาร

ประกอบการสอน/สื่อการสอน  ควรเตรียมสื่อการสอนท่ีสอดคลองและใกลเคียงกับกิจกรรมท่ีใหนักศึกษาลง

มือปฏิบัติและดานอุปกรณประกอบการสอน/สถานท่ี/สภาพแวดลอมท่ีสนับสนุนการเรียนรูควรมีแนวทาง

ปฏิบัติสําหรับนักศึกษาในการทํากิจกรรมท่ีเขาใจงายและชัดเจนผลการประเมินหลังการจัดการเรียนการ

สอน โดยรวมนักศึกษาเห็นดวย และมีความพึงพอใจตอผลการจัดการเรียนการสอนยูในระดับมาก 3) ผล

การทดสอบประสิทธิผลการเรียนรูเม่ือเปรียบเทียบเกณฑพบวาคะแนนสอบของผูเรียนหลังเรียนมีคะแนน

เฉลี่ยสูงกวาเกณฑท่ีกําหนดเทากับ รอยละ 87.25 และ 4) การนําเสนอแนวทางการพัฒนากระบวนการ

เรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ ควรดําเนินตามข้ันตอนท้ัง 6 ข้ันตอน ดังนี้ 1) ข้ันใหความรูพ้ืนฐาน 2) ข้ัน

กระตุนความสนใจ 3) ข้ันจัดกลุมรวมมือ  4) ข้ันแสวงหาความรู 5) ข้ันสรุปสิ่งท่ีเรียนรูและ 6) ข้ันนําเสนอ

ผลงาน 

   กันตาภา สุทธิอาจ (2561) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบเนน

ประสบการณตามสภาพจริงเพ่ือสงเสริมคุณลักษณะการเรียนดวยการนําตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ตอนตน การวิจัยนี้เปนวิจัยและพัฒนา มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) พัฒนารปูแบบการเรียนการสอน แบบเนน

ประสบการณตามสภาพจริง เพ่ือสงเสริมคุณลักษณะการเรียนดวยการนําตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ตอนตน 2) ศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนการสอนแบบเนนประสบการณตามสภาพจริง เพ่ือ

สงเสริมคุณลักษณะการเรียนดวยการนําตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน มีการดําเนินการวิจัย 4 

ข้ันตอนคือ ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาขอมูล แนวคิด ทฤษฎี  จากเอกสารและงานวิจัย ข้ันตอนท่ี 2 การพัฒนา

รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการสอน แบบเนนประสบการณตามสภาพจริง ข้ันตอนท่ี 3 การนํา

รูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาข้ึนไปทดลองใชข้ันตอนท่ี 4 การประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการเรียน
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การสอนสําหรับข้ันตอนท่ี 3 การนํารูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาข้ึนไปทดลองใชกับกลุมตัวอยาง ไดแก

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนสตรีวัดระฆังสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 1 ท่ีเรียนพระพุทธศาสนา รหัส ส 23105 ในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2560 จํานวน 

2 หองเรียน ซ่ึงไดมาโดยการสุมแบบกลุม โดยจัดเปนกลุมทดลอง ซ่ึงเรียนโดยใชกิจกรรมการเรียนรูตาม

รูปแบบท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึน จํานวน 1 หองเรียน 49 คน และกลุม ควบคุม ซ่ึงเรียนโดยใชกิจกรรมการเรียน

แบบปกต ิจํานวน 1 หองเรียน 50 คน เครื่องมือท่ีใชคือ 1) แผนการจัดการเรียนรู 2) แบบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน 3) แบบประเมินคุณลักษณะการเรยีนดวย การนําตนเองและ 4) แบบสอบถามความพึงพอใจ 

วิเคราะหโดยการหาคาสถิติประกอบดวย คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาที 

ผลการวิจัยพบวา 1. ผลการพัฒนารูปแบบการเรยีนการสอนมีองคประกอบดังนี้ 1) หลักการ 2) 

วัตถุประสงคของรูปแบบการเรียนการสอน 3) ข้ันการจัดการเรยีนการสอน มี 4ข้ัน คือ (1) เรียนรู 

ประสบการณท่ีจําเปน (2) ทบทวนและไตรตรอง (3) สรางความคิดรวบยอด (4) ประยุกตใชตามสภาพจริง 

ซ่ึงผูเชี่ยวชาญประเมินองคประกอบของรูปแบบนี้ พบวามีความเหมาะสมในระดับมากสามารถนําไปใชได 4) 

การวัดและประเมินผลของรูปแบบการเรียนการสอน 2. ประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนการสอนแบบเนน

ประสบการณตามสภาพจริง เพ่ือสงเสริมคุณลักษณะการเรียนดวยการนําตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ตอนตน โดยมีผลการวิจัย ดังนี้ 1) กลุมทดลอง มีผลสัมฤทธิ์การเรียนรูหลังเรียนสูงกวากลุมควบคุม อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 2) กลุมทดลองมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 3) กลุมทดลอง มีคุณลักษณะท่ีสงเสริมการเรียนดวยการนําตนเอง ดาน

ความมีวินัย ดานความรับผิดชอบ ดานความเชื่อม่ัน ภาพรวมอยูในระดับดี 4) กลุมทดลอง มีความพึงพอใจ

ตอการจัดการเรียนการสอนในระดับมากท้ัง 3 ดาน คือ ดานบรรยากาศ ดานกิจกรรมการเรียน และดาน

ประโยชนท่ีไดรับ 

   สกุลการ สังขทอง (2562) การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูแบบ MECCA เพ่ือเสริมสราง

ความสามารถ ในการอานอยางมีวิจารณญาณสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย การวิจัยครั้งนี้มี

วัตถุประสงคเพ่ือ 1) พัฒนารูปแบบการจัดการเรยีนรูแบบ MECCA เพ่ือเสริมสรางความสามารถในการอาน

อยางมีวิจารณญาณสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  และ 2) ศึกษาประสิทธิผลของการใชรูปแบบ

การจัดการเรียนรูแบบ MECCA เพ่ือเสริมสรางความสามารถในการอานอยางมีวิจารณญาณสําหรับนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  การวิจัยแบบการวจิัยและพัฒนา&ขยายผล  ประกอบดวย 5 ข้ันตอน คือ 1) 

การศึกษาขอมูลพ้ืนฐานสําหรับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู  2) การออกแบบและพัฒนารูปแบบการ

จัดการเรียนรู  3) การทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรู 4) การประเมินประสิทธิผลของการใชรูปแบบการ

จัดการเรียนรู และ 5) การขยายผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรู  แบบแผนการวิจัยแบบทดลอง 1 กลุม  

กลุมทดลองท่ีใชในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6/11 โรงเรียนเบญจมเทพอุทิศจังหวัดเพชรบุรี 

ในภาคเรียนท่ี 2 ป การศึกษา 2561  จํานวน 38 คน ซ่ึงไดมาจากการสุมตัวอยางแบบงาย โดยใชวิธีการจับ

สลาก  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก  1) รูปแบบการจัดการเรียนรูแบบ MECCA  2)  คูมือการใชรูปแบบ
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การจัดการเรียนรู  3) แผนการจัดการเรียนรู  4) แบบทดสอบวัดความสามารถในการอานอยางมี

วิจารณญาณ  5) แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอรูปแบบการจัดการเรียนรูและแบบบันทึก

สะทอนผลการเรียนรู  วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาทีแบบ

ไมอิสระและการวิเคราะหเนื้อหา  ผลการวิจัยพบวา 1. รูปแบบการจัดการเรียนรูแบบ MECCA เพ่ือ

เสริมสรางความสามารถในการอานอยางมีวิจารณญาณสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย มี

องคประกอบหลัก คือ 1) หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู  2) วัตถุประสงคของรูปแบบการจัดการ

เรียนรู  3) กระบวนการจัดการเรยีนรู ประกอบดวยข้ันตอนในการจัดการเรยีนรู 5 ข้ัน ไดแก ข้ันท่ี 1 สราง

ความสนใจ (Motivation) ข้ันท่ี 2 สํารวจและศึกษาบทอาน (Exploration)  ข้ันท่ี 3 วิเคราะหบทอาน 

(Critical thinking)  ข้ันท่ี 4 สรางองคความรูดวยตนเอง (Construction of knowledge) ข้ันท่ี 5 

ประยุกตใช (Application) 4) การวัดและประเมินผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู และ 5) ปจจัยสนับสนนุ

การจัดการเรียนรู 2. ประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรูแบบ MECCA ผลจากการใชรปูแบบการ

จัดการเรียนรู พบวา 2.1 นักเรียนกลุมตัวอยางมีคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการอานอยางมีวิจารณญาณ

หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 2.2 ความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอรูปแบบ

การจัดการเรียนรูแบบ MECCA เพ่ือเสริมสรางความสามารถในการอานอยางมีวิจารณญาณสําหรับนักเรียน

ชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย โดยภาพรวมอยูในระดับมาก นอกจากนี้ การขยายผลการนํารูปแบบการจัดการ

เรียนรูไปใช พบวา 1) นักเรียนกลุมขยายผลมีคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการอานอยางมีวิจารณญาณหลัง

เรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 2) ความคิดเห็นของนักเรียนกลุมขยายผลท่ีมีตอ

รูปแบบการจัดการเรียนรูแบบ MECCA เพ่ือเสริมสรางความสามารถในการอานอยางมีวิจารณญาณสําหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

  สรุปจากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวกับการพัฒนาสมรรถนะโดยใชกระบวนการวิจัย “การ

วิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน” การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยใชแนวคิดการเรียนรูแบบ

ผสมผสาน การศึกษาแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนแบบใชโครงงานเปนฐาน 

การพัฒนารูปแบบการสอนแบบเนนประสบการณตามสภาพจริง และการพัฒนารูปแบบการจัดการ

เรียนรูแบบ MECCA เนินงานบุคคลของหนวยงานนั้น พบวา งานวิจัยฉบับนี้จําเปนตองศึกษาสภาพ

ปญหาการจัดการเรียนการสอนและความตองการในการดําเนินงานพัฒนาอาจารยอาจารยผูสอน

รายวิชา 0043001 การคิดเชิงออกแบบของสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคามในปจจุบันอยูใน

ระดับใด แลวจึงพัฒนาใหเปนพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนดานตาง ๆ เชน ดานการวางแผน 

ดานการจัดการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผล ดานสื่อการเรียนรู ใหเกิดข้ึนนั้นอยูในระดับใด 

กระบวนการจัดการเรียนการสอนเพ่ือเปนประโยชนของหนวยงานมีแนวปฏิบัตติอหนวยงานอ่ืน กลุม

ตัวอยางไดมาดวยวิธีการสุมอยางงาย และการสุมแบบกลุมทดลอง เครื่องมือการวิจัย เปนแบบสอบถาม

มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ วิเคราะหขอมูลโดยหาคารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผล

การศึกษาพบวา สภาพปญหาและความตองการในการดําเนินงานพัฒนาอาจารยอาจารยผูสอนรายวิชา 
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0043001 การคิดเชิงออกแบบของสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคามนั้น มีแยกเปนรายดาน 

และเปนภาพรวมทุกดาน ผลการพัฒนาแนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอน 

ประกอบดวย 3 ดาน คือ ดานจัดหาผูสอน ดานการมีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และดาน

การประสานงาน งานวจิัยฉบับนี้จะเปนการศึกษาสภาพปญหาและความตองการในการดําเนินงาน

พัฒนาอาจารยอาจารยผูสอนรายวิชา 0043001 การคิดเชิงออกแบบของสํานักศึกษาท่ัวไป 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม และพัฒนาแนวทางการดําเนินงานของงานพัฒนาอาจารยผูสอนรายวิชา 

0043001 การคิดเชิงออกแบบของสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ซ่ึงปจจุบันยังไมมี

งานวิจัยท่ีพัฒนาแนวทางการดําเนินงานของงานพัฒนาอาจารยผูสอนรายวิชา 0043001 การคิดเชิง

ออกแบบของสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยงานวิจัยนี้เปนการประยกุตแนวคิดทฤษฎี 

หลักการเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป การจัดการเรียนการสอนรายวิชาศึกษา

ท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม แนวคิดทฤษฎี หลักการเก่ียวกับการคิดเชิงออกแบบ เนื้อหารายวิชา 

0043001 การคิดเชิงออกแบบ และการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทท่ี 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 แนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ 

สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ผูวิจัยดําเนินการในลักษณะของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

(Action Research) โดยใชการเก็บขอมูลเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ ซ่ึงมีขอบเขตและวิธีการ

ดําเนินการวิจัยตามความมุงหมายของการวิจัย 2 ระยะ 6 ข้ันตอน ดังนี้ 

ระยะท่ี 1 ศึกษาสภาพปจจุบันและความตองการของกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

 

 



22 

 

รายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคามมี 2 ข้ันตอน ดังนี้ 

    ข้ันตอนท่ี 1 จัดทําแบบสํารวจสภาพปจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงคกระบวนการจัดการ

เรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป              

             ข้ันตอนท่ี 2 สํารวจความคิดเห็นของอาจารยผูสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ 

สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เก่ียวกับสภาพปจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงค

กระบวนการจัดการเรยีนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป 

 ระยะท่ี 2 พัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ

สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มี 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

    ข้ันตอนท่ี 1 จัดสนทนากลุมยอย (Focus Group) เพ่ือพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการ

สอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

    ข้ันตอนท่ี 2 นําประเด็นท่ีไดจากการสนทนากลุมยอย (ยกราง) กระบวนการจัดการเรียน 

การสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

   ข้ันตอนท่ี 3 ประชุมอาจารยผูสอนวิพากษ (ราง) กระบวนการจัดการเรียนการสอน 

รายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

   ข้ันตอนท่ี 4 ปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิด 

เชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ตามท่ีอาจารยผูสอนใหขอเสนอแนะ 

 

การดําเนินงานเพ่ือใหไดขอมูลทางการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนรายวิชา  

0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มีรายละเอียดดังนี้ 

ระยะท่ี 1 ศึกษาสภาพปจจุบันและความตองการของกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

รายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคามมี 2 ข้ันตอน ดังนี้ 

  ข้ันตอนท่ี 1 จัดทําแบบสํารวจสภาพปจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงคกระบวนการจัดการ

เรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป ผูวิจัยดําเนินการ 

ดังรายละเอียดตอไปนี้  

    1. ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของท้ังในและตางประเทศ

เก่ียวของกับการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ 

สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ระบบและการพัฒนาระบบ  

    2. รวบรวมสรุปขอมูล เพ่ือใหไดกระบวนการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : 

การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ท่ีมาจากแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและ

งานวิจัยท่ีมีผูศึกษาคนควากอนหนานี้แลว  

   ข้ันตอนท่ี 2 สํารวจความคิดเห็นของอาจารยผูสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เก่ียวกับสภาพปจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงค
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กระบวนการจัดการเรยีนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป ผูวิจัย

ดําเนินการ ดังรายละเอียดตอไปนี้  

    1. จัดทําแบบสอบถามสภาพปจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงคกระบวนการจัดการเรยีน

การสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป    

   2. สอบถามความคิดเห็นของอาจารยผูสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ 

สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เก่ียวกับสภาพปจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงค

กระบวนการจัดการเรยีนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป 

   3. ทําการทดสอบวิธีการประเมินผลการเรียนของนิสิต ระดับปริญญาตรี ท่ีลงทะเบียน

เรียนในรายวิชา 0043001 การคิดเชิงออกแบบ ระหวางการประเมินแบบปกติกับการประเมินแบบรบูิค

สกอร  เปนการเปรียบเทียบขอมูลจากชิ้นงาน (Project) ของกิจกรรมในรายวิชา0043001 การคิดเชิง

ออกแบบ โดยอาจารยผูสอนรายวิชา 0043001 การคิดเชิงออกแบบ ในภาคตน ปการศึกษา 2564 โดย

กําหนด 1 ชิ้นงาน ใชวิธีการประเมินแบบปกติและประเมินแบบใชเกณฑรูบิคสกอร ท่ีไดกําหนดเกณฑ

การใหคะแนนโดยการประชุมหารือรวมกันของอาจารยผูสอนในรายวิชา 

 ระยะท่ี 2 พัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ

สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มี 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

   ข้ันตอนท่ี 1 จัดสนทนากลุมยอย (Focus Group) เพ่ือพัฒนากระบวนการจัดการเรียน

การสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ผูวิจัยดําเนินการดังรายละเอียดตอไปนี้   

    1. ประสานงานกับงานกับอาจารยผูสอนกําหนดชวงเวลาในการสนทนากลุมยอยโดยใช

ขอมูลจากระยะท่ี 1 ประกอบการสนทนากลุมยอย  

                     2. สนทนากลุมยอยเพ่ือรวบรวมขอคิดเห็นของอาจารยผูสอน รายวิชา 0043001 : 

การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป ท่ีสอนในภาคการศึกษาปลาย ปการศึกษา 2563  

ประชากรและกลุมเปาหมาย 

 ประชากร ไดแก อาจารยผูสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ภาคการศึกษาปลาย ปการศึกษา 2563 จํานวน 24 คน โดยวิธีการกําหนด

สุมตัวอยางงาย 

 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
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ตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคของงานพัฒนาอาจารย วัตถุประสงค

เพ่ือศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคของงานพัฒนาอาจารย กลุมตัวอยาง แบงเปน 2 กลุม 

ดังนี้  

1. อาจารยผูสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ ท่ีมีรายชื่อเปนผูสอนรายวิชาศึกษา

ท่ัวไป ภาคปลาย ปการศึกษา 2563 ทุกคน  

2. บุคลากรสํานักศึกษาท่ัวไป เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสํารวจสภาพการปจจุบันและสภาพท่ีพึง

ประสงคของงานพัฒนาอาจารย แบงเปน 2 ชุดตามกลุมตัวอยาง โดยวิเคราะหขอมูลดวยการหาคาเฉลี่ย

และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสรุปสภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคของงานพัฒนาอาจารย 

ตอนท่ี 2 การศึกษาความตองการในการจัดโครงการ/กิจกรรมของผูมีสวนเก่ียวของ  

วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความตองการในการจัดโครงการ/กิจกรรมของผูมีสวนเก่ียวของ กลุมตัวอยาง คือ 

ผูบริหารสํานักศึกษาท่ัวไปและอาจารยผูสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ ท่ีมีรายชื่อเปน

ผูสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป ภาคปลาย ปการศึกษา 2563 ทุกคน เครื่องมือท่ีใชคือ แบบสอบถามความ

คิดเห็นผูบริหารและอาจารยท่ีมีความตองการในแนวทางการพัฒนางาน งานพัฒนาอาจารย  

โดยวิเคราะหขอมูลแบบสอบถามโดยหาคาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ

วิเคราะหความตองการจําเปนดวยดัชนี PNI modified แบงเปน 5 ประเด็น คือ 1. ดานความเปน

รูปธรรมในการใหบริการ  2. ดานความนาเชื่อถือ 3. ดานการตอบสนอง  4. ดานใหความม่ันใจ และ 5. 

ดานความเอาใจใส  

ตอนท่ี 3 การศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของและผลจากการศึกษาความตองการ จําเปนเพ่ือ

กําหนดแนวทางการพัฒนา วัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาแนวทางการพัฒนางาน งานพัฒนาอาจารย กลุม

ตัวอยาง คือ ผูเชี่ยวชาญท่ีเก่ียวของกับแนวทางการพัฒนางาน งานพัฒนาอาจารย เครื่องมือท่ีใชเปน

ตารางวิเคราะหเนื้อหาเพ่ือกําหนดแนวทางการพัฒนางาน งานพัฒนาอาจารย โดยกําหนดการพิจารณา 

ใน 3 ประเด็น ไดแก 1. แนวทางการพัฒนางาน งานพัฒนาอาจารยใหมีความเหมาะสมขององคประกอบ

ในระดับบุคคล 2. ระดับองคกร (แผนการดําเนินงาน ข้ันตอน แนวปฏิบัติท่ีดี) พิจารณาความเหมาะสม

ขององคประกอบและ 3. ระดับมหาวิทยาลัยมหาสารคาม พิจารณาความเหมาะสมขององคประกอบ 

โดยดําเนินการประชุม ระดมความคิดเห็น ผูเชี่ยวชาญ ผูบริหาร และอาจารยท่ีเก่ียวของกับงานพัฒนา

อาจารย แลวนําผลมาสรุปความคิดเห็นแนวทางการพัฒนางาน งานพัฒนาอาจารย วิเคราะหเนื้อหา ราง

แนวทางการพัฒนางาน งานพัฒนาอาจารยเพ่ือและสรปุผลการจัดประชุมระดมความคิดเห็น ผูบริหาร 

ผูเชี่ยวชาญ และอาจารยท่ีเก่ียวของกับงานพัฒนาอาจารย 

 ตอนท่ี 4 การประเมินรับรองแนวทางการพัฒนางาน งานพัฒนาอาจารย  วัตถุประสงคเพ่ือ

ประเมิน รับรองแนวทางการพัฒนางาน งานพัฒนาอาจารย กลุมตัวอยาง คือ ผูเชี่ยวชาญท่ีมีประสบกา

รณ ในการกําหนดแนวทางในการพัฒนางาน งานพัฒนาอาจารย จํานวน 6 คน เครือ่งมือเปนแบบ

ประเมินรับรองแนวทางในการพัฒนางาน งานพัฒนาอาจารย โดยการวิเคราะหขอมูลจากแบบประเมิน
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แนวทางในการพัฒนางาน งานพัฒนาอาจารย โดยการหาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐานวิเคราะห ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแนวทางในการพัฒนางาน งานพัฒนาอาจารย 

ดวยการวิเคราะหเนื้อหา 

 

เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 1. เครื่องมือเก่ียวกับสภาพปจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงคกระบวนการจัดการเรยีนการสอน

รายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป ผูวิจัยดําเนินการ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

    1. เครื่องมือท่ีใชสําหรับการสอบถามความคิดเห็นอาจารยผูสอนรายวิชา 0043001 :              

การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ไดแก แบบสอบถามความคิดเห็น

เก่ียวกับสภาพปจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงคกระบวนการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : 

การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป มีลักษณะเปนแบบมาตราประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) 

แบงเปน 4 ตอน ดังนี้  

    ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ขอมูลเก่ียวกับสถานภาพ

ของผูตอบแบบสอบถาม  

   ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating  

Scale) เพ่ือสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพปจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงคกระบวนการจัดการ

เรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป และทดสอบวิธีการ

ประเมินผลการเรียนของนิสิต ระดับปริญญาตรี ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 0043001 การคิดเชิง

ออกแบบ ระหวางการประเมินแบบปกติกับการประเมินแบบรูบิคสกอร 

    ตอนท่ี 3 เปนแบบสอบถามปลายเปด เพ่ือสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพปจจุบัน และ

สภาพท่ีพึงประสงคกระบวนการจดัการเรยีนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานัก

ศึกษาท่ัวไปและขอเสนอแนะเพ่ิมเติม  

    2. เครื่องมือท่ีใชสนทนากลุมยอย เปนแบบสนทนากลุมยอยเพ่ือรวบรวมขอมูลเพ่ือพัฒนา

กระบวนการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ผูวิจัยดําเนินการดังรายละเอียดตอไปนี้ 

      1. ศึกษาแนวคิด หลักการ และวิธีการสรางแบบสนทนากลุมยอย  

       2. รางขอคําถามใหครอบคลมุกระบวนการจัดการเรยีนการสอน รายวิชา 0043001 : การ

คิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

       3. นําแบบสนทนากลุมยอยท่ีสรางข้ึนไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกตอง และความ

ชัดเจนของภาษาจากนั้นแกไขปรับปรุงตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ  

      4. นําแบบสนทนากลุมยอยไปทดลองสนทนากับบุคคลท่ีไมใชกลุมเปาหมายจากนั้น

ปรับปรุงแบบสนทนากลุมยอยใหมีความเหมาะสม 
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การสรางเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวมรวมขอมูล 

 1. การสรางแบบสอบถามเก่ียวกับสภาพปจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงคกระบวนการจัดการ

เรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป ผูวิจัยดําเนินการ  

ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ศึกษาแนวคิด หลักการ และวิธีการสรางแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 

2. รางแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดกระบวนการจัดการเรียนการสอนรายวิชา  

0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป และอาจารยผูสอนในรายวิชา ประชุมยอยเพ่ือสราง

เกณฑการประเมินแบบรูบิคสกอร เพ่ือใชทดสอบวิธีการประเมินผลการเรียนของนิสิต ระดับปริญญาตรี 

ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 0043001 การคิดเชิงออกแบบ ระหวางการประเมินแบบปกติกับการ

ประเมินแบบรูบิคสกอร  

3. นําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนเสนอผูเชี่ยวชาญ เพ่ือตรวจพิจารณาความเท่ียงตรงเชิง 

เนื้อหา ประเมินความเหมาะสมและความครอบคลมุของแบบสอบถาม แลวนําไปหาคา IOC แลว

พิจารณาเลือกขอคําถามท่ีมีคา IOC > 0.50 ข้ึนไป ผลของการหาคา IOC อยูระหวาง 0.80 – 1.00  

(บุญชม ศรีสะอาด . 2545 : 99)  

4. ผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือมีคุณสมบัติ ดังตอไปนี้ 

     1. ขาราชการ/ขาราชการบํานาญ/พนักงานมหาวิทยาลัย 

     2. ผูอาจารยผูสอนในมหาวิทยาลัยรัฐ/เอกชน  

      3. มีประสบการณการสอน/ดานการบริหารไมนอยกวา 10 ป  

     4. ดํารงตําแหนง/เคยดํารงตําแหนงผูบริหารมหาวิทยาลัย/คณะ/หนวยงาน

เทียบเทาคณะ ในสถาบันอุดมศึกษารัฐ  

     5. ดํารงตําแหนง/เคยดํารงตําแหนงอาจารยประจําหลักสูตรใน

สถาบันอุดมศึกษารัฐ/เอกชน 

     6. สําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโท หรือมีตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวา

ผูชวยศาสตราจารย หรือมีวิทยฐานะทางการบริหารระดับเชี่ยวชาญ หรือเชี่ยวชาญพิเศษ 

การวิจัยครั้งนี้ผูเชี่ยวชาญท่ีตรวจสอบความสอดคลองของการใชภาษาและความเท่ียงตรงของ

แบบสอบถาม จะตองมีคุณสมบัติอยางนอย 5 ใน 6 ขอ ตามเกณฑท่ีกําหนดขางตน  

   5. นําแบบสอบถามไปทดลองใชกับอาจารยผูสอนหลักสูตรระดับปริญญาตรีในสังกัด

มหาวิทยาลัยมหาสารคามจํานวน 30 คน ซ่ึงไมใชกลุมตัวอยาง 

   6. วิเคราะหหาคาอํานาจจําแนก และคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 
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   7. จัดพิมพแบบสอบถามสภาพปจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงคของสภาพปจจุบัน และ

สภาพท่ีพึงประสงคกระบวนการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานัก

ศึกษาท่ัวไป เพ่ือนําไปใชเก็บรวบรวมขอมูลตอไป  

 

การเก็บรวมรวบขอมูล 

 1. การดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลแบบสอบถามสภาพปจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงค

กระบวนการจัดการเรยีนการสอนรายวิชา 0043 001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป  และ

ทดสอบวิธีการประเมินผลการเรียนของนิสิต ระดับปริญญาตรีท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 0043 001 

การคิดเชิงออกแบบ  ผูวิจัยดําเนินการดังรายละเอียดตอไปนี้ 

1.1 ประสานกับอาจารยผูสอน รายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษา 

ท่ัวไปท่ีสอนในภาคปลาย ปการศึกษา 2563 ตอบแบบสอบถาม  

1.2 สงแบบสอบถามสภาพปจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงคกระบวนการจัดการเรยีนการ 

สอนรายวิชา 0043 001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป ใหอาจารยผูสอนและกําหนดวันรับ

แบบสอบถาม โดยผูวิจัยจะติดตอขอรับแบบสอบถามเอง   

 2. การดําเนินการเก็บรวบรวมกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043 001 :               

การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป ผูวิจัยดําเนินการติดตอประสานงานกับอาจารยผูสอน รายวิชา 

0043 001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป ท่ีสอนในภาคการศึกษาปลาย ปการศึกษา 2563 

เพ่ือกําหนดชวงเวลา และสถานท่ีในการสนทนากลุมยอย และเดินทางไปสนทนากลุมยอยโดยใชแบบ

สนทนากลุมยอยท่ีเตรียมไว โดยการจดบันทึก ใชเครื่องบันทึกเสียง และกลองถายภาพดิจิตอล 

 

การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 

 1. การดําเนินการวิเคราะหขอมูลแบบสอบถามสภาพปจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงค

กระบวนการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป                    

ผูวิจัยดําเนินการดังรายละเอียดตอไปนี้ 

    1.1 ตรวจความสมบูรณของการตอบแบบสอบถามแตละฉบับ เลือกเฉพาะฉบับท่ีมี 

ความสมบูรณ 

1.2 ตรวจใหคะแนนตามเกณฑตอไปนี้ 

   สภาพการดําเนินงานมากท่ีสุด/พึงประสงคมากท่ีสุด    ใหคะแนน  5 

   สภาพการดําเนินงานมาก/พึงประสงคมาก              ใหคะแนน  4 

   สภาพการดําเนินงานปานกลาง/พึงประสงคปานกลาง   ใหคะแนน  3 

   สภาพการดําเนินงานนอย/พึงประสงคนอย    ใหคะแนน  2 
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   สภาพการดําเนินงานนอยท่ีสุด/พึงประสงคนอยท่ีสุด  ใหคะแนน  1 

1.3 วิเคราะหขอมูลสภาพปจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงคของระบบบริหารจัดการ 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร สําหรับมหาวิทยาลัยของรัฐ ดวยโปรแกรม

คอมพิวเตอรสําเร็จรูปเพ่ือหาคาเฉลี่ย (Mean) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

และแปลผลคาเฉลี่ยโดยใชเกณฑตอไปนี้ (บุญชม ศรีสะอาด 2553: 100) 

  คาเฉลี่ย    ระดับการดําเนินงาน/พึงประสงค 

  4.51 – 5.00   มากท่ีสุด 

  3.51 – 4.50   มาก 

  2.51 – 3.50   ปานกลาง 

  1.51 – 2.50   นอย 

   1.00 – 1.50   นอยท่ีสุด 

และทดสอบวิธีการประเมินผลการเรียนของนิสิต โดยการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย ดวยคําสั่ง Paired                      

– Sample T-Test  ของผลการทดสอบวิธีการประเมินผลการเรียนของนิสิต ระดับปริญญาตรี                             

ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 0043001 การคิดเชิงออกแบบ ระหวางการประเมินแบบปกติกับการ

ประเมินแบบรูบิคสกอร  เปนการเปรียบเทียบขอมูลจากชิ้นงาน (Project) ของกิจกรรมในรายวิชา

0043001 การคิดเชิงออกแบบ และไดตั้งสมมติฐานทางสถิติ คือ 

𝐻𝐻0: 𝜇𝜇𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛 − 𝜇𝜇𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅 = 0 ผลการประเมินแบบปกติและแบบรูบิคสกอร  ไมแตกตางกัน 

𝐻𝐻1: 𝜇𝜇𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛 − 𝜇𝜇𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅 ≠ 0 ผลการประเมินแบบปกติและแบบรูบิคสกอร  แตกตางกัน 

การกําหนดคาอัลฟา (คาความเชื่อม่ัน) ท่ี .05 

  1.4 ขอมูลเชิงคุณภาพในสวนขอคิดเห็น และขอเสนอแนะวิเคราะหขอมูลโดยการสรุป

จากการวิเคราะหเนื้อหา  

 2. การดําเนินการการจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูลกระบวนการการจดัการเรียนการสอน

รายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป 

 

 

 ข้ันตอนท่ี 1 ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากแบบสนทนากลุมยอย โดยการสรางขอสรุปจาก

เนื้อหาการสนทนากลุมยอย และจัดกลุมเนื้อหาจากขอมูลท่ีเก็บรวบรวมได นํามาหาขอสรุปเพ่ือ

ออกแบบกระบวนการจัดการเรยีนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
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 ข้ันตอนท่ี 2 นําประเด็นท่ีไดจากการสนทนากลุมยอย (ยกราง) กระบวนการจัดการเรียนการ

สอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ผูวิจัย

ดําเนินการดังนี้  

   1. นําเอาผลการศึกษามาวิเคราะหความตองการจําเปน (Needs Assessment)  

โดยนําขอมูลจากผลการศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคในระยะท่ี 2 มาหาคาดัชนีความ

ตองการจําเปน (Priority Needs Index) เพ่ือจัดลําดับความตองการจําเปน 

   2. นําขอสรุปจากการสนทนากลุมยอยในระยะท่ี 2 ข้ันตอนท่ี 1 ยกรางกระบวนการจัดการ

เรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

ข้ันตอนท่ี 3 ประชุมอาจารยผูสอนวิพากษ (ราง) กระบวนการจัดการเรียนการสอน 

รายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ผูวิจัยดําเนินการ

ดังตอไปนี้  

    1. ประสานงานอาจารยผูสอนรายวิชา รายวิชา 0043001 : การคิดเชิง 

ออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป ท่ีสอนในภาคการศึกษาปลาย ปการศึกษา 2563 เพ่ือกําหนดชวงเวลาใน

การวิพากษ(ราง) กระบวนการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบสํานักศึกษา

ท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

    2. จัดประชุมอาจารยผูสอนรายวิชา รายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ  

สํานักศึกษาท่ัวไป ท่ีสอนในภาคการศึกษาปลาย ปการศึกษา 2563 เพ่ือวิพากษ (ราง) กระบวนการ

จัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม           

ข้ันตอนท่ี 4 ปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ตามท่ีอาจารยผูสอนใหขอเสนอแนะ ผูวิจัย

ดําเนินการดังตอไปนี้ 

   1. สรุปขอเสนอแนะจาก ระยะท่ี 2 ข้ันตอนท่ี 4 ปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอน

รายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

   2. เสนอกระบวนการจัดการเรยีนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบสํานัก

ศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ใหอาจารยผูประสานงานรายวิชา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป ท่ีสอนในภาคการศึกษาปลาย ปการศึกษา 2563 

 

สถิติท่ีใชในการทําวิจัย 

 สถิติท่ีใชในการทําวิจัย มีดังนี้ 

 1. สถิติพ้ืนฐาน  ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (บุญชม ศรี

สะอาด . 2545 : 99) 
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 1.1 คารอยละ  (Percentage)  โดยใชสูตร ดังนี้  (บุญชม ศรีสะอาดและคณะ . 

2555 : 24) 

Percentage ( % )   = 100×
N
f

 

เม่ือ f   แทนความถ่ีหรือจํานวนขอมูลท่ีตองการหารอยละ 

     N   แทน  จํานวนขอมูลท้ังหมด 

 

 1.2 คาเฉลี่ย (Mean) โดยใชสูตร ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาดและคณะ. 2555 : 30) 

X  = 
N

X∑  

X  แทน  คะแนนเฉลี่ยเลขคณิตของกลุมตัวอยาง 

∑ X  แทน  ผลรวมของขอมูลท้ังหมด 
N  แทน จํานวนขอมูลท้ังหมด 

 1.3 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard  Deviation) (บุญชม ศรีสะอาด . 2545: 

106) 

   ..DS    =  
)1(

)(2

−
− ∑∑

NN
XXN

 

..DS  แทน  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   

X  แทน  คะแนนแตละคน 

N  แทน  จํานวนคนท้ังหมด 

∑ X  แทน  ผลรวมของคะแนนท้ังหมด 

 

 2. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหหาคุณภาพของเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล   ไดแก 

คาดัชนีความสอดคลอง (IOC)  คาอํานาจจําแนกรายขอ โดยใช Item total correlation (สมนึก 

ภัททิยธนี. 2549 : 254-255) และหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability)  ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) 

โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) (บุญชม ศรีสะอาด . 2545 : 99) 

 

 2.1 คาดัชนีความสอดคลอง (IOC :  Index of Item Objective Congruence)  

โดยใชสูตร ดังนี้ (ทรงศักดิ์ ภูสีออน. 2556 : 50) 

IOC  =  
N

R∑  

IOC  แทน  คาดัชนีความสอดคลอง 

∑R  แทน  ผลรวมความเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
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N  แทน  จํานวนผูเชี่ยวชาญ 

  

 2.2 คาอํานาจจําแนกรายขอ โดยใช Item total correlation โดยใชสูตร

สหสัมพันธของเพียรสัน ดังนี้  (สมนึก ภัททิยธนี. 2549 : 254-255) 

 

XYr =  
( )( ) ( )( )∑ ∑∑∑
∑ ∑ ∑

−−

−
2222 YYNXXN

YXXYN
 

   XYr  แทน   คาสหสัมพันธระหวางคะแนนชุด X กับ Y  

   ∑ X  แทน   ผลรวมท้ังหมดของคะแนน  X  

   ∑Y  แทน   ผลรวมท้ังหมดของคะแนน  Y  

   
2∑ X แทน  ผลรวมท้ังหมดของคะแนน  X แตละตัวยกกําลังสอง 

   
2∑Y  แทน   ผลรวมท้ังหมดของคะแนน  Y แตละตัวยกกําลังสอง 

   ∑ XY  แทน   ผลรวมท้ังหมดของคะแนน  X  กับ Y คูณกันแตละคู 

   N  แทน  จํานวนคนท้ังหมด 

 

 2.3  หาคาความเชื่อม่ัน (Reliability)  ตามวิธีของครอนบาค  (Cronbach) โดยใช

สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) (บุญชม ศรีสะอาด . 2545 : 99) 

α  =  ( )1−k
k











− ∑ 2

2

1
i

i

S
S

 

 

   α  แทน  คาความเชื่อม่ัน 

   k  แทน  จํานวนขอ 

   ∑ 2
iS  แทน  ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 

   2
iS  แทน  ความแปรปรวนของคะแนนรวม 

บทท่ี 4  

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 การวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การ

คิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยมีวัตถุประสงค 1)  เพ่ือศึกษา

สภาพปญหาและความตองการในการดําเนินงานพัฒนาอาจารยผูสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบของสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 2) เพ่ือพัฒนาแนวทางการดําเนินงานพัฒนา
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อาจารย สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ซ่ึงมีกลุมตัวอยาง ไดแก อาจารยผูสอนรายวิชา 

0043001 : การคิดเชิงออกแบบ จําแนกตามขอมูลเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม สังกัดคณะ/หนวยงาน

อาย ุวุฒิการศึกษา ตําแหนงทางวิชาการ  ประสบการณการสอนในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ประสบการณการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล

โดยแบงเปน 3 ตอน ดังนี้    

  ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 

  ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหสภาพสภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคของกระบวนการ

การจัดการเรียนการสอนและทดสอบวิธีการประเมินผลการเรียนของนิสิต ระดับปริญญาตรีท่ีลงทะเบียน

เรียนในรายวิชา 0043 001 การคิดเชิงออกแบบ 

  ตอนท่ี 3 ผลการพัฒนาแนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอน 

สัญลักษณท่ีใชในการเสนอผลการวิเคราะหขอมูล  เพ่ือใหเขาใจตรงกันในการเสนอผลการวิเคราะห

ขอมูล ไดใชสัญลักษณสําหรับการแปล  ความหมายขอมูลดังนี้  

  n  แทน จํานวนกลุมตัวอยาง  

  x̄  แทน  คาเฉลี่ย (Mean)   

   S.D. แทน  คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

ลําดับข้ันตอนในการเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดแบงการนําเสนอผลการวิเคราะห โดยแบงการนําเสนอตาม

วัตถุประสงค 3 ตอน ดังนี้ 

  ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 

  ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหสภาพสภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคของกระบวนการ

การจัดการเรียนการสอนและทดสอบวิธีการประเมินผลการเรียนของนิสิต ระดับปริญญาตรีท่ีลงทะเบียน

เรียนในรายวิชา 0043 001 การคิดเชิงออกแบบ 

      ตอนท่ี 3 ผลการพัฒนาแนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอน 

ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 
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ขอมูลท่ัวไป จํานวน 

(n=24) 

รอยละ  

1. เพศ   

1. ชาย 12 50.00 

2. หญิง 12 50.00 

2. สังกัดคณะ/หนวยงาน 
  

   2.1 คณะวิทยาศาสตร 6 25.00 

   2.2 คณะวิศวกรรมศาสตร 4 16.67 

   2.3 คณะเทคโนโลยี 3 12.50 

   2.4 คณะการบัญชีและการจัดการ 2 8.33 

   2.5 คณะศึกษาศาสตร 2 8.33 

   2.6 คณะสถาปตยกรรมศาสตร ผังเมือง และนฤมิตศิลป 1 4.17 

   2.7 คณะเภสัชศาสตร 1 4.17 

   2.8 คณะวิทยาการสารสนเทศ 1 4.17 

   2.9 คณะแพทยศาสตร 1 4.17 

   2.10 คณะสถาปตยกรรมศาสตร 1 4.17 

   2.11 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 1 4.17 

   2.12 วิทยาลัยดุริยางคศิลป 1 4.17 

3. อาย ุ   

   3.1 นอยกวา 40 ป 7 28.00 

   3.2 41-50 ป 17 68.00 

   3.3 มากกวา 50 1 4.00 

4. วุฒิการศึกษา   

   4.1 ปริญญาเอก 20 83.33 

   4.2 ปริญญาโท 4 16.67 

5. ตําแหนงทางวิชาการ   

   5.1 อาจารย 12 50.00 

   5.2 ผูชวยศาสตราจารย 8 33.33 

   5.3 รองศาสตราจารย 4 16.66 

6. ประสบการณการสอนในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม   
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 จากตาราง 1  พบวา มีผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 24 คน คิดเปนรอยละ 100 เม่ือจําแนกตาม

เพศพบวา เปนเพศชาย จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 50.00 และเพศหญิง จํานวน 12 คน  

คิดเปนรอยละ 50.00   

จําแนกเปนคณะ-หนวยงาน สวนใหญสังกัดคณะวิทยาศาสตรมากท่ีสุด รองลงมา คือ  

คณะวิศวกรรมศาสตร จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 16.67 และนอยท่ีสุด ไดแก อาจารยผูสอน                

คณะสถาปตยกรรมศาสตร ผังเมือง และนฤมิตศิลป คณะเภสัชศาสตร คณะวิทยาการสารสนเทศ คณะ

แพทยศาสตร คณะสถาปตยกรรมศาสตรคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร วิทยาลัย                           

ดุริยางคศิลป จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 4.17 ตามลําดับ  

จําแนกตามอาย ุสวนใหญมีอายุระหวาง 41-50 ป จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 68.00 

รองลงมามีอายนุอยกวา 40 ป จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 28.00 และนอยท่ีสุดมีอายุ มากกวา                   

50 จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 4.00  

จําแนกตามวุฒิการศึกษา สวนใหญมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก จํานวน 20 คน คิดเปน

รอยละ 83.33 มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโท จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 16.67  

จําแนกตามตําแหนงทางวิชาการ สวนใหญมีตําแหนงทางวิชาการระดับอาจารย จํานวน               

12 คน คิดเปนรอยละ 50.00 รองลงมาระดับผูชวยศาสตราจารย จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 33.33 

และนอยท่ีสุดระดับรองศาสตราจารย จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 16.66  

จําแนกตามประสบการณการสอนในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม สวนใหญมีประสบการณ             

การสอนในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม นอยกวา 20 ป จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 70.83 รองลงมามี

ประสบการณการสอนในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม อยูระหวาง 21-30 ป จํานวน 6 คน คิดเปน รอยละ 

25.00 และนอยท่ีสุดมีประสบการณการสอนในมหาวิทยาลัยมหาสารคามมากวา 30 ป จํานวน 1 คน 

คิดเปนรอยละ 4.17 

จําแนกตามประสบการณการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สวนใหญมี

ประสบการณการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ 2 ภาคการศึกษา จํานวน 19 คน              

   6.1 นอยกวา 20 ป 17 70.83 

   6.2 21-30 ป 6 25.00 

   6.3 มากวา 30 ป 1 4.17 

7. ประสบการณการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ   

    7.1 ประสบการณสอน 2 ภาคการศึกษา 19 79.17 

    7.2 ประสบการณ 1 ภาคการศึกษา 5 20.83 

ตาราง (ตอ) 
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คิดเปนรอยละ 79.17 และมีประสบการณรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ 1 ภาคการศึกษา 

จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 20.83 

 

ตาราง 2  ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคของกระบวนการการจัดการเรียน

การสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ 

รายการ 

สภาพปจจุบัน ระดับ

สภาพ

ปจจุบัน 

สภาพท่ีพึง

ประสงค 
ระดับสภาพ

ท่ีพึง

ประสงค 
คา

คะแนน 

คา 

S.D 

คา

คะแนน 

คา 

S.D 

ดานการจัดหาผูสอน 4.43 0.63 มาก 4.47 0.65 มาก 

2.1 การเปดโอกาสอาจารยท่ีมี

ความสามารถรวมสอน 

4.67 0.48 มากท่ีสุด 

4.63 0.58 

มากท่ีสุด 

2.2 การเปดโอกาสใหอาจารยท่ีสนใจ

สมัครสอน 

4.63 0.49 มากท่ีสุด 

4.63 0.49 

มากท่ีสุด 

2.3 มีการพิจารณาคุณสมบัติของ

อาจารยผูสอนไดเหมาะสม 

4.21 0.72 มากท่ีสุด 

4.21 0.72 

มากท่ีสุด 

2.4 การมอบหมายภาระงานสอนให

อาจารยผูสอนเหมาะสม 

4.21 0.66 มากท่ีสุด 

4.42 0.72 

มากท่ีสุด 

ดานการมีสวนรวมจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอน 

3.98 0.83 มาก 

4.13 0.85 

มาก 

2.5 อาจารยผูสอนรวมกันจัดทํา

รายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) 

4.17 0.82 มาก 

4.25 0.61 

มากท่ีสุด 

2.6 อาจารยผูสอนกันรวมวิพากษ

รายละเอียดของรายวิชา(มคอ.3) 

4.29 0.55 มากท่ีสุด 

4.21 0.72 

มากท่ีสุด 

2.7 อาจารยผูสอนรวมกันออกแบบ

การวัด และประเมินผลการเรียนรู เชน 

การออกขอสอบและเครื่องมือ

ประเมินผลอ่ืนๆ  เปนตน 

4.33 0.64 มากท่ีสุด 4.25 0.79 มากท่ีสุด 

2.8 อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษ

ขอสอบ 

3.46 0.83 มาก 

4.04 1.16 

มาก 
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2.9 อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษผล

การศึกษา 

3.83 0.96 มาก 

3.88 0.99 

มาก 

2.10 อาจารยผูสอนรวมกันจัดทํา

รายงานผลการดําเนินงานของรายวิชา 

(มคอ.5) 

3.88 0.80 มาก 4.13 0.74 มาก 

2.11 อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษ

รายงานผลการดําเนินงานของรายวิชา 

(มคอ.5) 

3.88 0.85 มาก 4.13 0.85 มาก 

ดานการประสานงาน 4.42 0.73 มาก 4.42 0.71 มาก 

2.12 การกํากับติดตามการจัดการ

เรียนการสอนของอาจารยผูสอนอยาง

สมํ่าเสมอ 

4.08 0.88 มาก 4.13 0.85 มาก 

2.13 การสงผลการศึกษาของอาจารย

ผูสอนตามชวงเวลาท่ีกําหนด 

4.63 0.58 มากท่ีสุด 

4.75 0.61 

มากท่ีสุด 

2.14 การนํารายงานผลการดําเนินงาน

ของรายวิชา (มคอ.5) ไปปรับ

รายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) ใน

ภาคการศึกษาตอไป 

4.38 0.65 มากท่ีสุด 4.50 0.66 มากท่ีสุด 

2.15 การเขารวมประชุม/ใหขอ 

เสนอแนะในการจัดการเรียนการสอน 

4.25 0.79 มากท่ีสุด 4.38 0.65 มากท่ีสุด 

โดยภาพรวม 4.25 0.78 มาก 4.31 0.77 มาก 

เกณฑในการแปลผล (บุญชม ศรีสะอาด 2553: 100) 

 จากตาราง 2 พบวา สภาพปจจุบนัของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 

: การคิดเชิงออกแบบ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก(x�=4.25,S.D.=0.78) และสภาพท่ีพึงประสงคของ

กระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ โดยภาพรวมอยูในระดับ

มาก (x�=4.31, S.D.=0.77)  

 สภาพปจจุบันของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวชิา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวาอยูในระดับมากท้ัง 3 ดาน โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหา

นอย ดังนี้ ดานการจัดหาผูสอนอยูในระดับมากท่ีสุดมีคาเฉลี่ยเทากับ (x�=4.43, S.D.=0.63) ดานการ

ประสานงาน (x�=4.42, S.D.=0.73) และดานการมีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนการสอน (x�=3.98, 

S.D.=0.83) 
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 สภาพท่ีพึงประสงคของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวาอยูในระดับมากท้ัง 3 ดาน โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหา

นอย ดังนี้ ดานการจัดหาผูสอน (x�=4.47, S.D.=0.63) ดานการประสานงาน (x�=4.42, S.D.=0.71) 

ดานการมีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนการสอน (x�=4.13, S.D.=0.85) 

 สภาพปจจุบันของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวชิา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ ดานการจัดหาผูสอน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก

ท่ีสุดท้ัง 4 ดาน เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอยสามลําดับแรก คือ การเปดโอกาสอาจารยท่ีมี

ความสามารถรวมสอน (x�=4.67, S.D.=0.48) การเปดโอกาสใหอาจารยท่ีสนใจสมัครสอน (x�=4.63, 

S.D.=0.49) มีการพิจารณาคุณสมบัติของอาจารยผูสอนไดเหมาะสม (x�=4.21, S.D.=0.72) และการ

มอบหมายภาระงานสอนใหอาจารยผูสอนเหมาะสม (x�=4.21, S.D.=0.66) 

 สภาพท่ีพึงประสงคของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ ดานการจัดหาผูสอน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก

ท่ีสุดท้ัง 4 ดาน เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอยสามลําดับแรก คือ การเปดโอกาสอาจารยท่ีมี

ความสามารถรวมสอน (x�=4.63, S.D.=0.0.0.58) การเปดโอกาสใหอาจารยท่ีสนใจสมัครสอน 

(x�=4.63, S.D.=0.49) การมอบหมายภาระงานสอนใหอาจารยผูสอนเหมาะสม (x�=4.42, S.D.=0.72) 

และมีการพิจารณาคุณสมบัติของอาจารยผูสอนไดเหมาะสม (x�=4.21, S.D.=0.72)  

 สภาพปจจุบนัของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวชิา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ ดานการมีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปน

รายขอ พบวา อยูในระดับมากท่ีสุด 2 ขอ และอยูในระดับมาก 5 ขอ เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไป

นอยสามลําดับแรกคือ อาจารยผูสอนรวมกันออกแบบการวัด และประเมินผลการเรียนรู เชน การออก

ขอสอบและเครื่องมือประเมินผลอ่ืนๆ เปนตน (x�=4.33, S.D.=0.64) อาจารยผูสอนกันรวมวิพากษ

รายละเอียดของรายวิชา(มคอ.3) (x�=4.29, S.D.=0.55) อาจารยผูสอนรวมกันจัดทํารายละเอียดของ

รายวิชา (มคอ.3) (x�=4.17, S.D.=0.82) สวนลําดับสุดทายคือ อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษขอสอบ 

(x�=3.46, S.D.=0.83) 

สภาพท่ีพึงประสงคของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ ดานการมีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปน

รายขอ พบวา อยูในระดับมากท่ีสุด 3 ขอ อยูในระดับมาก 4 ขอ เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอย

สามลําดับแรกคือ อาจารยผูสอนรวมกันจัดทํารายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) (x�=4.25, S.D.=0.61) 

อาจารยผูสอนรวมกันออกแบบการวัด และประเมินผลการเรียนรู เชน การออกขอสอบและเครื่องมือ

ประเมินผลอ่ืนๆ เปนตน (x�=4.25, S.D.=0.79) อาจารยผูสอนกันรวมวิพากษรายละเอียดของรายวิชา
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(มคอ.3) (x�=4.21, S.D.=0.72) อาจารยผูสอนรวมกันจัดทํารายงานผลการดําเนินงานของรายวิชา 

(มคอ.5) (x�=4.13, S.D.=0.74) อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษรายงานผลการดําเนินงานของรายวิชา 

(มคอ.5) (x�=4.13, S.D.=0.85) สวนลําดับสุดทายคือ อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษผลการศึกษา 

(x�=3.88, S.D.=0.99) 

สภาพปจจุบันของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวชิา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ ดานการประสานงาน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับ

มากท่ีสุด 5 ขอ และอยูในระดับมาก 1 ขอ เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอยสามลําดับแรกคือ 

การสงผลการศึกษาของอาจารยผูสอนตามชวงเวลาท่ีกําหนด (x�=4.63, S.D.=0.58) การเขารวม

กิจกรรมพัฒนาอาจารยของสํานักศึกษาท่ัวไป (x�=4.54, S.D.=0.78) การนําความรูท่ีไดรับจากการเขา

รวมกิจกรรมพัฒนาอาจารยไปประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอน (x�=4.54, S.D.=0.51) การเขา

รวมประชุม/ใหขอเสนอแนะในการจัดการเรยีนการสอน (x�=4.25, S.D.=0.79) สวนลําดับสุดทายคือ 

การกํากับติดตามการจัดการเรียนการสอนของอาจารยผูสอนอยางสมํ่าเสมอ (x�=4.08, S.D.=0.88) 

สภาพท่ีพึงประสงคของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ ดานการประสานงาน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับ

มากท่ีสุด 5 ขอ และอยูในระดับมาก 1 ขอ เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอยสามลําดับแรกคือ 

การสงผลการศึกษาของอาจารยผูสอนตามชวงเวลาท่ีกําหนด (x�=4.75, S.D.=0.61) การนํารายงานผล

การดําเนินงานของรายวิชา (มคอ.5) ไปปรับรายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) ในภาคการศึกษาตอไป 

(x�=4.50, S.D.=0.66) การนําความรูท่ีไดรับจากการเขารวมกิจกรรมพัฒนาอาจารยไปประยุกตใชในการ

จัดการเรียนการสอน (x�=4.46, S.D.=0.51) สวนลําดับสุดทายคือ การกํากับติดตามการจัดการเรียนการ

สอนของอาจารยผูสอนอยางสมํ่าเสมอ (x�=4.13, S.D.=0.85) 

การเปรียบเทียบคาเฉลี่ย ดวยคําสั่ง Paired – Sample T Test  ของผลการทดสอบวิธีการ 

ประเมินผลการเรียนของนิสิต ระดับปริญญาตรี ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 0043001 การคิดเชิง

ออกแบบ ระหวางการประเมินแบบปกติกับการประเมินแบบรูบิคสกอร  เปนการเปรียบเทียบขอมูลจาก

ชิ้นงาน (Project) ของกิจกรรมในรายวิชา0043001 การคิดเชิงออกแบบ โดยไดตั้งสมมติฐานทางสถิติ

ดังนี้ 

สมมติฐานทางสถิติ  

𝐻𝐻0: 𝜇𝜇𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛 − 𝜇𝜇𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅 = 0 ผลการประเมินแบบปกตแิละแบบรูบิคสกอร  ไมแตกตางกัน 

𝐻𝐻1: 𝜇𝜇𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛 − 𝜇𝜇𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅 ≠ 0 ผลการประเมินแบบปกตแิละแบบรูบิคสกอร  แตกตางกัน 
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การกําหนดคาอัลฟา (คาความเชื่อม่ัน) ท่ี .05 

 โดยเดิมไดมีการประเมินผลแบบปกติไปแลวโดยมีเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

1. แบงกลุมในชั้นเรียน  

2. การใหคะแนนตามเกณฑเดิม โดยผูสอนประจํากลุมเรียน    

3. ข้ันตอนท่ี กระบวนการมี 5 ข้ันตอน (ข้ันตอนละ 4 คะแนน)  

4. คะแนนการนําเสนอ (10 คะแนน)  

5. คะแนนรวม (30 คะแนน) 

จากนั้น อาจารยผูสอนประจํารายวิชาไดมีการกําหนดเกณฑการประเมินแบบรูบิคสกอร โดยกําหนด

เกณฑท่ีครอบคลุมมากข้ึน ดังนี้ 

 

 

เกณฑการใหคะแนนการนําเสนอโครงการแกปญหาดวยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ  

(Rubric Score : Final Project Presentation = 10%) 

1. ความครบถวนของเนื้อหาและความถูกตองของขอมูล 

สูงกวามาตรฐาน (Excellence : A = 4) มีความครบถวนของประเด็นท่ีนําเสนอเนื้อหาในแต

ละข้ันตอนมีความสมบูรณ ขอมูลท่ีกลาวอางถูกตองตามขอเท็จจริงท่ีปรากฏของโครงการฯ 

ไดมาตรฐาน (Good : B = 3) มีความครบถวนของประเด็นท่ีนําเสนอ เนื้อหาในแตละข้ันตอน

ยังขาดความสมบูรณ ขอมูลท่ีกลาวอางถูกตองตามขอเท็จจริงท่ีปรากฏของโครงการฯ 

ใกลเคียงมาตรฐาน (Fair : C = 2) ไมมีความครบถวนของประเด็นท่ีนําเสนอ เนื้อหาในแตละ

ข้ันตอนยังขาดความสมบูรณ ขอมูลท่ีกลาวอางบางสวนคลาดเคลื่อนขอเท็จจริงท่ีปรากฏของโครงการฯ 

ต่ํากวามาตรฐาน (Poor : D = 1) ไมมีความครบถวนของประเด็นท่ีนําเสนอ เนื้อหาในแตละ

ข้ันตอนยังขาดความสมบูรณ ขอมูลท่ีกลาวอางไมตรงตามจากขอเท็จจริงท่ีปรากฏของโครงการฯ 

2. ส่ือประกอบการนําเสนอ 

สูงกวามาตรฐาน (Excellence : A = 4) มีการจัดองคประกอบขอมูลและภาพประกอบ

สอดคลองและเหมาะสมกับเนื้อหาท้ังหมด ใชภาษาเชิงวิชาการอยางถูกตองท้ังหมด การใชคําและการ

สะกดคําถูกตองตามหลักไวยากรณท้ังหมด 
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ไดมาตรฐาน (Good : B = 3) มีการจัดองคประกอบขอมูลและภาพประกอบสอดคลองและ

เหมาะสมกับเนื้อหาบางสวน ใชภาษาเชิงวิชาการปะปนกับภาษาพูดบาง การใชคําและการสะกดคํา

ถูกตองตามหลักไวยากรณเกือบท้ังหมด 

ใกลเคียงมาตรฐาน (Fair : C = 2) มีการจัดองคประกอบขอมูลและภาพประกอบแตขาด

ความสอดคลองและเหมาะสมกับเนื้อหา ใชภาษาเชิงวิชาการปะปนกับภาษาพูดคอนขางมาก การใชคํา

และการสะกดคําผิดหลักไวยากรณคอนขางมาก 

ต่ํากวามาตรฐาน (Poor : D = 1) ไมมีการจัดองคประกอบขอมูลและภาพประกอบ  ใชภาษา

พูดเกือบท้ังหมด การใชคําและการสะกดคําผิดหลักไวยากรณเกือบท้ังหมด 

3. ทักษะการพูดเพ่ือนําเสนอ 

สูงกวามาตรฐาน (Excellence : A = 4) สามารถพูดนําเสนอไดอยางคลองแคลว ไมติดขัด 

ชวยใหเขาใจประเด็นไดโดยงาย มีการเวนจังหวะ และการเนนคําหรือเนนสาระสําคัญ มีความเร็วในการ

พูดอยูในระดับท่ีเหมาะสมกับระยะเวลาในการนําเสนอ 

ไดมาตรฐาน (Good : B = 3) สามารถพูดนําเสนอได ไมติดขัด ชวยใหเขาใจประเด็นได มีการ

เวนจังหวะ และการเนนคําหรือเนนสาระสําคัญ มีความเร็วในการพูดอยูในระดับท่ีเหมาะสมกับ

ระยะเวลาในการนําเสนอ 

ใกลเคียงมาตรฐาน (Fair : C = 2) สามารถพูดนําเสนอได มีการติดขัดบาง ไมมีการเวน

จังหวะ และการเนนคําหรือเนนสาระสําคัญ มีความเร็วในการพูดอยูในระดับท่ีเร็วหรือชาเกินไปกับ

ระยะเวลาในการนําเสนอ 

ต่ํากวามาตรฐาน (Poor : D = 1) ไมสามารถพูดนําเสนอได ติดขัดหลายครั้ง หยุดชะงักใน

หลายจังหวะ พูดเร็วจนจับใจความไมคอยได พูดซํ้าหรือพูดชาจนเกินไป 

4. การมีสวนรวมตอกิจกรรมการนําเสนอผลงาน 

สูงกวามาตรฐาน (Excellence : A = 4) สามารถอธิบายกระบวนการทํางานไดอยางละเอียด 

และสามารถตอบขอซักถามหรือสงสัยไดอยางชัดเจนและตรงประเด็น 

ไดมาตรฐาน (Good : B = 3) สามารถอธิบายกระบวนการทํางานไดอยางละเอียด และ

สามารถตอบขอซักถามหรือสงสัยได 

ใกลเคียงมาตรฐาน (Fair : C = 2) สามารถอธิบายกระบวนการทํางานได แตไมสามารถตอบ

ขอซักถามหรือสงสัยได 

ต่ํากวามาตรฐาน (Poor : D = 1) ไมสามารถอธิบายกระบวนการทํางานได และไมสามารถ

ตอบขอซักถามหรือสงสัยได 
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เกณฑการใหคะแนนโครงการแกปญหาดวยกระบวนการคิดเชิงออกแบบอยางสรางสรรค  

(Rubric Score : Final Project = รอยละ 20.0) 

1. การทําความเขาใจกลุมเปาหมาย (Empathy)  

สูงกวามาตรฐาน ( Excellence : A = 4) สามารถวิเคราะหและอธิบายความตองการท่ี

แทจริงของกลุมเปาหมายไดอยางละเอียดและมีการใชเครื่องมือของข้ันตอนนี้ในกระบวนการทํางาน

อยางครบถวน 

ไดมาตรฐาน ( Good : B = 3) สามารถวิเคราะหและอธิบายความตองการท่ีแทจริงของ

กลุมเปาหมายได และมีการใชเครื่องมือของข้ันตอนนี้ในกระบวนการทํางาน 

ใกลเคียงมาตรฐาน ( Fair : C = 2) สามารถวิเคราะหและอธิบายความตองการท่ีแทจริงของ

กลุมเปาหมายพอใช และมีการใชเครื่องมือของข้ันตอนนี้ในการทํางานบางสวน 

ต่ํากวามาตรฐาน ( Poor : D = 1) ไมสามารถวิเคราะหและอธิบายความตองการท่ีแทจริงของ

กลุมเปาหมาย ไมมีการใชเครื่องมือของข้ันตอนนี้ในการทํางานเพียงบางสวน 

2. การกําหนดกรอบโจทย (Define) 

สูงกวามาตรฐาน ( Excellence : A = 4)สามารถกําหนดโจทยท่ีมีประโยชนตอการนําไป

พัฒนาและมีประเด็นท่ีจะนําไปแกปญหาไดอยางชัดเจนและหลากหลาย 

ไดมาตรฐาน ( Good : B = 3) สามารถกําหนดโจทยท่ีมีประโยชนตอการนําไปพัฒนาและมี

ประเด็นท่ีจะนําไปแกปญหาไดอยางชัดเจน 

ใกลเคียงมาตรฐาน ( Fair : C = 2) สามารถกําหนดโจทยท่ีมีประโยชนตอการนําไปพัฒนาแต

ไมมีประเด็นท่ีจะนําไปแกปญหาไดอยางชัดเจน 

ต่ํากวามาตรฐาน ( Poor : D = 1) ไมสามารถกําหนดโจทยท่ีมีประโยชนตอการนําไปพัฒนา

และไมมีประเด็นท่ีจะนําไปแกปญหาไดอยางชัดเจน 

3. การสรางแนวคิด (Ideate)  

สูงกวามาตรฐาน ( Excellence : A = 4) สามารถสรางแนวคิดท่ีสอดคลองตอการแกปญหา

และมีความหลากหลาย รวมท้ังมีโอกาสความเปนไปไดในการนําไปพัฒนาตนแบบ 

ไดมาตรฐาน ( Good : B = 3) สามารถสรางแนวคิดท่ีสอดคลองตอการแกปญหา มีโอกาส

ความเปนไปไดในการนําไปพัฒนาตนแบบ 

ใกลเคียงมาตรฐาน ( Fair : C = 2) สามารถสรางแนวคิดในการแกปญหา มีโอกาสความ

เปนไปไดในการนําไปพัฒนาตนแบบ 
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ต่ํากวามาตรฐาน ( Poor : D = 1) ไมสามารถสรางแนวคิดในการแกปญหา ไมมีโอกาสความ

เปนไปไดในการนําไปพัฒนาตนแบบ 

4. การสรางตนแบบ (Prototype) 

สูงกวามาตรฐาน ( Excellence : A = 4) สามารถถายทอดแนวคิดออกมาเปนตนแบบให

เขาใจไดอยางชัดเจน โดยมีการแสดงรายละเอียดข้ันตอนกระบวนการโดยละเอียด 

ไดมาตรฐาน ( Good : B = 3) สามารถถายทอดแนวคิดออกมาเปนตนแบบใหเขาใจไดดี โดย

มีการแสดงรายละเอียดข้ันตอนกระบวนการแตยังไมละเอียด 

ใกลเคียงมาตรฐาน ( Fair : C = 2) สามารถถายทอดแนวคิดออกมาเปนตนแบบใหเขาใจได

พอใช 

ต่ํากวามาตรฐาน ( Poor : D = 1) ไมสามารถถายทอดแนวคิดออกมาเปนตนแบบใหเขาใจได 

5. การทดสอบ (Testing) 

สูงกวามาตรฐาน ( Excellence : A = 4) สามารถทดสอบตนแบบโดยมีวัตถุประสงคการ

วัดผลท่ีครอบคลุมและชัดเจน มีขอสรุปผลการทดสอบท่ีผูเรียนอภิปรายเหตุผลประกอบอยางละเอียด 

ไดมาตรฐาน ( Good : B = 3) สามารถทดสอบตนแบบโดยมีวัตถุประสงคการวัดผล มีขอ

สรุปผลการทดสอบท่ีผูเรียนอภิปรายเหตุผลประกอบ 

ใกลเคียงมาตรฐาน ( Fair : C = 2) สามารถทดสอบตนแบบโดยมีวัตถุประสงคการวัดผล ไมมี

ขอสรุปผลการทดสอบท่ีผูเรียนอภิปรายเหตุผลประกอบ 

ต่ํากวามาตรฐาน ( Poor : D = 1) ไมสามารถทดสอบตนแบบโดยมีวัตถุประสงคการวัดผล 

และไมมีขอสรุปผลการทดสอบท่ีผูเรียนอภิปรายเหตุผลประกอบ 

จากการเปรียบเทียบคาเฉล่ีย ดวยคําส่ัง Paired – Sample T Test ไดผลดังนี้ 

 

Paired Samples Statistics 

 Mean N 

Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

Pair 1 normal 24.61 231 3.476 .229 

Rubic 21.95 231 3.739 .246 

 

 

Paired Samples Correlations 

 N Correlation Sig. 
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Pair 1 normal & 

Rubic 

231 .668 .000 

 

 

Paired Samples Test 

 

Paired Differences t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Std. 

Deviation 

Std. 

Error 

Mean 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference    

Lower Upper    

Pair 1 normal - 

Rubic 

2.658 2.952 .194 2.275 3.040 13.685 230 .000 

 

ตาราง 3  การเปรียบเทียบคาเฉล่ีย ดวยคําส่ัง Paired – Sample T Test  ของผลการทดสอบ

วิธีการประเมินผลการเรียนของนิสิต ระดับปริญญาตรี ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 0043001             

การคิดเชิงออกแบบ ระหวางการประเมินแบบปกติกับการประเมินแบบรูบิคสกอร 

ประเด็นการเปรียบเทียบ แบบปกติ 

(Normal) 

รูบิคสกอร 

(Rubric scor) 

t df p-value 

Maen S.D. Mean S.D. 

วิธีการประเมินผลการเรียนของ

นิสิต ระดับปริญญาตรี ท่ี

ลงทะเบียนเรียน ในรายวชิา 

0043001 การคิดเชิงออกแบบ 

24.61 3.476 21.95 3.739 13.685 230 < 0.001* 

กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี p= 0.05 

จึงสรุปไดวา ผลการทดสอบวิธีการประเมินผลการเรียนของนิสิต ระดับปริญญาตรี ท่ีลงทะเบียนเรียนใน

รายวิชา 0043001 การคิดเชิงออกแบบ ระหวางการประเมินผลการเรียนของนิสิตแบบปกติกับการ

ประเมินแบบรูบิคสกอร แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (p-value < 0.001) ซ่ึงคา

คะแนนประเมินผลการเรียนของนิสิตแบบปกติจะมีคาท่ีสูงกวาคาคะแนนการประเมินแบบรูบิคสกอร 

ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
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1. ดานการจัดหาผูสอน 

1.1 สภาพปจจุบัน 

-   ปจจุบันดีแลวครับ 

1.2 สภาพท่ีพึงประสงค  

- บรรลุตามเปาหมาย 

- ประชุมผูสอนสมํ่าเสมอ 

- สรางความเขาใจท่ีตรงกัน 

- ประชุมรวมกัน 

2. ดานการมีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

2.1 สภาพปจจุบัน 

-  ดีครับ แตติดโควิดทําใหประสิทธิภาพการสอนลดลง 

-  บรรลุดีมากข้ึนเรื่อย ๆ ทุกเทอม เพราะยังเปนวิชาใหมอยู 

- การไมไดสอนในหองเรียนแบะความยากลําบากในการทําชิ้นงานกลุม 

- การติดตามงานกลุมของนิสิต ผูสอนไมสามารถสังเกตพฤติกรรมการทํางานกลุมได เพราะ

ตองสอนออนไลนทําใหบางครั้งนิสิตบางสวนตองใชเวลานานในการทําความเขาใจ 

- นิสิตไมเขาใจวาเรียนแลวมีประโยชนอยางไร 

- WebEx มีลูกเลนนอยกวา MS teams หรือ g suit เวลาสอน online ไมคอยราบรื่น 

- การทํากิจกรรมกลุมนิสิต 

- เรียนในหองเรียนและผูสอนคอยอธิบายการทําโครงงานในแตละกลุม 

- การจัดกิจกรรมออนไลน ถามีอาจารยผูมีประสบการณมาแบงปน จะดีมาก ๆ 

- มีการแลกเปลี่ยน พูดคุย ประชุมยอย ระหวางคณาจารยในรายวิชาอยางสมํ่าเสมอ               

จะชวยใหขับเคลื่อนไปในทิศทางเดียวกันไดงายยิ่งข้ึน 

- การประเมินผลท่ีอาจไมสอดคลองกับสถานการณจริง เนื่องจากรายวิชาเนนการจัด

กิจกรรมรวมกันในหองเรียน แตสภาการณจริงทําใหไมสามารถทําได อาจตองวางแผนรองรับการ

ประเมินผลหลายแบบเพ่ือใหสอดคลองกับสถานการณจริง 

- หากเปน onsite ปญหาจะนอยลง แตเม่ือเปน online และเรียน แบบ online กันใน 

ทุกรายวิชา  ก็นาเห็นใจนิสิตเชนกัน ดังนั้น ผูสอนตองปรับเทคนิคการสอน และวิธีการวัดผลให

สอดคลองกับสถานการณ 

- งานมอบหมายมีมาก นิสิตป 1 อาจจะจัดการไมทัน ทําใหมีการจาง/รับจาง ทําใบงาน 

ดังนั้น ใบงานควรรวบเขา เพ่ือใหนิสิตไมเห็นวาเปนภาระมากไป อาจเหลือ2-3 ครั้งท่ีสง (งานเดี่ยว) 
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ซ่ึงอาจารยบางทานก็รวบปญหารการเรียนออนไลน การควบคุมนิสิตใหทํากิจกรรมกลุมแบบ

ออนไลน 

- ออนไลนคืออุปสรรค 

- เรียนออนไลนอยางเดียวทําใหนิสิตไมคอยมีแรงจูงใจในการเรียนกิจกรรมในการเรียน                

มีขอจํากัดเม่ือการเรียนการสอนมีแคระบบเดียวคือออนไลน 

- ปญหาหลักคือโควิด 

- ดีแลว 

2.2 สภาพท่ีพึงประสงค 

- ควรมีเนื้อหา (คลิปการสอนสวนเนื้อหา) ท่ีเปนสวนกลาง สําหรับอาจารยทุกทานไดใช 

รวมกัน 

- อบรมเพ่ิมเติมเก่ียวกับโปรแกรมท่ีใชในการเรียนการสอน 

- เปลี่ยนความคิดนิสิตออกจากกรอบเดิม ๆ 

- กําหนดวิธีการประเมิน ใหชัดเจน 

- บรรลุตามเปาหมาย 

- มีการประชุมหารือรวมกัน 

- ควรทํา km รวมกัน 

- มีกรณีศึกษาหรือตัวอยางของโครงงานมาก ๆ 

- ประชุมผูสอนสมํ่าเสมอ 

- ควรมีเปาหมายของรายวิชาท่ีชัดเจนรวมกัน เพ่ือถายทอดและฝกฝนใหนิสิตมีทักษะ 

ทางการคิดเพ่ิมข้ึน หากสามารถจัดทําเอกสารประกอบรายวิชาเพ่ิมเติมได จะยิ่งเปนการดี 

- ออกแบบใหนิสิตไดลงมือปฏิบัติจริงตามความสนใจของนิสิต 

- เนนการคิดและนํามาใชไดจริง โดยใหผูเรียนมีความเขาใจและสามารถนําเครื่องมือในกระบวนการคิด

เชิงออกแบบมาใชไดอยางถูกตอง 

- ไมควรจัดใหนิสิตป `1 เทอม 1 ไดเรียน โดยหากเปน ป 1 ควรจัดใหเรียนในเทอม 2 หรือ

ใหนิสิตในชั้นปท่ี 2 ข้ึนไปสามารถลงเรียนในรายวิชานี้ เนื่องจากนิสิตจะมีความพรอมท้ังในเรื่องของการ

ปรับตัวเขากับเพ่ือนใหม ระบบการเรียนใน มมส. และกระบวนการคิดของนิสิต สามารถนําไปตอยอด 

กับ UIC ได แตในภาพรวมท่ีผานมา การจัดการเรียนการสอนในชั่วโมงแรกๆ สําหรับการปรับ mindset 

ของนิสิต ใหนิสิตสนุกหรือสนใจ เปนสิ่งสําคัญมาก ๆ และการทํางานเปนกลุมแบบคละสาขา สามารถ

แกปญหาตาง ๆ ไดดี ทําใหนิสิตไดแชร และแสดงความคิดเห็นตามกระบวนการของ Design Thinking 

จนไดเปนตนแบบออกมา 

- เปดชองทางใหนิสิตไดแสดงความคิดเห็นอยางมีสวนรวมบอย ๆ 
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- ลองหลากหลายวิธีการ เชน จัดเปนกลุมผูสอน ในสวนปฏิบัติ กลุมละ 1-3 คน, จําแนก 

กลุมนิสิตเรียนเชิงปฏิบัติการ 

- สรางความเขาใจท่ีตรงกัน 

- ควรมีการประชุมกอนเริ่มสอนตนเทอม ระหวางเทอม หลังการสอนทานเทอม โดยเปน 

ขอตกลงรวมถาใครไมเขาประชุม อาจมีบทลงโทษโดยใหงดสอนในเทอมถัดไป เพราะมีหลายคนไมเคย

เขารวมประชุม และสอนไมตรงกับท่ีตกลงกันไว 

- ควรมีการเรียนในหองบาง เพราะการเรียนรูหลายอยางของรายวิชาไมสามารถสอน 

ออนไลนใหมีประสิทธิภาพได 

- ควรฝกใหคิดมากกวานี้ 

- ผูสอนและผูเรียนทําความเขาใจกันใหมากท้ีสุดเทาท่ีทําได 

- มีสื่อ สวนกลางเพ่ิมเติม ตัวอยางท่ีเปนของจริง 

- ออกแบบรวมกัน 

- อาจมีการเปลี่ยนแปลงโจทยใหมๆ 

- นาจะมี clip หรือสื่อเคลื่อนไหวประกอบ 

- ใหผูเรียนไดฝกจริง แตเรียนออนไลน ยังยากอยู 

- อาจมอบหมายการบาน เชน การฝกใชเครื่องมือชนิดตาง ๆ ทายคาบแตละบท ซ่ึงเปนวิธี 

ท่ีจะทําใหเด็กไดคุนเคยกับเครื่องมือ และฝกการคิดบอย ๆ 

- การอภิปรายในชั้นเรียน, Project base learning 

- ออกแบบการประเมินผลท่ีหลากหลายเพ่ือรองรับสถานการณท่ีอาจเปลี่ยนแปลงได 

ตลอดเวลา 

- ควรมีการรับฟงความคิดเห็นจากนิสิตเพราะการประเมินในระบบบางครั้งนิสิตไมสะทอน 

สภาพการเรียนรูจริง ๆบางคนประเมินอาจารยไมอานหัวขอท่ีประเมิน เรงรีบกดประเมินใหเสร็จเร็วท่ีสุด 

- เนนการปฏิบัติ ดีแลว 

- นิสิตควรเรียนวิชาตอยอดการคิดเชิงออกแบบ 

- ควรประชุมทําความเขาใจตรงกันเรื่องการใหคะแนน 

- ควรมีเกณฑการใหคะแนนชิ้นงานท่ีละเอียดและเปนไปในทางเดียวกันทุกกลุม 

- อาจจะตองปรับใหมี rubric ในการประเมินท่ีชัดเจนมากข้ึน 

- ผูสอนและผูเรียนทําความเขาใจกันใหมากท้ีสุดเทาท่ีทําได 

- มีสื่อ สวนกลางเพ่ิมเติม ตัวอยางท่ีเปนของจริง 

- ออกแบบรวมกัน 

- อาจมีการเปลี่ยนแปลงโจทยใหมๆ 

- ออกแบบการประเมินผลท่ีหลากหลายเพ่ือรองรับสถานการณท่ีอาจเปลี่ยนแปลงได 
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ตลอดเวลา 

3. ดานการประสานงาน 

3.1 สภาพปจจุบัน 

 - ปจจุบันดีแลวครับ 

 - ดีแลว 

 - ดีแลว 

 - การบริหารจัดการเดิมดีอยูแลว 

 - คนไมคอยเขารวมโดยเฉพาะอาจารยท่ีคิดวารูแลว 

 - จัดโครงการเหมือนท่ีผานมาสําหรับรายวิชา การคิดเชิงออกแบบ ชวยผูสอนไดเยอะมาก 

  - มีการแลกเปลี่ยนพูดคุยเรื่องปญหาและวิธีแกไขเพ่ือเจอปญหาในการเรียนการสอนอยู

เรื่อย ๆ 

  - พัฒนาไดดีและเขาใจแลวครับ 

  - มีการพัฒนาอาจารยดีแลว 

3.2 สภาพพึงประสงค 

- ควรมีการประชุมกอนเริ่มสอนตนเทอม ระหวางเทอม หลังการสอนทานเทอม โดยเปน 

ขอตกลงรวมถาใครไมเขาประชุม อาจมีบทลงโทษโดยใหงดสอนในเทอมถัดไป เพราะมีหลายคนไมเคย

เขารวมประชุม และสอนไมตรงกับท่ีตกลงกันไว 

- เนนการฝกปฏิบัติ 

- ประชุมรวมกัน 

- เนนการลงมือทํา 

- ประชุมปรึกษาหารือ 

- อาจยก case study ในโจทยปญหาของแตละภาคการศึกษามาพูดคุยเพ่ือเปนแนวทางใน 

การสอน 

- ใหอาจารยแบงปนประสบการณ 

- เห็นควรใหมีการแลกเปลี่ยนประสบการณการสอนระหวางคณาจารยท่ีสอนในรายวิชานี้ 

บอย ๆ เพ่ือทําใหเกิดแนวทางการสอนท่ีใกลเคียงกัน และพัฒนายิ่งข้ึนไปกวาเดิม 

     - ผูสอนควรมีสวนรวมในการพัฒนาปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอนรวมกัน และดําเนนิ 

กิจกรรมในแนวทางเดียวกันมากท่ีสุด 

  - จัดทํา มคอ 5 และประชุมวางแผนกอนสอนในทุกภาคการศึกษา 

  - อาจารยแตละคนมีตัวอยางเสริม ท่ีแตกตาง ควรนํามาแลกเปลี่ยนกัน เพ่ือใหเกิดการ

พัฒนา และเพ่ือใหเกิดความคลายคลึงกันในแตละกลุม 
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  - มีการหารือ นําปญหาหรือประเด็นท่ีพบมาแลกเปลี่ยน 

  - ควรมีกลุมกลาง เชน Facebook ท่ีรวมทุกกลุมท่ีนิสิตลงทะเบียน ใหนิสิตโพสงานท่ี

ตัวเองไดทํา เพ่ือใหเพ่ือนๆกลุมอ่ืนไดเห็นและเปนแนวทาง 

 - เพ่ิมเติมตัวอยางการคิดเชิงออกแบบมากยิ่งข้ึน 

 - ประเด็นการใชเครื่องมือการสอนท่ีเหมาะสมกับสินคาหรือบริการ 

 - การใชสื่อการสอนท่ีทันสมัย สําหรับสอนปฏิบัติ online 

      - Growth Mindset 

- รูปแบบการสอน เทคนิคตาง ๆ 

- ควรมี Workshop ท่ีเก่ียวของกับเนื้อหาในการสอน ซ่ึงอาจโดยใชวิทยากรท่ีเปนอาจารย 

ผูสอนท่ีมีประสบการณตรง เชน อาจารยทางดานสถาปตยกรรมศาสตร 

- เทคนิคการสอนออนไลนสําหรับวิชานี ้

- เพ่ิมพูนทักษะการใชงานดาน IT รวมถึง platform หรือโปรแกรมตาง ๆ ท่ีสนับสนุนการเรียน 

การสอน เพ่ือใหสามารถออกแบบลักษณะการสอนท่ีดึงดูดความสนใจของนิสิตไดเพ่ิมมากยิ่งข้ึน 

- กระบวนการคิดเชิงออกแบบมากข้ึนกวาเดิม 

- ฝกหลักการคิดไอเดียใหมท่ีสรางสรรค รวมท้ังการจัดกิจกรรมในยุค new normal เพ่ือให 

สอดคลองกับสถานการณปจจุบัน 

- การจดัการเรียนแบบระดมสมอง ในระบบ online (เครื่องมือ สื่อ app เปนตน) 

- การคิดสรางสรรค และการคิดเชิงออกแบบ 

- ความเขาใจท่ีตรงกันในกรอบความคิด 

- ความรูใหมไปท่ีอยูในกระแสของการคิดเชิงออกแบบ 

- ประเด็นคือฝกใหอาจารยคิดและเปดทัศนคติทางความคิดใหมากข้ึน 

 

สรุปดานการจัดหาผูสอน 

 การจัดหาผูสอนจะมีการสํารวจขอมูลรายวิชาท่ีประสงครับสมัครอาจารยผูสอนเพ่ิมเติมในแตละ

ภาคการศึกษาและรวบรวมขอมูลผลสํารวจขอมูลรายวิชาจากนั้นจะดําเนินการจัดทําบันทึกรายงานตอ

ผูอํานวยการสํานักศึกษาท่ัวไป  และประกาศรับสมัครอาจารยผูสอน ซ่ึงโดยท่ัวไปจะดําเนินการเปดรับ

สมัครอาจารยผูสอนประมาณ  30 วัน เม่ือสิ้นสุดระยะเวลาท่ีกําหนดจําทําการรวบรวมรายชื่ออาจารย

ผูสมัครสอนเขาท่ีประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองรายชื่ออาจารยผูสมัครสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไปเพ่ือ

พิจารณาคุณสมบัติอาจารยผูสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป  และจัดประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองรายชื่อ

อาจารยผูสมัครสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป เพ่ือพิจารณาคุณสมบัติอาจารยผูสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป               

และนํารายชื่ออาจารยท่ีผานการพิจารณาใหเปนอาจารยผูสอนเขาคณะกรรมการประจําสํานักศึกษา

ท่ัวไป  โดยอาจารยผูสมัครสอนท่ีผานการพิจารณาจะตองเขารวมอบรมหลักสูตรการสรางความเขาใจใน
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รวบรวมผลสํารวจรายวิชาและรายงาน

ผูอํานวยการสํานักศึกษาท่ัวไป 

ประกาศรับสมัครอาจารยผูสอน 

ดําเนินการรับสมัครอาจารยผูสอน 

รวบรวมรายชื่ออาจารยผูสมัครสอนเขาท่ีประชุมคณะกรรมการ

กลั่นกรองรายชื่ออาจารยผูสมัครสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป 

 

ประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองรายชื่อ

อาจารยผูสมัครสอนรายวิชาศึกษา

 

ตรวจสอบความถูกตอง

ของเอกสาร 

นํารายชื่ออาจารยท่ีผานการพิจารณาใหเปนอาจารยผูสอนเขา

คณะกรรมการประจําสํานักศึกษาท่ัวไป 

การจัดการเรียนการสอน หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป (ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2563) ตามแนวทาง Outcome 

Base Education (OBE) ทุกคน แลวจึงนํารายชื่ออาจารยผูสมัครสอนท่ีผานการพิจารณาจาก

คณะกรรมการกลั่นกรองรายชื่ออาจารยผูสมัครสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป เขาท่ีประชุมคณะกรรมการ

ประจําสํานักศึกษาท่ัวไปเพ่ือพิจารณาประกาศรายชื่ออาจารยผูสอนท่ีผานการพิจารณาจาก

คณะกรรมการประจําสํานักศึกษาท่ัวไปตอไป ท้ังนี้ ควรมีการจัดประชุมผูสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป

รวมกันอยางสมํ่าเสมอ เพ่ือสรางความเขาใจใหตรงกัน และเพ่ือใหการจัดการเรียนการสอนเปนไปดวย

ความเรียบรอยและมีประสทิธิภาพ 

                                                          เริ่มตน 

 

  แจงรายละเอียด                                   สํารวจรายวชิาท่ีประสงค 

และสงเอกสารกลับ                             รับสมัครอาจารยผูสอนเพ่ิมเติม 

                                                      

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

                ไมผานการพิจารณา 

 

 

      ผานการพิจารณา 
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จัดอบรมหลักสูตรการสรางความเขาใจในการจัดการเรียนการสอน  

หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป (ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2563)  

ตามแนวทาง Outcome Base Education (OBE) 

ประกาศรายชื่ออาจารยผูสอนท่ีผานการพิจารณาจาก

คณะกรรมการประจําสํานักศึกษาท่ัวไป 

 

 

 

 

 

 

 

สรุปดานการมีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

 

       ผลกระทบจากสถานการณโรคระบาด โควิด-19 

จากสถานการณปจจุบัน ปญหาโรคระบาดโควิด – 19 ทําใหประสิทธิภาพการสอนลดลง 

เนื่องจากไดรับผลกระทบการไมไดสอนในหองเรียนและความยากลําบากในการทําชิ้นงานกลุมการ

ติดตามงานกลุมของนิสิต ผูสอนไมสามารถสังเกตพฤติกรรมการทํางานกลุมได เพราะตองสอนออนไลน

ทําใหบางครั้งนิสิตบางสวนตองใชเวลานานในการทําความเขาใจ ถึงแมจะมีการจัดการเรียนการสอนใน

รูปแบบออนไลน ผานโปรแกรม Google Classroom หรือ Cisco WebEx  แตการเรียนการสอนไมเต็ม

ประสิทธิภาพ เพราะการเขาถึงนิสิตแตละกลุมเรียนคอนขางนอยและผูสอนไมสามารถอธิบายการทํา

โครงงานในแตละกลุมไดอยางใกลชิด 

การแลกเปลี่ยน พูดคุย ประชุมยอย ระหวางคณาจารยในรายวิชาอยางสมํ่าเสมอรวมถึง 

เชิญชวนใหอาจารยผูมีประสบการณรวมแบงปนเทคนิค ใหความรูแกอาจารยผูสอน จะชวยใหขับเคลื่อน

ไปในทิศทางเดียวกันไดงายยิ่งข้ึน  

       การมอบหมายงานใหนิสิต 

      การมอบหมายงานมีมาก ซ่ึงในรายวิชา 0043001 การคิดเชิงออกแบบ Design Thinking  

ไดกําหนดใหนิสิตชั้นปท่ี 1 เรียนเปนวิชาบังคับ ซ่ึงนิสิตอาจจะจัดการไมทัน ทําใหมีการจาง/รับจาง ทํา

ใบงาน ดังนั้น ใบงานควรรวบเขา เพ่ือใหนิสิตไมเห็นวาเปนภาระมากไป อาจเหลือ 2-3 ครั้งท่ีสง (งาน

เดี่ยว) หรือจัดใหมีการเรียนการสอนในเทอม 2 หรือใหนิสิตในชั้นปท่ี 2 ข้ึนไปสามารถลงเรียนในรายวิชา

นี้ เนื่องจากนิสิตจะมีความพรอมท้ังในเรื่องของการปรับตัวเขากับเพ่ือนใหม ระบบการเรียนใน มมส. 

และกระบวนการคิดของนิสิต ซ่ึงอาจารยจะสามารถรวบรวมปญหาการเรียนออนไลน การควบคุมนิสิต

ใหทํากิจกรรมกลุมแบบออนไลนได ท้ังนี้ หากเปน Onsite ปญหาจะนอยลง แตเม่ือเรียนแบบ Online 

ในทุกรายวิชา  ก็นาเห็นใจนิสิตเชนกัน กระบวนการคิดของนิสิต สามารถนําไปตอยอดกับโครงการท่ีใช

งบประมาณของศูนยบมเพาะ (UIC) ได แตในภาพรวมท่ีผานมา การจัดการเรียนการสอนในชั่วโมงแรกๆ 

สําหรับการปรบั mindset ของนิสิต ใหนิสิตสนุกหรือสนใจ เปนสิ่งสําคัญมาก ๆ และการทํางานเปน
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กลุมแบบคละสาขา สามารถแกปญหาตาง ๆ ไดดี ทําใหนิสิตไดแชร และแสดงความคิดเห็นตาม

กระบวนการของ Design Thinking จนไดเปนตนแบบออกมา 

- เปดชองทางใหนิสิตไดแสดงความคิดเห็นอยางมีสวนรวมบอย ๆ 

- ลองหลากหลายวิธีการ เชน จัดเปนกลุมผูสอน ในสวนปฏิบัติ กลุมละ 1-3 คน, จําแนกกลุมนิสิต 

เรียนเชิงปฏิบัติการ 

ดังนั้น ผูสอนตองปรับเทคนิคการสอน และวิธีการวัดผลใหสอดคลองกับสถานการณ และมี 

มาตรฐานเดียวกันทุกกลุมเรียน ควรมีเปาหมายของรายวิชาท่ีชัดเจนรวมกัน เพ่ือถายทอดและฝกฝนให

นิสิตมีทักษะทางการคิดเพ่ิมข้ึน ควรมีจัดทําเอกสารประกอบรายวิชาเพ่ิมเติมได จะยิ่งเปนการดี 

ออกแบบใหนิสิตไดลงมือปฏิบัติจริงตามความสนใจของนิสิต เนนการคิดและนํามาใชไดจริง โดยให

ผูเรียนมีความเขาใจและสามารถนําเครื่องมือในกระบวนการคิดเชิงออกแบบมาใชไดอยางถูกตอง ไมควร

จัดใหนิสิตป 1 เทอม 1 ไดเรียน โดยหากเปน ป 1 ควรจัดใหเรียนในเทอม 2 หรือใหนิสิตในชั้นปท่ี 2 ข้ึน

ไปสามารถลงเรียนในรายวิชานี้ เนื่องจากนิสิตจะมีความพรอมท้ังในเรื่องของการปรับตัวเขากับเพ่ือน

ใหม ระบบการเรียนใน มมส. และสรางความเขาใจท่ีตรงกัน 

 

  การวัดและประเมินผลการศึกษา 

การประเมินผลท่ีอาจไมสอดคลองกับสถานการณจริง เนื่องจากรายวิชาเนนการจัดกิจกรรม 

รวมกันในหองเรียน แตสถานการณจริงไมสามารถทําได อาจตองวางแผนรองรับการประเมินผลหลาย

แบบเพ่ือใหมีความสอดคลอง 

 

  สรุปดานการประสานงาน 

 ดานการประสานงาน  

 มีการบริหารจัดการในปจจุบันดีอยูแลว แตคนไมคอยเขารวมโดยเฉพาะอาจารยท่ี 

คิดวารูแลวการจัดโครงการเหมือนท่ีผานมาสําหรับรายวิชา การคิดเชิงออกแบบ ชวยผูสอนไดเยอะมาก 

มีการแลกเปลี่ยนพูดคุยเรื่องปญหาและวิธีแกไขเพ่ือเจอปญหาในการเรียนการสอนอยูเรื่อย ๆ พัฒนา

อาจารยไดดีและเขาใจ 

  ควรมีการประชุมกอนเริ่มสอนตนเทอม ระหวางเทอม หลังการสอนทานเทอม โดยเปน 

ขอตกลงรวมถาใครไมเขาปรึกษาหารือประชุมรวมกัน อาจมีบทลงโทษโดยใหงดสอนในเทอมถัดไป 

เพราะมีหลายคนไมเคยเขารวมประชุม และสอนไมตรงกับท่ีตกลงกันไว ควรมีการเนนการฝกปฏิบัติ  

เนนการลงมือทํา อาจยก case study ในนําโจทยปญหาของแตละภาคการศึกษามาแลกเปลี่ยน

ประสบการณการสอน รูปแบบการสอน เทคนิคตาง ๆเทคนิคการสอนออนไลนสําหรับวิชานี้ อาจารย 

แตละคนมีตัวอยางเสริมท่ีแตกตาง เพ่ือเปนแนวทางในการสอนท่ีใกลเคียงกัน ระหวางคณาจารยท่ีสอน

ในรายวิชานี้บอย ๆ ฝกใหอาจารยคิดและเปดทัศนคติทางความคิดใหมากข้ึนและพัฒนายิ่งข้ึนไปกวาเดิม 
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ผูสอนควรมีสวนรวมในการพัฒนาปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอนรวมกัน และดําเนินกิจกรรมใน

แนวทางเดียวกันมากท่ีสุด  

ควรจัดทํา มคอ. 5 และประชุมวางแผนกอนสอนในทุกภาคการศึกษา ควรนํามา 

แลกเปลี่ยนกัน เพ่ือใหเกิดการพัฒนา และเพ่ือใหเกิดความคลายคลึงกันในแตละกลุม  

  ควรมีกลุมกลาง เชน Facebook ท่ีรวมทุกกลุมท่ีนิสิตลงทะเบียน ใหนิสิตโพสตงานท่ี 

ตัวเองไดทํา เพ่ือใหเพ่ือนๆ กลุมอ่ืนไดเห็นและเปนแนวทางเพ่ิมเติมตัวอยางการคิดเชิงออกแบบมาก

ยิ่งข้ึน 

 

 - ประเด็นการใชเครื่องมือการสอนท่ีเหมาะสมกับสินคาหรือบริการ 

 - การใชสื่อการสอนท่ีทันสมัย สําหรับสอนปฏิบัติ online การจดัการเรียนแบบระดม

สมอง ในระบบ online (เครื่องมือ สื่อ app เปนตน) 

 - เพ่ิมพูนทักษะการใชงานดาน IT รวมถึง platform หรือโปรแกรมตาง ๆ ท่ีสนับสนุนการ 

เรียนการสอน เพ่ือใหสามารถออกแบบลักษณะการสอนท่ีดึงดูดความสนใจของนิสิตไดเพ่ิมมากยิ่งข้ึน 

- Growth Mindset 

- ควรมี Workshop ท่ีเก่ียวของกับเนื้อหาในการสอน ซ่ึงอาจโดยใชวิทยากรท่ีเปนอาจารย 

ผูสอนท่ีมีประสบการณตรง เชน อาจารยทางดานสถาปตยกรรมศาสตร 

- ฝกหลักการคิดไอเดียใหมท่ีสรางสรรค รวมท้ังการจัดกิจกรรมในยุค New Normal เพ่ือให 

สอดคลองกับสถานการณปจจุบัน 

- การคิดสรางสรรค และการคิดเชิงออกแบบ ความเขาใจท่ีตรงกันในกรอบความคิด ความรูใหม 

ไปท่ีอยูในกระแสของการคิดเชิงออกแบบ กระบวนการคิดเชิงออกแบบมากข้ึนกวาเดิม 

 

ข้ันตอนการดําเนินงาน 

1. การจัดทํารายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) 

 1.1 ศึกษาแบบฟอรม 

 1.2 จัดเตรียมเครื่องมืออุปกรณและขอมูลเพ่ือสนับสนุนการดําเนินงาน 

 1.3 ศึกษาวิเคราะหขอมูล 

 1.4 ประชุมรวมกับอาจารยผูสอนรายวิชา เพ่ือจัดทํา/ปรับปรุง มคอ.3 

 1.5 นํา มคอ.3 สงผูรับผิดชอบหลักสูตรกอนเปดภาคเรียนและบันทึกลงชื่อรับสงรับ-สง 

 

2. การจัดการเรียนการสอนผานโปรแกรมออนไลน 

 2.1 โปรแกรม Cisco WebEx Meeting 

    2.1.1 ดาวนโหลดโปรแกรติดตั้งบนอุปกรณการใชงาน 
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  1) โปรแกรมท่ีติดตั้งบน PC Windows 

2) Web Browser (แนะนําใหใช Chrome) 

3) Smart Phone ระบบ Android 

4) Smart Phone ระบบ IOS 

    2.1.2 การใชงานโปรแกรม Cisco WebEx จะแบงเปน 2 สวนหลัก คือ ผูสรางหองประชุม 

(Host) และผูเขารวมประชุม (Join) โดยถาเปนผูสรางหองประชุมจะตองทําการลงทะเบียนอีเมลกับ

เว็บไซต https://www.webex.com/กอน สวนผูเขารวมประชุม (Join) ไมตองลงทะเบียน เพียงแคใช

งานผาน Web Browser หรือใน Smart Phone ตองมีแอพพลิเคชั่น Cisco WebEx Meetings 

    2.1.3 การติดตั้งโปรแกรม ดวยระบบปฏิบัติการ Android 

  1) เขา Play Store 

  2) คนหาดวยชื่อ Cisco WebEx Meetings 

  3) เจอหนาจอโปรแกรมดังภาพ ใหกด Install เพ่ือติดตั้ง 

  4) เม่ือติดตั้งเสร็จแลว กด Open เพ่ือเปดโปรแกรม 

  5) กด Accept เพ่ือยอมรับการใชงานโปรแกรม 

  6) กด OK เพ่ือไปหนาตอไป 

  7) กด Allow เพ่ือใหบันทึกเสียงได  

  8) กด Allow เพ่ือใหโทรได 

  9) กด Allow เพ่ือใหบันทึก VDO ได  

10) กด Allow เพ่ือเขาถึงขอมูล Contacts 

11) กด Allow เพ่ือใหโปรแกรมเขาถึง Location  

12) จะเขาสูหนาจอโปรแกรม สําหรับการประชุม 

สามารถปดโปรแกรมได เม่ือกด Link เขาหองประชุม 

โปรแกรมจะเปดใหอัตโนมัติ 

    2.1.4 การติดตั้งโปรแกรม ดวยระบบปฏิบัติการ IOS 

  1) เขา App Store  

2) คนหาดวยชื่อ Cisco WebEx Meetings 

3) เจอหนาจอโปรแกรมดังภาพ ใหกด Install เพ่ือติดตั้ง  

4) เม่ือติดตั้งเสร็จแลว กด Open เพ่ือเปดโปรแกรม 

5) จะปรากฎหนาจอโปรแกรม  

6) กด Accept เพ่ือยอมรับการใชงาน 

7) จะเขาสูหนาจอโปรแกรม สําหรับการประชุม สามารถปดโปรแกรมได เม่ือกด Link  

เขาหองประชุมโปรแกรมจะเปดใหอัตโนมัติ 



54 

 

    2.1.5 การลงทะเบียนเขาใชงานสําหรับผูสรางหองประชุม (Host) 

  1) เขาเว็บไซต https://www.webex.com/ (แนะนําใหใช Google Chrome) แลว

เลือกStart for Free 

  2) ลงทะเบียนดวยอีเมลท่ีใชงาน ไมจํากัดวาตองเปนเมลองคกร แลวกด Next 

  3) ใหกรอกชื่อและนามสกุล แลวกดปุม Continue 

  4) ระบบจะแจงวาสงเมลหาใหเขาตรวจสอบอีเมล 

  5) เขาตรวจสอบอีเมล แลวกดท่ี Link จากอีเมลเพ่ือเขาไปกําหนดรหัสผาน 

  6) กําหนดรหัสผานตามท่ีเว็บกําหนด คือ อยางนอย 8 ตัวอักษร / ตองมีอักษรตัวใหญ

ผสมตัวเล็ก / ตองมีตัวเลขผสม/ หามกําหนดรหัสผานงาย แลวกดปุม Continue 

  7) จะมีอีเมล มายืนยันการเปดใชงานสําเร็จ ในอีเมลอีกครั้ง 

    2.1.6 การเขาใชงานสําหรับผูสรางหองประชุม (Host) ดวยเว็บไซต 

  1) เขาเว็บไซต www.webex.com แลวเลือก Sign in > WebEx Meetings 

  2) ใสอีเมลท่ีลงทะเบียน แลวกดปุม Next 

  3) จะปรากฏหนาจอใหใส Password อีกครั้ง แลวกดปุม Next 

  4) จะปรากฏหนาแสดงการกําหนดคาตางๆ เพ่ือเขารวมประชุม สามารถกดท่ีปุม 

Start Meeting เพ่ือสรางหองประชุมไดเลย 

  5) เม่ือกดแลวจะปรากฏหนาจอดังภาพ ใหกดเลือก Join from your browser 

  6) กดอนุญาตใหเว็บไซตเขาถึงการใชไมคแลวกด Skip ขามข้ันตอนการแนะนําใชงาน

โปรแกรม 

7) เม่ือมาถึงหนาจอนี้ใหตั้งคาการใชไมคกอน โดยไปท่ีคําวา Call in แลวเลือกเปลี่ยน 

ใหเปน Using Computer for Audio  

8) ใหกดปุมสัญลักษณ VDO เพ่ือเปดกลอง ใหผูอ่ืนเห็นหนาได (สังเกตถาปุมเปนสีแดง 

คือ กลองปดการใชงาน) และกดปุม Start Meeting เพ่ือเริ่มการประชุม  

9) สําหรับการเขาใชงานครั้งแรก จะปรากฏหนาจอขออนุญาตการเขาใชงานกลอง            

ใหกด Allow  

10) จะปรากฏหนาจอ VDO Conference ใหพรอมใชงาน 

11) การเชิญบุคคลอ่ืนๆ เขาหองประชุมสามารถทําได 2 วิธี คือ  

   11.1) สง Link เขารวมประชุมทาง Line  

   11.2) สงรหัสหองประชุม ใหผูอ่ืนเขามากรอกตัวเลขเพ่ือเขารวมประชุม ไปท่ีปุมมุม 

บนซายของภาพ แลวกดเลือก  

12) จะปรากฏหนาตางแสดง Link หองประชุม ใหทําการ Copy Link โดยการลาก 
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เมาทท่ี Link ใหเปนแถบสี แลวกด เมาทขวา เลือกคําสั่ง Copy Link นี้ ไปสงในไลนเพ่ือเชิญบุคคลอ่ืน ๆ 

เขาหองประชุม ตัวอยาง Link เชิญเขาหอง ประชุมจะแตกตางกันไปตามชื่อคนท่ีสรางหอง 

https://meetingsapac3.webex.com/meet/touchchapon 

  13) สัญลักษณความหมายของปุมตางๆ  

   ปุม Mute / UnMute คือ การปดหรือเปดเสียงไมค   

   ปุม ปดหรือเปดกลอง   

   ปุม Share Content เอาไว Share Presentation หรือ รูปภาพตาง ๆ  

   ปุม Participant เอาไวแสดงหรือซอน ชื่อผูรวมประชุม โดยสามารถสั่งเปดหรือ 

ปด ผูเขารวมประชุมได จากตรงนี้  

   ปุม Chat เอาไวสําหรับพิมพสอบถาม โดยสามารถพิมพไปถึงทุกคนในหองประชุม  

หรือ แคคนใดคนนึง  

   ปุม Option จะมี Functions อ่ืน ๆ ซอนอยู เชน Lock Meeting, Health  

Checker  

   ปุม Leave ใชเม่ือจบการประชุม 

14) การ Share Content หลังจากกดปุมหมายเลข 3 แลว จะปรากฏตัวเลือกตางๆ  

ดังนี้  

       1) Your Entire Screen คือ การแชรท้ังหนาจอ ไมวาทําอะไรกับหนาจอนั้นๆ  

ผูอ่ืนจะเห็นเหมือนกัน  

   2) Application Window คือการเลือกแชรเฉพาะโปรแกรม ท่ีตองการ เชน  

Power Point เพ่ือนําเสนองาน  

   3) Chrome Tab คือการเลือกหนาเฉพาะเว็บไซตท่ีตองการนําเสนอ  

15) ปุม Participant เอาไวแสดงหรือซอน ชื่อผูรวมประชุม และสําหรับผูเปน HOST  

สามารถสั่งเปดหรือปดไมค ผูเขารวมประชุมไดจากตรงนี้ 

16) เม่ือตองการจบการประชุม ใหเลือกท่ีปุม แลวเลือก End Meeting เพ่ือปดหอง 

ประชุม ทุกคนท่ีอยูในหองประชุมก็จะถูกนําออกจากหองประชุมท้ังหมด 

    2.1.7 การสรางหองประชุม (HOST) ดวย App Android  

1) เขา App “WebEx Meet” สัญลักษณตามภาพ  

2) เลือกปุม Sign In 

3) จะเขาสูข้ันตอนการ Sign In ดังนี้  

   3.1) กรอกชื่อ E-mail  

   3.2) เลือก Host 

   3.3) กรอกรหัสผาน 
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4) หากปรากฏขออนุญาตการเขาถึงปฏิทิน ใหกดอนุญาต (Allow) แลวจะปรากฏ 

คําแนะนําเบื้องตนของโปรแกรม คือ ปดหนาจอไปทางซายเพ่ือดูรายการท่ีบันทึกไว (ถามี) หรือปด

หนาจอไปทางขวาเพ่ือดูกําหนดการนัดประชุมครั้งตอไป (ถามี)  

5) จะเขาสูหนาจอเริ่มการประชุมใหกดท่ีปุม START MEETING 

6) จะปรากฏหนาจอพรอมทําการประชุม  

   6.1) ใหกดปุมเปดไมคและกลอง (จากสีแดงใหเปนสีดํา) 

   6.2) กดปุม START เพ่ือเริ่มตนการประชุม  

7) หลังจากกดปุม START แลวก็จะปรากฏหนาของ VDO เพ่ือเตรียมประชุม VDO  

Conference  

8) การคัดลอก Link เพ่ือเชิญผูอ่ืนเขารวมประชุมใหทําข้ันตอน ดังนี้  

   8.1) กดท่ีปุมจุด 3 จุด  

   8.2) เลือกปุม Info  

   8.3) กดท่ีชื่อเว็บไซตคางไวจนข้ึนแถบสี แลว Copy Link ไปวางสงในกลุมไลน  

   8.4) ตัวอยาง Link หลังจากสงในกลุม Line แลว 

9) การดูรายชื่อผูเขารวมประชุม ใหทําดังนี้  

   9.1) กดท่ีสัญลักษณรูปคน ท่ีมุมบนขวา  

   9.2) จะปรากฏจํานวนและรายชื่อ ผูเขารวมประชุม Admin ผูสรางหองประชุม 

สามารถสั่งเปดปดไมคผูเขาประชุมไดท่ีสัญลักษณไมคของแตละคน  

10) หนาจอสนทนา VDO Conference ของโปรแกรม WebEx Meeting นี้จะปรากฏ 

หนาของผูพูดโดยอัตโนมัติ จะสามารถเห็นตอครั้งไดเพียง 2 จอเทานั้น ดังภาพ หากตองการดูผูเขา

ประชุมอ่ืน ๆ ใหกดท่ีรายชื่อตามขอ 9 

11) การหยุดการประชุม VDO Conference ใหทําข้ันตอน ดังนี้  

   11.1) กดท่ีปุมสีแดง สักญลักษณ X 11.2 แลวกดปุม LEAVE MEETING เพ่ือปด 

หองประชุม 

    2.1.8 การเขารวมประชุม (JOIN) ดวยเว็บไซต  

1) เม่ือผูสรางหองประชุมสง Link หองประชุมมา เชนใน Line ใหกดท่ี Link ท่ีได  

2) โปรแกรมจะเปดหนาเว็บไซตใหอัตโนมัติ(แนะนําใหใช Chrome ในการใชงาน  

ถาโปรแกรมไมไดเปดดวย Chrome  ให Copy Link ท่ีไดไปวางใน Chrome) ถาปรากฏหนาจอดังภาพ

ใหกดท่ีปุม Cancel แลวเลือก Join from your  browser  

3) เม่ือเขาสูหนาจอดังภาพใหกรอกชื่อ และอีเมล เพ่ือลงชื่อเขารวมการประชุม แลว 

กดปุม NEXT  

4) โปรแกรมจะขออนุญาตการเขาถึงไมคใหกด Allow และกด SKIP เพ่ือขามข้ันตอน 
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การแนะนําการใชงานโปรแกรมไป ได  

5) เม่ือมาถึงหนาจอนี้ใหตั้งคาการใชไมคกอน โดยไปท่ีคําวา Call in แลวเลือกเปลี่ยน 

ใหเปน Using Computer for  Audio  

6) ใหกดปุม กดปุมสัญลักษณ VDO เพ่ือเปดกลอง ใหผูอ่ืนเห็นหนาได (สังเกตถาปุม 

เปนสีแดงคือโดนปดอยู) และ Join Meeting เพ่ือเริ่มการประชุม   

7) จะเขาสูหนาจอหองประชุมเพ่ือประชุม VDO Conference 

    2.1.9 การเขารวมประชุม (JOIN) ดวย Smart Phone Android  

1) เม่ือผูสรางหองประชุมสง Link หองประชุมมา เชนใน Line ใหกดท่ี Link ท่ีได  

2) ระบบจะเปดโปรแกรมอัตโนมัติ ใหเลือกท่ีปุม JOIN MEETING 

3) กรอกชื่อท่ีตองการใหแสดงในหองประชุม และอีเมล เพ่ือลงทะเบียนเขารวมการ 

ประชุม  

4) เม่ือปรากฏหนาจอนี้ใหกด Next  

5) เม่ือปรากฏหนาจอนี้ใหกด OK 

6) จะเขาสูหนาจอเริ่มการประชุมใหกดเปดไมคและ VDO  (สีแดงคือปด สีดําคือเปด)  

แลวกดปุม JOIN MEETING 

7) หากปรากฏหนาจอนี้ ใหเลือก Use Internet for  Audio  

8) จะเขาสูหนาจอการประชุมเพ่ือพูดคุย VDO Conference  

    2.1.10 สัญลักษณความหมายของปุมตาง ๆ  

ปุม Mute / UnMute คือ การปดหรือเปดเสียงไมค   

ปุม ปดหรือเปดกลอง   

ปุม Share Content เอาไว Share Presentation หรือ รูปภาพตาง ๆ  

ปุม Participant เอาไวแสดงหรือซอน ชื่อผูรวมประชุม โดยสามารถสั่งเปดหรือปด  

ผูเขารวมประชุมได จากตรงนี้  

ปุม Chat เอาไวสําหรับพิมพสอบถาม โดยสามารถพิมพไปถึงทุกคนในหองประชุม  

หรือ แคคนใดคนนึง  

ปุม Option จะมี Functions อ่ืน ๆ ซอนอยู เชน Lock Meeting, Health Checker  

ปุม Leave ใชเม่ือจบการประชมุ  

 2.2 โปรแกรม Google Meeting Hangout 

2.2.1 การติดตั้งโปรแกรม Google Meet  

   1) สําหรับผูใชงานผาน Desktop สามารถใชงานผานเว็บเบราวเซอร Google  

Chrome โดยไมตอง ติดตั้งโปรแกรมเพ่ิมเติม  

   2) สําหรับ Mobile สามารถดาวนโหลดและติดตั้งโปรแกรมจาก Apple store หรือ  
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Google play  store 

2.2.2 ข้ันตอนการใชงาน  

   1) เขาใชงานท่ีเว็บ https://meet.google.com/ คลิก “ลงชื่อเขาใช”  

   2. โดยใช รหัสผูใช (Username) และรหัสผาน (Password) เดียวกันกับบัญชี 

ผูใชงานจดหมาย อิเล็กทรอนิกส ท่ีไดรับจากสํานักคอมพิวเตอรรูปแบบ username@msu.ac.th 

   3) เม่ือเขาสูระบบเรียบรอยแลว จะแสดงหนาตางหลักของ Google Meet  

   4) เริ่มการประชุมหรือการเรียนการสอน โดยคลิกท่ีปุม “เขารวมหรือเริ่มการ 

ประชุม” ระบบจะให กําหนดรหัสหรือชื่อเลนของการประชุม เสร็จแลวคลิกปุม “ตอไป” 

   5) เม่ือคลิกเขามาจะแสดงหนาจอ เพ่ือเขารวมการประชุมหรือการเรียนการสอน  

เม่ือพรอมแลวใหคลิกท่ี  “เขารวมเลย”  

   6) ระบบจะแสดงหนาตางขอมูลรายละเอียดของการเขารวมการประชุม/การเรียน 

การสอน หากตองการ เชิญผูเขารวมประชุม คลิกท่ีปุม “คัดลอกขอมูลการเขารวม” แลวสงลิงคใหผูท่ี

ตองการขารวมประชุม  หรือกดปุม “เพ่ิมบุคคล” ใสชื่ออีเมล “@msu.ac.th” แลวกดสงคําเชิญ ระบบ

จะสงอีเมลไปยังผูท่ี ตองการเขารวมประชุม/เขาชั้นเรียน 

   7) หากตองการนําเสนอในท่ีประชุม หรืออาจารยจะนําเสนอ ใหคลิกท่ี“นําเสนอ 

ทันที” โดย หนาตาง เปนการนําเสนอเฉพาะโปรแกรม เพียงโปรแกรมใดโปรแกรมหนึ่ง หนาจอของคุณ

ท้ังหนาจอ เปนการนําเสนอท้ังหนาจอ หากมีการนําเสนอมากกวา 1 โปรแกรม  

   8) ถาตองการบันทึกการประชุม/การสอน ใหคลิกท่ี 3 จุด ท่ีมุมลางขวามือ แลว 

เลือก “บันทึกการ ประชุม” โดยไฟลการบันทึกและบันทึกไวใน Google Drive > My Drive > Meet 

Recordings 

2.2.3 เครื่องมือตางๆ ในโปรแกรม  

   1) สัญลักษณรูปไมค ใชสําหรับเปด/ปด ไมคเพ่ือสนทนา  

   2) สัญลักษณรูปกลอง ใชสําหรับเปด/ปด กลองเพ่ือสนทนา  

   3) สัญลักษณนําเสนอทันที ใชสําหรับแชรหนาจอ  

   4) สัญลักษณจุดสามจุด ใชสําหรับการตั้งคาอ่ืนๆ  

   5) สัญลักษณวางสาย ใชสําหรับออกจากการประชุม 

 2.3 โปรแกรม Miro 

  2.3.1 ลงทะเบียนเขาใชงานท่ีเว็บไซต https://miro.com 

  2.3.2 สราง Board  สําหรับการใชงาน 

  2.3.3 ชวนสมาชิกท่ีตองการใหเขาใชงาน 

  2.3.4 เลือกรูปแบบของ Board ไดตามตองการ 

  2.3.5 กําหนดรูปแบบไดท้ัง JPG PDF และ CSV 
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  2.3.6 ประโยชนของโปรแกรม Miro 

     1) เปนเครื่องมือสงเสริมและกระตุนผูเรียนใหใชทักษะระดมสมอง (Brainstorm) 

     2) ใชฝกทักษะตางๆใหกับผูเรียน เชน การทํางานรวมกัน การคนหาขอมูลและการ

คิดวิเคราะห 

     3) ใชไดทุกที ทุกเวลา ท้ังสมารทโฟน คอมพิวเตอร และแล็ปท็อป 

     4) ใชไดกับหองเรียนทุกขนาด เพราะไมจํากัดจํานวนผูใชงานภายใน Board 

  

  

3. การวิพากษขอสอบ 

 3.1 การเตรียมวิพากษขอสอบ 

3.1.1 งานจัดสอบ สํานักศึกษาท่ัวไป กําหนดระยะเวลาการสงขอสอบ 1 สัปดาห  

กอนสอบ  

3.1.2 งานจัดสอบ กําหนดใหอาจารยผูประสานงานรายวิชาสงตนฉบับขอสอบสําหรับ 

การวิพากษโดยใหอาจารยสงขอสอบ 3 สัปดาห กอนสอบ (มีเวลาในการวิพากษ 2 สัปดาห กอนสง

ตนฉบับขอสอบท่ีวิพากษแลวใหกับงานจัดสอบ)  

3.2 กระบวนการในการวิพากษ   

3.2.1 งานจัดสอบสํานักศึกษาท่ัวไป กําหนดคณะกรรมการวิพากษขอสอบโดยระบุเปน 

รายวิชา 1 วิชามีผูวิพากษอยางนอย 3 คน โดยมีหลักเกณฑการคัดเลือกคณะกรรมการวิพากษขอสอบ

และ กําหนดใหอาจารยวิพากษขอสอบรายวิชานั้นตลอดภาคการศึกษา โดยจัดทําเปนลายลักษณ อักษร

เพ่ือใหสามารถนําไปใชตอไดในการคํานวณภาระงานเชิงปริมาณดานการสอน  

3.2.2 ดําเนินการวิพากษภายในหองกลุมงานหลักสูตร หากอาจารยผูวิพากษขอสอบ 

ปฏิบัติงานอยู คนละหองจะขอความรวมมือใหมาวิพากษขอสอบในหองกลุมงานหลักสูตรเพ่ือลด          

ความเสี่ยง กรณีขอสอบรั่ว โดยในสัปดาหท่ีวิพากษขอสอบจะหามไมใหนักศึกษาเขาหอง  

3.2.3 การดําเนินการวิพากษขอสอบของคณะกรรมการสามารถทําไดหลายรูปแบบ  

เชน นั่งในหองประชุม แลวนําขอสอบฉายข้ึนจอ คณะกรรมการทุกคนรวมวิพากษไปทีละขอ วิธีนี้มีขอดี

คือ คณะกรรมการวิพากษทุกคนสามารถใหความเห็นไปพรอมๆกัน แตมีขอเสียคือใชเวลามาก ตอมา

เพ่ือบริหารเวลาใหประสิทธิภาพมากข้ึน จึงใหมีผูรับผิดชอบหลักในการวิพากษ 1 คน   

3.2.4) หากขอสอบขอใดไมมีความผิดปกติก็สามารถผานไปไดเลย แตหากขอสอบขอ 

ใดมีความผิดปกติ เชน โจทย หรือ ตัวเลือก ไมชัด คลุมเครือ คณะกรรมการผูวิพากษหลักจะสอบถาม 

ความเห็นจากคณะกรรมการอีก 2 ทานเพ่ือหาขอสรุป (แนะนําใหใชวิธีนี้ เนื่องจากมี ประสิทธิภาพและ

บริหารจัดการเวลาไดดี)  

3.2.5 คณะกรรมการสรุปผลการวิพากษขอสอบตามแบบฟอรมหากไมมีการแกไขจะสง 
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ตนฉบับ ขอสอบใหกลุมงานทะเบียน แตหากตองมีการแกไข งานจัดสอบ สํานักศึกษาท่ัวไป จะประสาน

อาจารยผูประสานงานรายวิชาใหแกไขและสงตนฉบับขอสอบท่ีแกไขแลวพรอมการวิพากษในรอบท่ี 1 

มาใหงานจัดสอบ สํานักศึกษาท่ัวไป ตรวจสอบความถูกตองอีกครั้งกอนสงงานทะเบียน  

3.2.6 มีการจัดการความเสี่ยงเก่ียวกับการวิพากษขอสอบ โดยเปนขอตกลงรวมกันวา  

ขอสอบใดท่ี ยังไมผานการวิพากษ กลุมงานทะเบียนฯจะไมรับทําสําเนาขอสอบ หรือหากผูรับผิดชอบ 

รายวิชาทําสําเนามาเองก็ไมสามารถนําไปใชสอบได หรือหากน าไปใชสอบก็ไมสามารถคิด คะแนนได  

3.2.7 ภายหลังการวิพากษขอสอบ กลุมงานหลักสูตรทํารายงานสรุปผลการวิพากษ 

ขอสอบเสนอ  รองผูอํานวยดานวิชาการตามแบบฟอรมท่ีกําหนด 

4. การจัดทํารายงานผลการดําเนินการของรายวิชา (มคอ.5)  

 4.1 จัดทําหนังสือเชิญประชุม เพ่ือพิจารณารายงานผลการดําเนินการของรายวิชา (มคอ.5)        

 4.2 ประสานงานเชิญอาจารยผูสอนประชุม 

 4.3 จัดประชุมอาจารยผูสอนรายวิชา 

4.4 อาจารยผูสอนแตละกลุมเรียนของอาจารยผูสอนแตละรายวิชาเม่ือสิ้นภาคเรียน เก่ียวกับ

ภาพรวมของการจัดการเรียนการสอนในวิชานั้นๆวา ไดดําเนินการสอนอยางครอบคลุมและเปนไปตาม

แผนท่ีวางไวในรายละเอียดของรายวิชาหรือไม และหากไมเปนไปตามแผนท่ีวางไว ตองใหเหตุผลและ

ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนของรายวิชาดังกลาวในครั้งตอไป  

4.5 รายงานนี้จะครอบคลุมถึงผลการเรียนของนักศึกษา จํานวนนักศึกษาตั้งแตเริ่มเรียนจน

สิ้นสุด ปญหาในดานการบริหารจัดการและสิ่งอํานวยความสะดวก การวิเคราะหผลการประเมินรายวิชา

ของนักศึกษา/หัวหนาภาค/หรือผูประเมินภายนอก  

4.6 การสํารวจความคิดเห็นของผูใชบัณฑิต การวางแผนและใหขอเสนอแนะตอผูประสานงาน

หลักสูตรเพ่ือปรับปรุงและพัฒนารายวิชา ขอมูลประกอบดวย 6 หมวด คือ 

   (1) ขอมูลท่ัวไป 

   (2) การจัดการเรยีนการสอนเปรียบเทียบกับแผนการสอน 

   (3) สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 

   (4) ปญหาและผลกระทบตอการดําเนินการ 

   (5) การประเมินรายวิชา 

   (6) แผนการปรับปรงุ 

4.7 เม่ืออาจารยผูประสานงานดําเนินการประชุมจัดทํา มคอ.5 เรียบรอยแลว ใหทําการบันทึก 

ลงในระบบ มคอ.5 และพิมพเปนรายงานฉบับ Hard copy พรอมลงลายมือชื่อสงใหงานหลักสูตรเก็บ

รวบรวม 
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บทท่ี 5 

สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

การวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพปญหาและความตองการในการดําเนินงานพัฒนา

อาจารยผูสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบของสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

และเพ่ือพัฒนาแนวทางการดําเนินงานพัฒนาอาจารยผูสอน สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม สามารถสรปุผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะไดดังนี้ 

 

สรุปผล 

ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม  

ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม มีผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด                

24 คน คิดเปนรอยละ 100 เม่ือจําแนกตามเพศพบวา เปนเพศชาย จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 

50.00 และเพศหญิง จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 50.00  จําแนกเปนคณะ-หนวยงาน สวนใหญสังกัด

คณะวิทยาศาสตรมากท่ีสุด รองลงมา คือ คณะวิศวกรรมศาสตร จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 16.67 

และนอยท่ีสุด ไดแก อาจารยผูสอนคณะสถาปตยกรรมศาสตร ผังเมือง และนฤมิตศิลป คณะเภสัช

ศาสตร คณะวิทยาการสารสนเทศ คณะแพทยศาสตร คณะสถาปตยกรรมศาสตรคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร วิทยาลัยดุริยางคศิลป จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 4.17 ตามลําดับ จําแนกตามอายุ สวน

ใหญมีอายุระหวาง 41-50 ป จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 68.00 รองลงมามีอายุนอยกวา 40 ป 

จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 28.00 และนอยท่ีสุดมีอายุ มากกวา 50 จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 

4.00 จําแนกตามวุฒิการศึกษา สวนใหญมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก จํานวน 20 คน คิดเปนรอย

ละ83.33 มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโท จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 16.67 จําแนกตามตําแหนงทาง

วิชาการ สวนใหญมีตําแหนงทางวิชาการระดับอาจารย จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 50.00 รองลงมา

ระดับผูชวยศาสตราจารย จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 33.33 และนอยท่ีสุดระดับรองศาสตราจารย 

จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 16.66 จําแนกตามประสบการณการสอนในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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สวนใหญมีประสบการณการสอนในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม นอยกวา 20 ป จํานวน 17 คน คิดเปน

รอยละ 70.83 รองลงมามีประสบการณการสอนในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม อยูระหวาง 21-30 ป 

จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 25.00 และนอยท่ีสุดมีประสบการณการสอนในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม

มากวา 30 ป จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 4.17 จําแนกตามประสบการณการสอนรายวิชา 0043001 : 

การคิดเชิงออกแบบ สวนใหญมีประสบการณการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ 2 ภาค

การศึกษา จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 79.17 และมีประสบการณรายวิชา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ 1 ภาคการศึกษา จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 20.83 

ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคของกระบวนการการจัดการเรียนการ

สอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ 

 สภาพปจจุบันของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก(x�=4.25,S.D.=0.78) และสภาพท่ีพึงประสงคของกระบวนการ

การจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

(x�=4.31, S.D.=0.77)  

 สภาพปจจุบนัของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวชิา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวาอยูในระดับมากท้ัง 3 ดาน โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหา

นอย ดังนี้ ดานการจัดหาผูสอนอยูในระดับมากท่ีสุดมีคาเฉลี่ยเทากับ (x�=4.43, S.D.=0.63) ดานการ

ประสานงาน (x�=4.42, S.D.=0.73) และดานการมีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนการสอน (x�=3.98, 

S.D.=0.83) 

 สภาพท่ีพึงประสงคของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวาอยูในระดับมากท้ัง 3 ดาน โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหา

นอย ดังนี้ ดานการจัดหาผูสอน (x�=4.47, S.D.=0.63) ดานการประสานงาน (x�=4.42, S.D.=0.71) 

ดานการมีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนการสอน (x�=4.13, S.D.=0.85) 

 สภาพปจจุบนัของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวชิา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ ดานการจัดหาผูสอน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก

ท่ีสุดท้ัง 4 ดาน เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอยสามลําดับแรก คือ การเปดโอกาสอาจารยท่ีมี

ความสามารถรวมสอน (x�=4.67, S.D.=0.48) การเปดโอกาสใหอาจารยท่ีสนใจสมัครสอน (x�=4.63, 

S.D.=0.49) มีการพิจารณาคุณสมบัติของอาจารยผูสอนไดเหมาะสม (x�=4.21, S.D.=0.72) และการ

มอบหมายภาระงานสอนใหอาจารยผูสอนเหมาะสม (x�=4.21, S.D.=0.66) 

 สภาพท่ีพึงประสงคของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ ดานการจัดหาผูสอน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก

ท่ีสุดท้ัง 4 ดาน เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอยสามลําดับแรก คือ การเปดโอกาสอาจารยท่ีมี



63 

 

ความสามารถรวมสอน (x�=4.63, S.D.=0.0.0.58) การเปดโอกาสใหอาจารยท่ีสนใจสมัครสอน 

(x�=4.63, S.D.=0.49) การมอบหมายภาระงานสอนใหอาจารยผูสอนเหมาะสม (x�=4.42, S.D.=0.72) 

และมีการพิจารณาคุณสมบัติของอาจารยผูสอนไดเหมาะสม (x�=4.21, S.D.=0.72)  

 สภาพปจจุบันของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวชิา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ ดานการมีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปน

รายขอ พบวา อยูในระดับมากท่ีสุด 2 ขอ และอยูในระดับมาก 5 ขอ เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไป

นอยสามลําดับแรกคือ อาจารยผูสอนรวมกันออกแบบการวัด และประเมินผลการเรียนรู เชน การออก

ขอสอบและเครื่องมือประเมินผลอ่ืนๆ เปนตน (x�=4.33, S.D.=0.64) อาจารยผูสอนกันรวมวิพากษ

รายละเอียดของรายวิชา(มคอ.3) (x�=4.29, S.D.=0.55) อาจารยผูสอนรวมกันจัดทํารายละเอียดของ

รายวิชา (มคอ.3) (x�=4.17, S.D.=0.82) สวนลําดับสุดทายคือ อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษขอสอบ 

(x�=3.46, S.D.=0.83) 

สภาพท่ีพึงประสงคของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ ดานการมีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปน

รายขอ พบวา อยูในระดับมากท่ีสุด 3 ขอ อยูในระดับมาก 4 ขอ เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอย

สามลําดับแรกคือ อาจารยผูสอนรวมกันจัดทํารายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) (x�=4.25, S.D.=0.61) 

อาจารยผูสอนรวมกันออกแบบการวัด และประเมินผลการเรียนรู เชน การออกขอสอบและเครื่องมือ

ประเมินผลอ่ืนๆ เปนตน (x�=4.25, S.D.=0.79) อาจารยผูสอนกันรวมวิพากษรายละเอียดของรายวิชา

(มคอ.3) (x�=4.21, S.D.=0.72) อาจารยผูสอนรวมกันจัดทํารายงานผลการดําเนินงานของรายวิชา 

(มคอ.5) (x�=4.13, S.D.=0.74) อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษรายงานผลการดําเนินงานของรายวิชา 

(มคอ.5) (x�=4.13, S.D.=0.85) สวนลําดับสุดทายคือ อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษผลการศึกษา 

(x�=3.88, S.D.=0.99) 

สภาพปจจุบันของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวชิา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ ดานการประสานงาน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับ

มากท่ีสุด 5 ขอ และอยูในระดับมาก 1 ขอ เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอยสามลําดับแรกคือ 

การสงผลการศึกษาของอาจารยผูสอนตามชวงเวลาท่ีกําหนด (x�=4.63, S.D.=0.58) การเขารวม

กิจกรรมพัฒนาอาจารยของสํานักศึกษาท่ัวไป (x�=4.54, S.D.=0.78) การนําความรูท่ีไดรับจากการเขา

รวมกิจกรรมพัฒนาอาจารยไปประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอน (x�=4.54, S.D.=0.51) การเขา

รวมประชุม/ใหขอเสนอแนะในการจัดการเรยีนการสอน (x�=4.25, S.D.=0.79) สวนลําดับสุดทายคือ 

การกํากับติดตามการจัดการเรียนการสอนของอาจารยผูสอนอยางสมํ่าเสมอ (x�=4.08, S.D.=0.88) 
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สภาพท่ีพึงประสงคของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ 

ดานการประสานงาน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมากท่ีสุด 5 

ขอ และอยูในระดับมาก 1 ขอ เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอยสามลําดับแรกคือ การสงผล

การศึกษาของอาจารยผูสอนตามชวงเวลาท่ีกําหนด (x�=4.75, S.D.=0.61) การนํารายงานผลการ

ดําเนินงานของรายวิชา (มคอ.5) ไปปรับรายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) ในภาคการศึกษาตอไป 

(x�=4.50, S.D.=0.66) การนําความรูท่ีไดรับจากการเขารวมกิจกรรมพัฒนาอาจารยไปประยุกตใชในการ

จัดการเรียนการสอน (x�=4.46, S.D.=0.51) สวนลําดับสุดทายคือ การกํากับติดตามการจัดการเรียนการ

สอนของอาจารยผูสอนอยางสมํ่าเสมอ (x�=4.13, S.D.=0.85)  

ทดสอบวิธีการประเมินผลการเรียนของนิสิต  ผลการทดสอบวิธีการประเมินผลการเรียนของ

นิสิต ระดับปริญญาตรี ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 0043001 การคิดเชิงออกแบบ ระหวางการ

ประเมินผลการเรียนของนิสิตแบบปกติกับการประเมินแบบรูบิคสกอร แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ 0.05 (p-value < 0.001) จากการเปรียบเทียบคาคะแนนประเมินผลการเรียนของนิสิต

แบบปกต ิ( x �= 24.16 ) จะมีคาท่ีสูงกวาคาคะแนนการประเมินแบบรูบิคสกอร ( x� = 21.95) 

 

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

1. ดานการจัดหาผูสอน  

การจัดหาผูสอนจะมีการสํารวจขอมูลรายวิชาท่ีประสงครับสมัครอาจารยผูสอนเพ่ิมเติมใน 

แตละภาคการศึกษาและรวบรวมขอมูลผลสํารวจขอมูลรายวิชาจากนั้นจะดําเนินการจัดทําบันทึก

รายงานตอผูอํานวยการสํานักศึกษาท่ัวไป  และประกาศรับสมัครอาจารยผูสอน ซ่ึงโดยท่ัวไปจะ

ดําเนินการเปดรับสมัครอาจารยผูสอนประมาณ  30 วัน เม่ือสิ้นสุดระยะเวลาท่ีกําหนดจําทําการ

รวบรวมรายชื่ออาจารยผูสมัครสอนเขาท่ีประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองรายชื่ออาจารยผูสมัครสอน

รายวิชาศึกษาท่ัวไปเพ่ือพิจารณาคุณสมบัติอาจารยผูสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป  และจัดประชุม

คณะกรรมการกลั่นกรองรายชื่ออาจารยผูสมัครสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป เพ่ือพิจารณาคุณสมบัติอาจารย

ผูสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไปและนํารายชื่ออาจารยท่ีผานการพิจารณาใหเปนอาจารยผูสอนเขา

คณะกรรมการประจําสํานักศึกษาท่ัวไป  โดยอาจารยผูสมัครสอนท่ีผานการพิจารณาจะตองเขารวม

อบรมหลักสูตรการสรางความเขาใจในการจัดการเรียนการสอน หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป (ฉบับปรับปรุง 

พ.ศ.2563) ตามแนวทาง Outcome Base Education (OBE) ทุกคน แลวจึงนํารายชื่ออาจารยผูสมัคร

สอนท่ีผานการพิจารณาจากคณะกรรมการกลั่นกรองรายชื่ออาจารยผูสมัครสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไปเขา

ท่ีประชุมคณะกรรมการประจําสํานักศึกษาท่ัวไปเพ่ือพิจารณาประกาศรายชื่ออาจารยผูสอนท่ีผานการ

พิจารณาจากคณะกรรมการประจําสํานักศึกษาท่ัวไปตอไป ท้ังนี้ ควรมีการจัดประชุมผูสอนรายวิชา
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ศึกษาท่ัวไปรวมกันอยางสมํ่าเสมอ เพ่ือสรางความเขาใจใหตรงกัน และเพ่ือใหการจัดการเรียนการสอน

เปนไปดวยความเรียบรอยและมีประสิทธิภาพ 

2. ดานการมีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

   ผลกระทบจากสถานการณโรคระบาด โควิด-19 

   จากสถานการณปจจุบัน ปญหาโรคระบาดโควิด – 19 ทําใหประสิทธิภาพการสอนลดลง

เนื่องจากไดรับผลกระทบการไมไดสอนในหองเรียนและความยากลําบากในการทําชิ้นงานกลุมการ

ติดตามงานกลุมของนิสิต ผูสอนไมสามารถสังเกตพฤติกรรมการทํางานกลุมได เพราะตองสอนออนไลน

ทําใหบางครั้งนิสิตบางสวนตองใชเวลานานในการทําความเขาใจ ถึงแมจะมีการจัดการเรียนการสอนใน

รูปแบบออนไลน ผานโปรแกรม Google Classroom หรือ Cisco WebEx  แตการเรียนการสอนไมเต็ม

ประสิทธิภาพ เพราะการเขาถึงนิสิตแตละกลุมเรียนคอนขางนอยและผูสอนไมสามารถอธิบายการทํา

โครงงานในแตละกลุมไดอยางใกลชิดการแลกเปลี่ยน พูดคุย ประชุมยอย ระหวางคณาจารยในรายวิชา

อยางสมํ่าเสมอรวมถึงเชิญชวนใหอาจารยผูมีประสบการณรวมแบงปนเทคนิค ใหความรูแกอาจารย

ผูสอน จะชวยใหขับเคลื่อนไปในทิศทางเดียวกันไดงายยิ่งข้ึน  

 

  การมอบหมายงานใหนิสิต 

      การมอบหมายงานมีมาก ซ่ึงในรายวิชา 0043001 การคิดเชิงออกแบบ Design Thinking ได 

กําหนดใหนิสิตชั้นปท่ี 1 เรียนเปนวิชาบังคับ ซ่ึงนิสิตอาจจะจัดการไมทัน ทําใหมีการจาง/รับจาง ทําใบ

งาน ดังนั้น ใบงานควรรวบเขา เพ่ือใหนิสิตไมเห็นวาเปนภาระมากไป อาจเหลือ 2-3 ครั้งท่ีสง (งานเดี่ยว) 

หรือจัดใหมีการเรียนการสอนในเทอม 2 หรือใหนิสิตในชั้นปท่ี 2 ข้ึนไปสามารถลงเรียนในรายวิชานี้ 

เนื่องจากนิสิตจะมีความพรอมท้ังในเรื่องของการปรับตัวเขากับเพ่ือนใหม ระบบการเรียนใน มมส. และ

กระบวนการคิดของนิสิต ซ่ึงอาจารยจะสามารถรวบรวมปญหาการเรียนออนไลน การควบคุมนิสิตใหทํา

กิจกรรมกลุมแบบออนไลนได ท้ังนี้ หากเปน Onsite ปญหาจะนอยลง แตเม่ือเรียนแบบ Online ในทุก

รายวิชา  ก็นาเห็นใจนิสิตเชนกัน กระบวนการคิดของนิสิต สามารถนําไปตอยอดกับโครงการท่ีใช

งบประมาณของศูนยบมเพาะ (UIC) ได แตในภาพรวมท่ีผานมา การจัดการเรียนการสอนในชั่วโมงแรกๆ 

สําหรับการปรบั mindset ของนิสิต ใหนิสิตสนุกหรือสนใจ เปนสิ่งสําคัญมาก ๆ และการทํางานเปน

กลุมแบบคละสาขา สามารถแกปญหาตาง ๆ ไดดี ทําใหนิสิตไดแชร และแสดงความคิดเห็นตาม

กระบวนการของ Design Thinking จนไดเปนตนแบบออกมา 

  เปดชองทางใหนิสิตไดแสดงความคิดเห็นอยางมีสวนรวมบอย ๆ ลองหลากหลายวิธีการ เชน  

จัดเปนกลุมผูสอน ในสวนปฏิบัติ กลุมละ 1-3 คน, จําแนกกลุมนิสิตเรียนเชิงปฏิบัติการดังนั้น ผูสอนตอง

ปรับเทคนิคการสอน และวิธีการวัดผลใหสอดคลองกับสถานการณ และมีมาตรฐานเดียวกันทุกกลุมเรียน 

ควรมีเปาหมายของรายวิชาท่ีชัดเจนรวมกัน เพ่ือถายทอดและฝกฝนใหนิสิตมีทักษะทางการคิดเพ่ิมข้ึน 
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ควรมีจัดทําเอกสารประกอบรายวิชาเพ่ิมเติมได จะยิ่งเปนการดี ออกแบบใหนิสิตไดลงมือปฏิบัติจริงตาม

ความสนใจของนิสิต เนนการคิดและนํามาใชไดจริง โดยใหผูเรียนมีความเขาใจและสามารถนําเครื่องมือ

ในกระบวนการคิดเชิงออกแบบมาใชไดอยางถูกตอง ไมควรจัดใหนิสิตป 1 เทอม 1 ไดเรียน โดยหากเปน 

ป 1 ควรจัดใหเรียนในเทอม 2 หรือใหนิสิตในชั้นปท่ี 2 ข้ึนไปสามารถลงเรียนในรายวิชานี้ เนื่องจากนิสิต

จะมีความพรอมท้ังในเรื่องของการปรับตัวเขากับเพ่ือนใหม ระบบการเรียนใน มมส. และสรางความ

เขาใจท่ีตรงกัน 

 การวัดและประเมินผลการศึกษา 

การประเมินผลท่ีอาจไมสอดคลองกับสถานการณจริง เนื่องจากรายวิชาเนนการจัดกิจกรรม 

รวมกันในหองเรียน แตสถานการณจริงไมสามารถทําได อาจตองวางแผนรองรับการประเมินผลหลาย

แบบเพ่ือใหมีความสอดคลองมากยิ่งข้ึน 

 

 

ดานการประสานงาน 

มีการบริหารจัดการในปจจุบันดีอยูแลว แตคนไมคอยเขารวมโดยเฉพาะอาจารยท่ีคิดวารูแลว 

การจัดโครงการเหมือนท่ีผานมาสําหรับรายวิชา การคิดเชิงออกแบบ ชวยผูสอนไดเยอะมาก มีการ

แลกเปลี่ยนพูดคุยเรื่องปญหาและวิธีแกไขเพ่ือเจอปญหาในการเรียนการสอนอยูเรื่อย ๆ พัฒนาอาจารย

ไดดีและเขาใจควรมีการประชุมกอนเริ่มสอนตนเทอม ระหวางเทอม หลังการสอนทานเทอม โดยเปน

ขอตกลงรวมถาใครไมเขาปรึกษาหารือประชุมรวมกัน อาจมีบทลงโทษโดยใหงดสอนในเทอมถัดไป 

เพราะมีหลายคนไมเคยเขารวมประชุม และสอนไมตรงกับท่ีตกลงกันไว ควรมีการเนนการฝกปฏิบัติ เนน

การลงมือทํา อาจยก case study ในนําโจทยปญหาของแตละภาคการศึกษามาแลกเปลี่ยน

ประสบการณการสอน รูปแบบการสอน เทคนิคตาง ๆเทคนิคการสอนออนไลนสําหรับวิชานี้ อาจารยแต

ละคนมีตัวอยางเสริมท่ีแตกตาง เพ่ือเปนแนวทางในการสอนท่ีใกลเคียงกัน ระหวางคณาจารยท่ีสอนใน

รายวิชานี้บอย ๆ ฝกใหอาจารยคิดและเปดทัศนคติทางความคิดใหมากข้ึนและพัฒนายิ่งข้ึนไปกวาเดิม 

ผูสอนควรมีสวนรวมในการพัฒนาปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอนรวมกัน และดําเนินกิจกรรมใน

แนวทางเดียวกันมากท่ีสุด  

ควรจัดทํา มคอ. 5 และประชุมวางแผนกอนสอนในทุกภาคการศึกษา ควรนํามาแลกเปลี่ยน 

กัน เพ่ือใหเกิดการพัฒนา และเพ่ือใหเกิดความคลายคลึงกันในแตละกลุม ควรมีกลุมกลาง เชน 

Facebook ท่ีรวมทุกกลุมท่ีนิสิตลงทะเบียน ใหนิสิตโพสตงานท่ีตัวเองไดทํา เพ่ือใหเพ่ือนๆ กลุมอ่ืนได

เห็นและเปนแนวทางเพ่ิมเติมตัวอยางการคิดเชิงออกแบบมากยิ่งข้ึน ประเด็นการใชเครื่องมือการสอนท่ี

เหมาะสมกับสินคาหรือบริการการใชสื่อการสอนท่ีทันสมัย สําหรับสอนปฏิบัติ online การจัดการเรียน

แบบระดมสมอง ในระบบ online (เครื่องมือ สื่อ app เปนตน) 
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เพ่ิมพูนทักษะการใชงานดาน IT รวมถึง platform หรือโปรแกรมตาง ๆ ท่ีสนับสนุนการเรียน

การสอน เพ่ือใหสามารถออกแบบลักษณะการสอนท่ีดึงดูดความสนใจของนิสิตไดเพ่ิมมากยิ่งข้ึน ควรมี 

Workshop ท่ีเก่ียวของกับเนื้อหาในการสอน ซ่ึงอาจโดยใชวิทยากรท่ีเปนอาจารยผูสอนท่ีมี

ประสบการณตรง เชน อาจารยทางดานสถาปตยกรรมศาสตรฝกหลักการคิดไอเดียใหมท่ีสรางสรรค 

รวมท้ังการจัดกิจกรรมในยุค New Normal เพ่ือใหสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน 

การคิดสรางสรรค และการคิดเชิงออกแบบ ความเขาใจท่ีตรงกันในกรอบความคิด ความรูใหม

ไปท่ีอยูในกระแสของการคิดเชิงออกแบบ กระบวนการคิดเชิงออกแบบมากข้ึนกวาเดิม 

 

อภิปรายผล 

จากผลการศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคในการดําเนินงานพัฒนาอาจารยผูสอน

รายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบของสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ผูวิจัยนํา

ประเด็นท่ีนาสนใจมาอภิปรายผลไดดังนี้  

ผลศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคในการดําเนินงานพัฒนาอาจารยผูสอนรายวิชา 

0043001 : การคิดเชิงออกแบบของสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม สามารถนํามา

อภิปรายผลตามวัตถุประสงคและตอบคําถามของการวิจัย ไดดังตอไปนี้ 

 1. สภาพปจจุบันในการดําเนินงานพัฒนาอาจารยผูสอนรายวิชา 0043001: การคิดเชิง

ออกแบบของสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ในภาพรวมพบวา อยูในระดับมาก              

เม่ือพิจารณาเปนรายดาน ทุกดานอยูในระดับมาก และจําแนกเปนรายดานไดดังนี้ 

  1.1 ดานการจัดหาผูสอน สภาพปจจุบันอยูในระดับมากท่ีสุด (x�= 4.43, S.D. = 0.65)  

เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา การเปดโอกาสอาจารยท่ีมีความสามารถรวมสอน x�= 4.67, S.D.= 0.48) 

และการเปดโอกาสใหอาจารยท่ีสนใจสมัครสอนอยูในระดับมากท่ีสุด x�=4.63, S.D. =0.49) ซ่ึงพบวา 

สํานักศึกษาท่ัวไปเปดโอกาสใหอาจารยท่ีมีความสามารถและมีความสนใจเขามามีสวนรวมและสมัคร

เปนผูสอนรายวิชา 0043001: การคิดเชิงออกแบบดีแลว เนื่องจากปจจุบันสํานักศึกษาท่ัวไปมีระบบ

กลไกในการจัดหาผูสอนท่ีดี สวนการพิจารณาคุณสมบัติของอาจารยผูสอนไดเหมาะสมอยูในระดับมาก 

(x�=4.21, S.D. =0.66) ซ่ึงพบวา กระบวนการพิจารณาคุณสมบัติของอาจารยผูสอนรายวิชา 0043001: 

การคิดเชิงออกแบบของสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคามท่ีกําหนดไวอยางเหมาะสมตรง

ตามท่ีสํานักศึกษาท่ัวไปตองการ และการมอบหมายภาระงานสอนใหอาจารยผูสอนเหมาะสมอยูในระดับ

มาก x�=4.21, S.D. =0.66) ซ่ึงพบวา การมอบหมายภาระงานสอนใหอาจารยผูสอนสอดคลองกับพันธ

กิจและเหมาะสมกับมาตรฐานภาระงานอาจารย ท้ังนี้ อาจเปนเพราะปจจุบันสํานักศึกษาท่ัวไป 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ไดมีการกําหนดนโยบายและแผนดําเนินการเก่ียวกับการพัฒนาอาจารยไว

อยางชัดเจน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของสุวรรณา วังโสภณ (2552 : บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง 
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การศึกษากระบวนการพัฒนาอาจารย ของคณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตร สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย โดย

ผลการวิจัยพบวา การพัฒนาอาจารยตามกระบวนการพัฒนาอาจารยท้ัง 4 ข้ันตอน คือ ในข้ันหาความ

จําเปนเพ่ือพัฒนาอาจารยมีการกําหนดนโยบายการพัฒนาอาจารย กําหนดจุดมุงหมายในการหาความ

จําเปน ในการพัฒนาอาจารย มีการศึกษาและรวบรวมขอมูล มีการวิเคราะหขอมูล และกําหนดความ

จําเปนในการพัฒนา ในข้ันการวางแผนพัฒนาอาจารย มีการกําหนดวัตถุประสงค และจุดมุงหมาย 

กําหนดวิธีการพัฒนาอาจารย มีการวางแผนพัฒนาในระยะ 5 ป จุดมุงหมายเพ่ือพัฒนาความรู 

ความสามารถและทักษะในการปฏิบัติงานของอาจารย สอดคลองกับงานวิจัยนฤมล ขันสัมฤทธิ์ (2552) 

ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การนําเสนอแนวทางการพัฒนาอาจารยวิทยาลัยนาฏศิลป โดยผลการวิจัยพบวา ดาน

ความตองการพัฒนาอาจารย พบวา อาจารยวิทยาลัยนาฏศิลปสวนใหญมีความตองการพัฒนาดาน 

เนื้อหาวิชาท่ีสอนอยูในระดับมาก รองลงมาคือ ดานบุคลิกภาพและมนุษยสัมพันธตามลําดับ แนวทางท่ี

อาจารยตองการพัฒนามากคือ การศึกษาตอภายในประเทศ รองลงมาคือ การจัดระบบอาจารยท่ีมี

ประสบการณ มีความรู ความชํานาญ ใหคําปรึกษาแนะนํา 

  1.2 ดานการมีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนการสอน สภาพปจจุบันอยูในระดับมาก

ท่ีสุด (x�= 3.98, S.D. = 0.83) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา สภาพปจจุบันในหลายขอมีคาเฉลี่ยอยูใน

ระดับมาก เชน อาจารยผูสอนรวมกันจัดทํารายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) (x�=4.17, S.D. =0.82)  

ซ่ึงพบวา อาจารยผูสอนมีความรวมมือกันในการจัดทํารายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) เพ่ือเปนขอมูล

เก่ียวกับแนวทางการบริหารจัดการของแตละรายวิชา อาจารยผูสอนกันรวมวิพากษรายละเอียดของ

รายวชิา (มคอ.3) (x�= 4.29, S.D.=0.55) ซ่ึงพบวา อาจารยผูสอนกันมีความรวมมือกันในการวิพากษ

รายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) มีคุณภาพเปนไปตามมาตรฐานการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 

อาจารยผูสอนรวมกันออกแบบการวัด และประเมินผลการเรียนรู เชน การออกขอสอบและเครื่องมือ

ประเมินผลอ่ืนๆ เปนตน (x�=4.33, S.D. =0.64) ซ่ึงพบวา อาจารยผูสอนมีความรวมมือกันเพ่ือออกแบบ

การวัด และประเมินผลการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษขอสอบ (x�=3.46, 

S.D. =0.83) ซ่ึงพบวา อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษขอสอบและการใชผลการวิพากษขอสอบในการ

ปรับปรุงขอสอบไดอยางมีประสิทธิภาพ อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษผลการศึกษา (x�=3.83,S.D. 

=0.96) ซ่ึงพบวา อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษผลการศึกษาท่ีมีความถูกตองเท่ียงตรงและไม

คลาดเคลื่อน สอดคลองกับ เชิดศักดิ์ ไอรมณีรัตน (2551) กลาวไววา การตัดเกรดตองวางอยูบนพ้ืนฐาน

ของขอมูลประเมินผลท่ีมีความถูกตองและเท่ียงตรง หากคะแนนดิบท่ีไดมาจากการประเมินผลท่ีไม

เหมาะสมหรือมีความคลาดเคลื่อนสูงก็เปนการยากท่ีจะใหการตัดเกรดมีความเท่ียงตรงและเปนธรรมกับ

นักศึกษา อาจารยผูสอนรวมกันจัดทํารายงานผลการดําเนินงานของรายวิชา (มคอ.5) (x�= 3.88, S.D. 

=0.80) ซ่ึงพบวา การจัดทํารายงานผลการดําเนินงานของรายวิชาเพ่ือใหการจัดการเรียนการสอนและ

ประเมินผลการเรียนการสอนของผูเรียนเกิดประสิทธิภาพ อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษรายงานผลการ
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ดําเนินงานของรายวิชา (มคอ.5) (x�= 3.88, S.D. =0.85) ซ่ึงพบวา อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษ

รายงานผลการดําเนินงานของรายวิชาและปรับปรุงอยางมีประสิทธิภาพ 

  1.3 ดานการประสานงาน สภาพปจจุบันอยูในระดับมากท่ีสุด (x�=4.42,S.D.=0.73) 

เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา การกํากับติดตามการจัดการเรียนการสอนของอาจารยผูสอนอยาง

สมํ่าเสมอ (x�= 4.08,S.D.=0.88) ซ่ึงพบวา สํานักศึกษาท่ัวไปกํากับติดตามการจัดการเรียนการสอน          

ของอาจารยผูสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบตามชวงเวลาท่ีกําหนด มีการบริหารจัดการ 

ดีอยูแลว การสงผลการศึกษาของอาจารยผูสอน (x�= 4.63,S.D.=0.58) อาจารยผูสอนการสงผล

การศึกษาของอาจารยผูสอนตามระยะเวลาท่ีสํานักศึกษาท่ัวไปกําหนด อาจเปนเพราะสํานักศึกษาท่ัวไป

มีระบบ  ติดตามท่ีดี สงผลใหอาจารยสอนสงผลการศึกษาตามระยะเวลาท่ีกําหนด อาจารยผูสอน

รายวิชามีการนํารายงานผลการดําเนินงานของรายวิชา (มคอ.5) ไปปรับรายละเอียดของรายวิชา                 

(มคอ.3)  ในภาคการศึกษาตอไป (x�=4.38, S.D.=0.65) และสงคําอธิบายรายวิชากอนเปดภาค

การศึกษา ตามท่ีสํานักศึกษาท่ัวไปกําหนดการเขารวมประชุม/ใหขอเสนอแนะในการจัดการเรียน                 

การสอน (x�=4.25,S.D.=0.79)  มีการแลกเปลี่ยนพูดคุยเรื่องปญหาและวิธีแกไขเพ่ือเจอปญหาในการ

เรียนการสอนอยูเรื่อย ๆ การเขารวมกิจกรรมพัฒนาอาจารยของสํานักศึกษาท่ัวไป (x�=4.54,S.D.=0.78) 

จัดโครงการเหมือนท่ีผานมาสําหรับรายวิชา การคิดเชิงออกแบบ ชวยผูสอนไดเยอะมาก สามารถนํา

ความรูท่ีไดรับจากการเขารวมกิจกรรมพัฒนาอาจารยไปประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอนได          

เปนอยางดี 

2. สภาพท่ีพึงประสงคในการดําเนินงานพัฒนาอาจารยผูสอนรายวิชา 0043001: การคิด                 

เชิงออกแบบของสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ในภาพรวมพบวา อยูในระดับมาก              

เม่ือพิจารณาเปนรายดาน ทุกดานอยูในระดับมาก และจําแนกเปนรายดานไดดังนี้ 

   2.1 ดานการจัดหาผูสอน ประเด็นการเปดโอกาสอาจารยท่ีมีความสามารถรวมสอน 

(x�=4.63, S.D.=0.58) และการเปดโอกาสใหอาจารยท่ีสนใจสมัครสอน (x�=4.63, S.D.=0.49) บรรลุ

ตามเปาหมาย อาจเกิดจากความรวมมือของอาจารยคณะตางๆ มีความสนใจในการสมัครเปนอาจารย

ผูสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป การมอบหมายภาระงานสอนใหอาจารยผูสอนเหมาะสม (x�=4.42, 

S.D.=0.72) เปนการสรางความเขาใจท่ีตรงกันระหวางสํานักศึกษาท่ัวไปกับอาจารยผูสอนรายวิชา และมี

การพิจารณาคุณสมบัติของอาจารยผูสอนไดเหมาะสม (x�=4.21, S.D.=0.72) ควรมีการประชุมรวมกัน

ของคณะกรรมการเพ่ือคัดเลือกอาจารยผูสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป 

   2.2 ดานการมีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณา

เปนรายขอ พบวา ประเด็นอาจารยผูสอนรวมกันจัดทํารายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) (x�=4.25, 

S.D.=0.61) มีการประชุมผูสอนสมํ่าเสมอ ควรมีเปาหมายของรายวิชาท่ีชัดเจนรวมกัน เพ่ือถายทอดและ

ฝกฝนใหนิสิตมีทักษะทางการคิดเพ่ิมข้ึน หากสามารถจัดทําเอกสารประกอบรายวิชาเพ่ิมเติมได จะยิ่ง
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เปนการดีอาจารยผูสอนรวมกันออกแบบการวัด และประเมินผลการเรียนรู (x�=4.25, S.D.=0.79) เชน 

การออกขอสอบและกําหนดวิธีการประเมิน ใหชัดเจน อาจจะตองปรับใหมีรูบิคสกอร ในการประเมินท่ี

ชัดเจนมากข้ึน เพราะจากการทดสอบวิธีการประเมินผลการเรียนของนิสิต  ผลการทดสอบวิธีการ

ประเมินผลการเรียนของนิสิต ระดับปริญญาตรี ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 0043001 การคิดเชิง

ออกแบบ ระหวางการประเมินผลการเรียนของนิสิตแบบปกติกับการประเมินแบบรูบิคสกอร แตกตาง

กัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (p-value < 0.001) จากการเปรียบเทียบคาคะแนน

ประเมินผลการเรียนของนสิิตแบบปกติ (x �= 24.16) จะมีคาท่ีสูงกวาคาคะแนนการประเมินแบบรูบิค

สกอร (x� = 21.95) การประเมินผลการเรียนของนิสติแบบรูบิคสกอร จะมีการกําหนดเกณฑการให

คะแนนท่ีชัดเจน เปนลําดับข้ันตอน อาจารยผูประเมินจะตองใชเกณฑในการประเมินคุณภาพชิ้นงาน

ของผูเรียน  ในการประเมินจุดประสงคการเรียนรูเดียวหรือสวนใดสวนหนึ่งของงานปฏิบัติ หากชิ้นงาน

นั้นมีความซับซอน  ผูประเมินจะตองประเมินจุดประสงคการเรียนรูท่ีหลากหลายและประเมินหลาย ๆ 

สวนของการปฏิบัติ นั่นคือผูประเมินจะตองมีเกณฑการใหคะแนนท่ีชัดเจน เพ่ือใหเหมาะกับจุดประสงค

การเรียนรูท่ีแตกตางกัน หรือเหมาะกับแตละสวนของการปฏิบัติงาน ซ่ึงคุณภาพของชิ้นงานในแตละ

ระดับจะสามารถอธิบายได หรือหากสับเปลี่ยนอาจารยผูประเมิน คะแนนจะไมมีความแตกตางกัน 

เพราะมีการกําหนดแนวทางในการตัดสินอยางยุติธรรม และปราศจากความลําเอียง ดังนั้นในแตละ

ระดับคะแนนจะตองอธิบายเปนภาษาท่ีแสดงใหเห็นถึงคุณภาพของการปฏิบัติงานในระดับนั้น 

  อาจารยผูสอนกันรวมวิพากษรายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) (x�=4.21, S.D.=0.72) และ

อาจารยผูสอนรวมกันจัดทํารายงานผลการดําเนินงานของรายวิชา (มคอ.5) (x�=4.13, S.D.=0.74)  

โดยเปนขอตกลงรวม และประชุมวางแผนกอนสอนในทุกภาคการศึกษา อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษ

รายงานผลการดําเนินงานของรายวิชา (มคอ.5) (x�=4.13, S.D.=0.85) และควรเปดชองทางใหนิสิตได

แสดงความคิดเห็นอยางมีสวนรวมบอย ๆ อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษผลการศึกษา (x�=3.88, 

S.D.=0.99) ควรมีการรับฟงความคิดเห็นจากนิสิตเพราะการประเมินในระบบ  

   2.3 ดานการประสานงาน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ประเด็น

อาจารยผูสอนควรการสงผลการศึกษาของอาจารยผูสอนตามชวงเวลาท่ีสํานักศึกษาท่ัวไปกําหนด 

(x�=4.75, S.D.=) การนํารายงานผลการดําเนินงานของรายวิชา (มคอ.5) ควรประชุมปรึกษาหารือและ

ปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) ในภาคการศึกษาตอไป (x�=4.50, S.D.=0.66) การนําความรู

ท่ีไดรับจากการเขารวมกิจกรรมพัฒนาอาจารยไปประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอน (x�=4.46, 

S.D.=0.51) เห็นควรเพ่ิมพูนทักษะการใชงานดาน IT รวมถึง platform หรือโปรแกรมตาง ๆ ท่ี

สนับสนุนการเรียนการสอน เพ่ือใหสามารถออกแบบลักษณะการสอนท่ีดึงดูดความสนใจของนิสิตไดเพ่ิม

มากยิ่งข้ึน และการกํากับติดตามการจัดการเรียนการสอนของอาจารยผูสอนอยางสมํ่าเสมอ (x�=4.13, 

S.D.=0.85) ควรมีการประชุมกอนเริ่มสอนตนเทอม ระหวางเทอม หลังการสอนทานเทอม โดยเปน
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ขอตกลงรวมถาใครไมเขาประชุม อาจมีบทลงโทษโดยใหงดสอนในเทอมถัดไป เพราะมีหลายคนไมเคย

เขารวมประชุม และสอนไมตรงกับท่ีตกลงกันไว สอดคลองกับงานวิจัยของ เอมรินทร จันทรบุญนาค 

(2561 : 1049-1050) กลาวไววา การบริหารงานบุคคลจึงเปนปจจัยท่ีสําคัญอยางหนึ่งในการบริหารงาน

บุคคล คือ ภาระหนาท่ีสําคัญของผูบริหารท่ีใชท้ังศาสตรและศิลปะในการจัดการ วางแผนกําลังคน การ

สรรหาคัดเลือก และการบรรจุบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถเหมาะสมกับตําแหนงงาน พรอมท้ัง

สามารถใชประโยชนใหเกิดผลสูงสุด ธํารงรักษา และพัฒนาบุคลากรเหลานั้นเพ่ือผลสําเร็จขององคกร 

 3. แนวทางการดําเนินงานพัฒนาอาจารยผูสอน รายวิชา 0043001: การคิดเชิงออกแบบ

ของสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม แบงเปน 3 ดาน ดังนี้ ดานการจัดหาผูสอน คือ การ

เปดโอกาสอาจารยท่ีมีความสามารถรวมสอน การเปดโอกาสใหอาจารยท่ีสนใจสมัครสอน มีการ

พิจารณาคุณสมบัติของอาจารยผูสอนไดเหมาะสม และการมอบหมายภาระงานสอนใหอาจารยผูสอน

เหมาะสม ดานการมีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ประกอบดวย อาจารยผูสอนรวมกันจัดทํา

รายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) อาจารยผูสอนกันรวมวิพากษรายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3)  

อาจารยผูสอนรวมกันออกแบบการวัด และประเมินผลการเรียนรู เชน การออกขอสอบและเครื่องมือ

ประเมินผลอ่ืนๆ เปนตน อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษขอสอบ อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษผล

การศึกษา อาจารยผูสอนรวมกันจัดทํารายงานผลการดําเนินงานของรายวิชา (มคอ.5) อาจารยผูสอน

รวมกันวิพากษรายงานผลการดําเนินงานของรายวิชา (มคอ.5) และดานการประสานงาน ประกอบดวย  

การกํากับติดตามการจัดการเรียนการสอนของอาจารยผูสอนอยางสมํ่าเสมอ การสงผลการศึกษาของ

อาจารยผูสอนตามชวงเวลาท่ีกําหนด การนํารายงานผลการดําเนินงานของรายวิชา (มคอ.5) ไปปรับ

รายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) ในภาคการศึกษาตอไป การเขารวมประชุม/ใหขอเสนอแนะในการ

จัดการเรียนการสอน การเขารวมกิจกรรมพัฒนาอาจารยของสํานักศึกษาท่ัวไป การนําความรูท่ีไดรับ

จากการเขารวมกิจกรรมพัฒนาอาจารยไปประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอน สอดคลองกับงานวิจัย

ของ อริยา ศรีสมเพ็ชร (2556) กลาวไววา กระบวนการบริหาร การบริหารงานบุคคล คือ ภาระหนาท่ี

สําคัญของผูบริหารท่ีใชท้ังศาสตรและศิลปะในการจัดการ วางแผนกําลังคน การสรรหาคัดเลือก และ

การบรรจุบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถเหมาะสมกับตําแหนงงาน พรอมท้ังสามารถใชประโยชนให

เกิดผลสูงสุด ธํารงรักษา และพัฒนาบุคลากรเหลานั้นเพ่ือผลสําเร็จขององคการ  

 

ขอเสนอแนะ  

 1. นําแนวทางท่ีไดจากผลการวิจัยมาสูการวางแผนการกําหนดนโยบาย การจัดวาง

ทรัพยากรบุคคลงบประมาณการบริหารจัดการ การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือใหสอดคลอง

กับการบริหารจัดการและนําพาองคกรสูความเปนเลิศ  

 2. การประเมินผลการเรยีน ผูสอนจําเปนตองมีเครื่องมือการใหคะแนนเพ่ืออธิบายความ

สัมฤทธิ์ผลของผูเรียน ประเมินตามสภาพจริงจะสะทอนผลการเรียนของแตละกลุมท่ีชัดเจนมากยิ่งข้ึน  
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ในการประเมินรูปแบบใหม ผูประเมินควรกําหนดเกณฑการประเมินและผูเรียนควรไดทราบกอนจะทํา

ใหผูเรียนไดรับทราบและเพ่ือจะใหผลงานของนิสิตไดคะแนนในระดับท่ีตองการ ท้ังนี้ สามารถตอยอดไป

ยังรายวิชาอ่ืนๆ 

 3. ศึกษาถึงปจจัยแหงความสําเร็จ และปญหาอุปสรรคการดําเนินงานพัฒนาอาจารยใน

รายวิชาอ่ืนๆ ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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ภาคผนวก ก : 

แบบสอบถามในการวิจัย 
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แบบสอบถามสภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคของกระบวนการการจัดการเรียนการสอน 

รายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ 

 

คําช้ีแจง   

1. แบบสอบถาม มี 3 ตอน คือ ตอนท่ี 1 ขอมูลเก่ียวกับสถานภาพผูตอบแบบสอบถาม ตอนท่ี 2  

สภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : 

การคิดเชิงออกแบบ ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพ่ิมเติม ขอความอนุเคราะหทานตอบให

ครบท้ัง 3 ตอน 

2. แบบสอบถามฉบับนี้จัดทําข้ึน เพ่ือใชสอบถามความคิดเห็นของอาจารยผสอนรายวิชา 

0043001 : การคิดเชิงออกแบบ ท่ีมีตอสภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคของกระบวนการการ

จัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ ขอความอนุเคราะหในการตอบคําถาม

ตามความเปนจริงท่ีปรากฏใหครบทุกประเด็น ซ่ึงคําตอบเหลานี้จะนําเสนอผลการวิจัยในภาพรวมและ

ไมมีผลกระทบตอทานแตประการใด 

3. ขอความอนุเคราะหจัดสงแบบสอบถามท่ีทานตอบเสร็จเรียบรอยแลว ใสซองท่ีแนบมานี้สงคืน

ผูวิจัยอยางชาภายในวันท่ี 15 พฤษภาคม 2564 เพ่ือจะไดดําเนินการในข้ันตอนตอไป  

 

ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหจากทานเปนอยางดี  

 

 

 

ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ 

       นางสาวศุภรัตน นามมุงคุณ  

นักวิชาการศึกษา สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

หัวหนาโครงการวิจัย 
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ตอนท่ี 1 ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพผูตอบแบบสอบถาม 

คําช้ีแจง  โปรดทําเครื่องหมาย ลงใน  หนาขอความท่ีตรงกับความเปนจริงของทาน 

 

 

1.ขอมูลเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 

   1.1 เพศ 

 ชาย   หญิง 

   1.2 สังกัดคณะ/หนวยงาน (โปรดระบุ) …………………………………………………………………………………… 

   1.3 อาย ุ

 ไมเกิน 40 ป  41-50 ป  51-60 ป  มากกวา 60 ป  

   1.4 วุฒิการศึกษา 

 ปริญญาโท  ปริญญาเอก  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)......................    

   1.5 ตําแหนงทางวิชาการของทาน  

 อาจารย    ผูชวยศาสตราจารย   รองศาสตราจารย   ศาสตราจารย   

   1.6 ประสบการณการสอนในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

 ไมเกิน 20 ป  21-30 ป  มากวา 30 ป  

   1.7 ประสบการณการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ  

 1 ภาคการศึกษา    2 ภาคการศึกษา    
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ตอนท่ี 2 สภาพสภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคของกระบวนการการจัดการเรียนการสอน

รายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ 

คําช้ีแจง  โปรดทําเครื่องหมาย  หนาขอความท่ีตรงกับความเปนจริงมากท่ีสุดเก่ียวกับสภาพสภาพ

ปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิด

เชิงออกแบบ 

การจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ ดําเนินการเรื่องตอไปนี้           

ในระดับใด และทานตองการเรื่องตอไปนี้ในระดับใด 

ขอท่ี รายการ 

สภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ
ย 

นอ
ยที่

สุด
 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ
ย 

นอ
ยที่

สุด
 

ดานการจัดหาอาจารยผูสอน 

1. การเปดโอกาสอาจารยท่ีมีความสามารถรวม

สอน  

          

2. การเปดโอกาสใหอาจารยท่ีสนใจสมัครสอน           

3. มีการพิจารณาคุณสมบัติของอาจารยผูสอน

ไดเหมาะสม  

          

4. การมอบหมายภาระงานสอนใหอาจารย

ผูสอนเหมาะสม  

          

ดานการมีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

1. อาจารยผูสอนรวมกันจัดทํารายละเอียดของ

รายวิชา (มคอ.3) 

          

2. อาจารยผูสอนกันรวมวิพากษรายละเอียด

ของรายวิชา (มคอ.3)  

          

3. อาจารยผูสอนรวมกันออกแบบการวัด และ

ประเมินผลการเรียนรู เชน การออกขอสอบ 

และเครื่องมือประเมินผลอ่ืนๆ เปนตน 

          

4. อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษขอสอบ           

5. อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษผลการศึกษา           

6. อาจารยผูสอนรวมกันจัดทํารายงานผลการ

ดําเนินงานของรายวิชา (มคอ.5) 
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ขอท่ี รายการ 

สภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ
ย 

นอ
ยที่

สุด
 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ
ย 

นอ
ยที่

สุด
 

7. อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษรายงานผลการ

ดําเนินงานของรายวิชา (มคอ.5) 

          

ดานการประสานงาน 

1. การกํากับติดตามการจัดการเรียนการสอน

ของอาจารยผูสอนอยางสมํ่าเสมอ 

          

2. การสงผลการศึกษาของอาจารยผูสอนตาม

ชวงเวลาท่ีกําหนด 

          

3. การนํารายงานผลการดําเนินงานของ

รายวิชา (มคอ.5) ไปปรับรายละเอียดของ

รายวิชา (มคอ.3) ในภาคการศึกษาตอไป 

          

4. การเขารวมประชุม/ใหขอเสนอแนะในการ

จัดการเรียนการสอน 

          

5. การเขารวมกิจกรรมพัฒนาอาจารยของ

สํานักศึกษาท่ัวไป  

          

6. การนําความรูท่ีไดรับจากการเขารวม

กิจกรรมพัฒนาอาจารยไปประยุกตใชในการ

จัดการเรียนการสอน 

          

 

ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

   คําช้ีแจง  โปรดเขียนขอความแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะอ่ืนๆ เพ่ิมเติมลงในชองวาง  

เพ่ือเปนประโยชนตอการกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ 

       1. กระบวนการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ ควรดําเนินการอยางไรให

บรรลุตามความมุงหมายของรายวิชา 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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       2. การออกแบบการวดัและประเมินผลการเรียนรู (การเรียนการสอน) ในรายวิชา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบควรเปนอยางไร จึงจะทําใหไดสารสนเทศเพ่ือปรับปรุงการจัดการเรียนรู และผูเรียนใหมีประสิทธิผลสูงสุด 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

       3. การมีสวนรวมของอาจารยผูสอนในการบริหารจัดการรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ ควรเปน

อยางไรเพ่ือใหการจัดการเรียนการสอนดําเนินไปดวยความมีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชนตอผูเรียนมากท่ีสุด  

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

       4. การจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ อาจารยผูสอนควรไดรับการพัฒนา

ศักยภาพในประเด็นใด และสํานักศึกษาท่ัวไปควรจัดโครงการพัฒนาทานในประเด็นใด 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

       5. การจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ ท่ีผานมามีปญหาอุปสรรคอยางไรบาง     

การจัดการเรียนการสอนจะมีประสิทธิภาพมากกวานี้ ถามีการดําเนินการดังตอไปนี้   

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

        

                                    ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงย่ิงในการเสียสละเวลาตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ข : 

   หนังสือขอความอนุเคราะหเปนผูเช่ียวชาญตรวจในการวิจัย 
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ภาคผนวก ค : 

รายช่ือผูเช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือ 
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รายช่ือผูเช่ียวชาญ 

รองศาสตราจารย ดร.ประสาท เนืองเฉลิม จบการศึกษาหลักสูตรการศึกษาดุษฎีบัณฑิต  

สาขาวิชาวิทยาศาสตรศึกษา  

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (ทุน สควค.) 

อาจารยประจําภาควิชาหลักสูตรและการสอน   

คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณานภัทร สีหะมงคล จบการศึกษาหลักสูตรการศึกษาดุษฎีบัณฑิต                  

สาขาการทดสอบและวัดผลการศึกษา  

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 

อาจารยประจําภาควิชาวิจัยและพัฒนาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.วราพร  เอราวรรณ จบการศึกษาหลักสตูรปริญญาดุษฎีบัณฑิต 

สาขาการวัดและประเมินผลการศึกษา 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

อาจารยประจําภาควิชาวิจัยและพัฒนาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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    ภาคผนวก ง :  

คาดัชนีความสอดคลองแบบสอบถาม 
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คาดัชนีความสอดคลองของแบบสอบถาม  

แนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ                         

สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ขอท่ี 

ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

IOC แปลผล 

ผูเ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

1 

ผูเ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

2 

ผูเ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

3 
ขอ 1 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 2 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 3 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 4 1 1 0 0.67 ใชได 

ขอ 5 0 1 1 0.67 ใชได 

ขอ 6 0 1 1 0.67 ใชได 

ขอ 7 1 1 0 0.67 ใชได 

ขอ 8 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 9 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 10 0 1 1 0.67 ใชได 

ขอ 11 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 12 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 13 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 14 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 15 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 16 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 17 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 18 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 19 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 20 1 1 1 1.00 ใชได 
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คาดัชนีความสอดคลองของแบบสอบถาม  

แนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ                       

สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ขอท่ี 

ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

IOC แปลผล 

ผูเ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

1 

ผูเ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

2 

ผูเ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

3 
ขอ 21 0 1 1 0.67 ใชได 

ขอ 22 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 23 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 24 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 25 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 26 1 1 1 1.00 ใชได 
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ภาคผนวก ฉ : 

ประวัติของผูวิจัย 
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ประวัติยอของผูวิจัย 

 

ช่ือ                 นายภาณุพงศ  คงสวัสดิ์ 

วันเกิด              วันท่ี  18 กรกฎาคม พ.ศ. 2534 

สถานท่ีเกิด         อําเภอสุวรรณภูมิ  จังหวัดรอยเอ็ด 

สถานท่ีอยูปจจุบัน 149/1 หมูบานบานเฮา ครอลิตี้เฮาส ถนนถีนานนท  

 ตําบลตลาด อําเภอเมืองมหาสารคาม จังหวัดมหาสารคาม  

ตําแหนงหนาท่ีการงาน  นักวิชาการศึกษา 

สถานท่ีทํางานปจจุบัน  สํานักศึกษาท่ัวไป ชั้น 1 อาคารราชนครินทร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

  ตําบลขามเรียง อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม 

ประวัติการศึกษา   

 พ.ศ.  2557 ปริญญาศิลปศาสตรบัณฑิต (ศศ.บ.) สาขาสารสนเทศศาสตร  

คณะวิทยาการสารสนเทศ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม จังหวัดมหาสารคาม 

 พ.ศ.  2562 ปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (ศศ.ม.) สาขาสารสนเทศศาสตร  

   คณะวิทยาการสารสนเทศ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม จังหวัดมหาสารคาม 

 

ช่ือ                 นางสาวศุภรัตน นามมุงคุณ 

วันเกิด              วันท่ี 11 กันยายน พ.ศ. 2524 

สถานท่ีเกิด         อําเภอบรบือ  จังหวัดมหาสารคาม 

สถานท่ีอยูปจจุบัน บานเลขท่ี 50 หมูท่ี 11 บานโนนสะอาด 

 ตําบลบอใหญ อําเภอบรบือ  จังหวัดมหาสารคาม  

ตําแหนงหนาท่ีการงาน  นักวิชาการศึกษา 

สถานท่ีทํางานปจจุบัน  สํานักศึกษาท่ัวไป ชั้น 1 อาคารราชนครินทร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

  ตําบลขามเรียง อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม 

ประวัติการศึกษา   

 พ.ศ.  2546 ปริญญาเศรษฐศาสตรบัณฑิต (ศ.บ.) สาขาเศรษฐศาสตร 

คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยขอนแกน จังหวัดขอนแกน 
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