
แนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการเรยีนการสอนรายวิชา 0043001 : 

การคิดเชิงออกแบบ สาํนักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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โดย 

ภาณุพงศ คงสวัสดิ ์

ศุภรัตน นามมุงคุณ 

โครงการวิจัยน้ีไดรับการสนับสนุนทุนวิจัยจากสํานักศึกษาท่ัวไป 

งบประมาณเงินรายได ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 



ประกาศคุณูปการ 

งานวิจัยฉบับนี้ไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยจากสํานักศึกษาท่ัวไป งบประมาณรายได ประจําปงบประมาณ 

2563 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม กราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ดร.ประสาท  เนืองเฉลิม ผูชวย

ศาสตราจารย ดร.วราพร เอราวรรณ และผูชวยศาสตราจารย ดร.ญาณภัทร สีหะมงคล ท่ีกรุณา 

เปนผูเชี่ยวชาญ ในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

ขอขอบพระคุณคณะผูบริหารและบุคลากรงานวิจัย สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ท่ีใหการ

ชวยเหลือสนับสนุนการวิจัยใหเปนไปดวยดี  

ขอบพระคุณคุณพอคุณแม ญาติ พ่ีนองเพ่ือนสนิทของผูวิจัย ท่ีใหกําลังใจและสงเสริมสนับสนุนให 

งานวิจัยฉบับนี้สําเร็จลุลวงไปดวยดี คุณคาและประโยชนของงานวิจัยฉบับนี้ ผูวิจัยขอมอบเปนเครื่องบูชาพระคุณ

บิดา  มารดา ครูอาจารย และผูมีอุปการคุณทุกทาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทคัดยอ 

ชื่อเรื่อง  แนวทางการพัฒนาการดําเนินงานพัฒนาอาจารยผูสอนรายวิชา 0043 001 การคิดเชิงออกแบบ 

สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

ผูวิจัย   นางสาวศุภรัตน  นามมุงคุณ และนายภาณุพงศ คงสวัสดิ์        

หนวยงาน สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ปท่ีพิมพ 2565 

  

บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพปญหาและความตองการในการดําเนินงานพัฒนาอาจารย

ผูสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบของสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม และเพ่ือพัฒนา

แนวทางการดําเนินงานพัฒนาอาจารย สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย

ครั้งนี้ ไดแก อาจารยผูสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ ท่ีมีรายชื่อเปนผูสอนรายวิชา 0043001 : 

การคิดเชิงออกแบบ ภาคปลาย ปการศึกษา 2563  รวมท้ังสิ้น จํานวน 33 คน ไดมาโดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบ

งาย เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ วิเคราะหขอมูลโดยหาคารอยละ คาเฉลี่ย รอยละ 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิจัย พบวา สภาพปญหาและความตองการในการดําเนินงานพัฒนาอาจารยผูสอนรายวิชา 

0043001 : การคิดเชิงออกแบบของสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ภาพรวมมีสภาพปจจุบันการ

ดําเนินงานอยูในระดับมากท่ีสุดทุกดาน โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ ( X =4.08) และภาพรวมมีสภาพท่ีพึงประสงคการ

ดําเนินงานอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ ( X =4.11) และแนวทางการดําเนินงานพัฒนาอาจารย สํานัก

ศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มีท้ังหมด 3 ดาน ประกอบดวย 1. ดานการจัดหาผูสอนการจัดหาผูสอนจะ

มีการสํารวจขอมูลรายวิชาท่ีประสงครับสมัครอาจารยผูสอนเพ่ิมเติมในแตละภาคการศึกษาและรวบรวมขอมูลผล

สํารวจขอมูลรายวิชาจากนั้นจะดําเนินการจัดทําบันทึกรายงานตอผูอํานวยการสํานักศึกษาท่ัวไป  และประกาศรับ

สมัครอาจารยผูสอน ซ่ึงโดยท่ัวไปจะดําเนินการเปดรับสมัครอาจารยผูสอนประมาณ 30 วัน เม่ือสิ้นสุดระยะเวลาท่ี

กําหนดจําทําการรวบรวมรายชื่ออาจารยผูสมัครสอนเขาท่ีประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองรายชื่ออาจารยผูสมัคร

สอนรายวิชาศึกษาท่ัวไปเพ่ือพิจารณาคุณสมบัติอาจารยผูสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไปและจัดประชุมคณะกรรมการ

กลั่นกรองรายชื่ออาจารยผูสมัครสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป เพ่ือพิจารณาคุณสมบัติอาจารยผูสอนรายวิชาศึกษา

ท่ัวไปและนํารายชื่ออาจารยท่ีผานการพิจารณาใหเปนอาจารยผูสอนเขาคณะกรรมการประจําสํานักศึกษาท่ัวไป  

โดยอาจารยผูสมัครสอนท่ีผานการพิจารณาจะตองเขารวมอบรมหลักสูตรการสรางความเขาใจในการจัดการเรียน

การสอน หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป (ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2563) ตามแนวทาง Outcome Base Education (OBE)  

ทุกคน แลวจึงนํารายชื่ออาจารยผูสมัครสอนท่ีผานการพิจารณาจากคณะกรรมการกลั่นกรองรายชื่ออาจารย

ผูสมัครสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไปเขาท่ีประชุมคณะกรรมการประจําสํานักศึกษาท่ัวไปเพ่ือพิจารณาประกาศรายชื่อ

อาจารยผูสอนท่ีผานการพิจารณาจากคณะกรรมการประจําสํานักศึกษาท่ัวไปตอไป ท้ังนี้ ควรมี การจัดประชุม

ผูสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไปรวมกันอยางสมํ่าเสมอ เพ่ือสรางความเขาใจใหตรงกัน และเพ่ือใหการจัดการเรียนการ

สอนเปนไปดวยความเรียบรอยและมีประสิทธิภาพ 2. ดานการมีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียน 



การสอน ผลกระทบจากสถานการณโรคระบาด โควดิ-19 จากสถานการณปจจุบัน ปญหาโรคระบาดโควิด – 19 

ทําใหประสิทธิภาพการสอนลดลง  เนื่องจากไดรับผลกระทบการไมไดสอนในหองเรียนและความยากลําบากในการ

ทําชิ้นงานกลุมการติดตามงานกลุมของนิสิต ผูสอนไมสามารถสังเกตพฤติกรรมการทํางานกลุมได การแลกเปลี่ยน 

พูดคุย ประชุมยอย ระหวางคณาจารยในรายวิชาอยางสมํ่าเสมอรวมถึงเชิญชวนใหอาจารยผูมีประสบการณรวม

แบงปนเทคนิค ใหความรูแกอาจารยผูสอน จะชวยใหขับเคลื่อนไปในทิศทางเดียวกันไดงายยิ่งข้ึน 3. ดานการ

ประสานงาน มีการบริหารจัดการในปจจุบันดีอยูแลว แตคนไมคอยเขารวมโดยเฉพาะอาจารยท่ีคิดวารูแลวการจัด

โครงการเหมือนท่ีผานมาสําหรับรายวิชา การคิดเชิงออกแบบ ชวยผูสอนไดเยอะมาก มีการแลกเปลี่ยนพูดคุยเรื่อง

ปญหาและวิธีแกไขเพ่ือเจอปญหาในการเรียนการสอนอยูเรื่อย ๆ พัฒนาอาจารยไดดีและเขาใจ   

ขอเสนอแนะ  

   1. ขอเสนอแนะท่ัวไป นําแนวทางท่ีไดจากผลการวิจัยมาสูการวางแผนการกําหนดนโยบาย การจัดวาง

ทรัพยากรบุคคลงบประมาณการบริหารจดัการ การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือใหสอดคลองกับการ

บริหารจัดการและนําพาองคกรสูความเปนเลิศ   

   2. ขอเสนอแนะในการศึกษาคนควาตอไปศึกษาถึงปจจัยแหงความสําเร็จ และปญหาอุปสรรคการ

ดําเนินงานพัฒนาอาจารยในรายวิชาอ่ืน ๆ ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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Abstract 

 

This research The objective of this study was to study the condition, problems and 

needs of teaching instructor development in the course 0043001: Design Thinking of the 

General Student Bureau. Mahasarakham University and to develop guidelines for the 

development of teachers general student bureau Mahasarakham University The sample group 

used in this research were lecturers in the course 0043001: Design Thinking. Named as 

instructors of course 0043001 : Design Thinking, the end of the academic year 2020, a total of 

33 people were obtained using a simple random sampling method. Data were collected using 

questionnaires and interview forms. Data were analyzed by calculating percentage, mean, 

percentage, standard deviation. 

Results revealed that the problems and needs in the implementation of the 

development of instructors in the course 0043001: Design Thinking of the General Student 

Office. Mahasarakham University Overall, the current condition of operations is at the highest 

level in all aspects. The mean is equal to ( X = 4.08) and the overall condition is highly 

desirable for the operation. The mean is equal to ( X =4.11) and the teacher development 

guidelines. general student bureau Mahasarakham University has a total of 3 aspects as follows: 

1. Instructor recruitment, instructor recruitment, there will be a survey of course information 

that wishes to recruit additional instructors in each semester and collecting the survey results 

of the course information will then be organized. Make a report to the Director of the General 

Student Bureau. and announcing the recruitment of teachers Generally, the recruitment process 

for instructors takes approximately 30 days. At the end of the specified period, the list of 

teachers who have applied for teaching must be gathered to the committee meeting to screen 

the list of instructors applying to teach general education courses to consider the qualifications 

of teachers who are teaching. Teach general education courses and hold a meeting of the 

committee to screen the list of professors applying to teach general education courses. To 

consider the qualifications of teachers teaching general education courses and to bring the list 

of professors who have been considered to be teaching instructors to the general student office 

committee Applicants for teaching who have been considered must attend training courses on 

building understanding of teaching and learning management. General Education (Revised 

Edition 2020) according to the Outcome Base Education (OBE) guidelines for  

everyone, then bring the list of teachers candidates who have been considered by the 

committee to screen the names of general education instructors to the committee meeting. to 



consider announcing the list of instructors who have been considered by the General Student 

Office Committee. In this regard, general education instructors meetings should be held 

regularly together. to create mutual understanding teaching and learning management are 

orderly and effective The problem of the Covid-19 epidemic has reduced teaching efficiency. 

Due to the impact of not teaching in the classroom and the difficulty in doing the work of the 

follow-up group of the students The teacher was unable to observe the behavior of group 

work. Regular exchanges, discussions, and mini-meetings between faculty members in the 

course, as well as inviting experienced teachers to share techniques. educate teachers It will 

help to drive in the same direction more easily. There is already good management at present. 

But people rarely participate, especially teachers who think they already know how to organize 

projects like in the past for the course. design thinking It helps teachers a lot. There were 

continual exchanges of problems and solutions in order to encounter problems in teaching and 

learning. Teachers were well developed and understood   

Suggestions  

       1. General suggestions. Apply the guidelines from the research results to the planning 

of policy formulations. human resource placement, budget, management information 

technology system development To be consistent with the management and lead the 

organization to excellence.   

       2. Suggestions for further studies to study the factors of success. and problems, 

obstacles in the implementation of teacher development in other courses to be more effective 
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บทท่ี 1 

บทนํา 

ภูมิหลัง 

           ปจจุบันโลกมีความเจริญกาวหนาอยางรวดเร็วอันสืบเนื่องมาจากการพัฒนาความคิดและการใช

เทคโนโลยีสมัยใหม ซ่ึงไดเปลี่ยนฐานการผลิตจากทรัพยากรทางธรรมชาติไปเปนการสรางประชากรท่ีมี

คุณภาพแทนฐานการผลิต เพราะจะตองใชเทคโนโลยีและวิทยาการใหมๆ ท่ีมีอยู เพ่ือใหเกิดใหเกิดมูลคา

สูงสุด ดังนั้นสิ่งแรกท่ีควรรีบเรงคือจะตองพัฒนาคนรุนใหม  ใหมีศักยภาพอันเปนสากลและเปนคนดีใน

ฐานะเปนทุนทางสังคมเพ่ือยกระดับประเทศใหอยู  ในระดับสากล นี่คือกระแสหลักแหงการแขงขันของ

พลเมืองโลกในศตวรรษท่ี 21 ศตวรรษท่ีประเทศกําลังพัฒนาท้ังหลาย เชน ประเทศไทย โดยมีความเปน

มหาอํานาจทางเศรษฐกิจเปนเดิมพันในศตวรรษท่ี 21 และมีแนวโนมเปนสังคมอุตสาหกรรมและ

เทคโนโลย ี(ชมพู โกติรัมย, 2555) ในเวทีแหงการแขงขันของโลกกลาวไดวาการแขงขันในศตวรรษท่ี 21 

นี้ข้ึนอยูกับคุณภาพของประชากรในชาติ และการจะสรางประชากรท่ีมีคุณภาพก็ข้ึนอยูกับการศึกษาหรือ

ระบบการศึกษา การศึกษาสําหรับศตวรรษท่ี 21 ตองมีความยืดหยุน สรางสรรค ทาทาย และไมซับซอน 

เปนการศึกษาท่ีทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วลักษณะของการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 เปน

การศึกษาท่ีเนนคุณลักษณะเชิงวิพากษ (Critical Attributes) เชิงสหวิทยาการ Interdisciplinary) 

ขับเคลื่อนดวยการวิจัย (Research-Driven) ดวยทักษะแหงอนาคตใหม ในศตวรรษท่ี 21 (21ST 

Century Skills) (วิจารณ พานิช, 2555)   

การเปลี่ยนแปลงของสถาบันอุดมศึกษาท่ัวโลกรวมถึงประเทศไทย มีความพยายาม                          

ในการพัฒนาและปรับตัวเพ่ือรองรับกับสภาพการแขงขันท่ีรุนแรงข้ึนโดยมหาวิทยาลัยในประเทศไทย

หลายแหงไดเพ่ิมศักยภาพการแขงขัน เพ่ือรองรับนักศึกษาจากทุกภูมิภาคท่ัวโลก อยางไรก็ตามการจะ

ปรับตัวใหสอดรับกับแนวโนมอนาคต เพ่ือเปนกรอบในการปรับทิศทางพัฒนาอุดมศึกษาใหสอดรับกับ

อนาคตท่ีจะมาถึง ในขณะท่ีสถาบันอุดมศึกษามีทรัพยากรท่ีจํากัด อีกท้ังผูเรียนมีความตองการการศึกษา

ท่ีมีคุณภาพและสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงานและผูเรียนมีโอกาสเลือกสถาบันอุดมศึกษา

ไดมากข้ึน สงผลใหสถาบันอุดมศึกษาตางพยายามพัฒนาตนเองใหแขงขันไดดวยเหตุนี้สถาบันอุดมศึกษา

จึงตองคนหาเอกลักษณเฉพาะท่ีถนัด ทําไดดี มีความเชี่ยวชาญ และมีประสิทธิภาพท่ีสุด เพ่ือทุม

ทรัพยากรในการพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การวิจัย การพัฒนาบุคลากรท่ีเปนจุดเดนนั้น

ไดอยางมีคุณภาพ และแตกตางจากสถาบันอุดมศึกษาอ่ืน ประกอบกับทิศทางของความรวมมือกันดาน

การพัฒนาภูมิภาคและประเทศในเขตของภูมิภาคเดียวกันเริ่มมีความชัดเจนมากข้ึนในความรวมมืออยาง

จริงจังและเปนรูปธรรม เพ่ือกาวสูประชาคมโลกและประชาคมอาเซียนในป 2558 ยังเปนแรงขับท่ีสําคัญ

ในการเรงพัฒนาประเทศใหกาวหนาทันกับการเปลี่ยนแปลง (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์, 2550) 

 สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มีคณะผูบริหารสํานักศึกษาท่ัวไป   

เปนคณะกรรมการอํานวยการ ทําหนาท่ีกําหนดนโยบายและแนวทางในการพัฒนาศักยภาพอาจารย
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ผูสอนหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป  ใหบรรลุมาตรฐานผลการเรียนรูของหมวดวิชาศึกษาท่ัวไปตามกรอบ

แนวคิดหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป ท่ีสอดคลองตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติ พ.ศ. 2552 และตาม

เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 โดยมีคณะกรรมการดําเนินงานพัฒนาศักยภาพ

อาจารยผูสอนหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป เปนสวนกลางท่ีทําหนาท่ีดําเนินงานจัดทําแผนการดําเนินงาน 

กํากับ จัดการเรียนการสอน ติดตาม ประเมินผลการสอน จัดสรรงบประมาณในการบริหารพัฒนา

อาจารยผูสอนหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป และประสานงานกับอาจารยผูรับผิดชอบรายวิชาศึกษาท่ัวไปและ

อาจารยผูสอนท่ีรับนโยบายจากคณะกรรมการอํานวยการ เพ่ือนําไปปฏิบัติและจัดการเรียน การสอน

หมวดวิชาศึกษาท่ัวไปใหมีประสิทธิภาพและบรรลุมาตรฐานผลการเรียนรู และมีคณะกรรมการทวน

สอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามมาตรฐานผลการเรียนรูหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป ทําการทวนสอบใน

ระดับรายวิชา (สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 2558) 

การดําเนินภารกิจในการพัฒนาอาจารยมหาวิทยาลัยมหาสารคามดานการเรียนการสอน                   

สํานักศึกษาท่ัวไป ประกอบไปดวย การจัดทําแผนพัฒนาอาจารยผูสอนหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป  

การแตงตั้งคณะกรรมการพัฒนาผูอาจารยสอนหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป การประกาศรับสมัครอาจารย

ผูสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป การจัดโครงการอบรมพัฒนาผูสอนหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป การประเมิน

กระบวนการพัฒนาผูสอนหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป และการรายงานผลการดําเนินงานพัฒนาอาจารย

ผูสอนรายวิชาการศึกษาท่ัวไป เพ่ือใหเกิดความคลองตัวในการดําเนินงาน และลดปญหาความยุงยาก

ซับซอนเก่ียวกับการดําเนินงานของงานพัฒนาอาจารย สํานักศึกษาท่ัวไป ซ่ึงจะทําใหทราบถึงสภาพ

ปญหาปจจุบันท่ีเกิดข้ึน และความตองการของผูบริหารในการพัฒนาอาจารยผูสอนรายวิชาศึกษา

ท่ัวไป สํานักศึกษาท่ัวไป เพ่ือกําหนดเปนแนวทางการดําเนินงานของงานพัฒนาอาจารย สํานักศึกษา

ท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพ่ือใหไดมาซ่ึงแนวปฏิบัติท่ีดีใน

การปฏิบตัิงานตอไป (สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 2558) 

สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ไดเล็งเห็นความสําคัญในกระบวนการพัฒนา

งานพัฒนาอาจารยผูสอนหมวดวิชาศึกษาท่ัวไปอยางตอเนื่อง ผูวิจัยจึงไดทําการศึกษาแนวทางการ

พัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เพ่ือใชเปนกลไกและแนวทางการพัฒนาการดําเนินงานพัฒนาอาจารย

ผูสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคามตอไป 

 

ความมุงหมายของการวิจัย 

  1. เพ่ือศึกษาสภาพปญหาและความตองการในการดําเนินงานพัฒนาอาจารยผูสอนรายวิชา 

0043001 : การคิดเชิงออกแบบของสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

          2. เพ่ือพัฒนาแนวทางการดําเนินงานพัฒนาอาจารยผูสอน สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม  
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ขอบเขตของการวิจยั 

ขอบเขตดานเนื้อหา 

สภาพปญหาและความตองการในการดําเนินงานพัฒนาอาจารยผูสอนรายวิชา 0043001 :  

การคิดเชิงออกแบบของสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

 กลุมเปาหมาย  อาจารยผูสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ ท่ีมีรายชื่อเปนผูสอน

รายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ ภาคปลาย ปการศึกษา 2563  จํานวน 33 คน 

ระยะเวลาของการทดลอง เดือนมกราคม ถึงเดือนเมษายน 2564 (ภาคปลาย ปการศึกษา 

2563) 

 

นิยามศัพทเฉพาะ 

 อาจารยผูสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป หมายถึง อาจารยผูสอนท่ีมีรายชื่อเปนผูสอนรายวิชาศึกษา

ท่ัวไป หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2563) ภาคปลาย ปการศึกษา 2563 

          อาจารยผูสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ หมายถึง อาจารยท่ีมีรายชื่อ 

เปนผูสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ ภาคปลาย ปการศึกษา 2563   

 ผูบริหาร หมายถึง ผูบริหารสํานักศึกษาท่ัวไป ประกอบดวย ผูอํานวยการสํานักศึกษาท่ัวไป  

รองผูอํานวยการสํานักศึกษาท่ัวไป ฝายบริหาร ฝายพัฒนาวิชาการและพัฒนานิสิต ฝายพัฒนา

ภาษาตางประเทศ และหัวหนาสํานักงานเลขานุการสํานักศึกษาท่ัวไป 

 แนวทางการดําเนินงาน หมายถึง แนวปฏิบัติท่ีดี ในการดําเนินงาน งานพัฒนาอาจารย  

สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

 การพัฒนาอาจารย  หมายถึง งานพัฒนาอาจารย สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

 

 

 

 

บทท่ี 2  

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

 การวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของใน

ประเด็นตาง ๆ ดังนี้ 

   1. แนวคิดทฤษฎ ีหลักการเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป 
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   2. การจัดการเรียนการสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

   3. แนวคิดทฤษฎ ีหลักการเก่ียวกับการคิดเชิงออกแบบ 

   4. เนื้อหารายวิชา 0043001 การคิดเชิงออกแบบ 

   5. การวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

   6. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ     

    

1. แนวคิดทฤษฎ ีหลักการเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป 

   การจัดการเรียนการสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไปเปนวิชาพ้ืนฐานของหลักสูตรระดับปริญญาตรีทุก

หลักสูตรในมหาวิทยาลัยตาง ๆ  โดยมีจุดประสงคและเปาหมายท่ีชัดเจนเพ่ือมุงพัฒนาผูเรียนไปสูการเปน

บัณฑิตท่ีพึงประสงค มีความรูรอบท้ังศาสตรและศิลป เขาใจตนเองและผูอ่ืน และดํารงชีวิตอยูในสังคมได

อยางมีความสุข 

   1.1 ความหมายของการจัดการเรียนการสอน 

   สุราษฎร พรมจันทร : 2552 กลาววา การจัดการเรียนการสอนนั้น หมายถึง การจัดประสบการณ

การเรียนรูท่ีเหมาะสมใหแกผูเรียน เพ่ือใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรู และเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ีพึง

ปรารถนาตามจุดมุงหมายหรือวัตถุประสงคท่ีไดวางไว  

   1.2 ความสําคัญของการจัดการเรียนการสอน 

   คณะกรรมการรายวิชาศึกษาท่ัวไปของมหาวิทยาลัยฮารวารด : 2007 กลาวไวในรายงานของ 

คณะทํางานวารายวิชาศึกษาท่ัวไปมุงเนนใหบัณฑิตนําความรูท่ีไดจากรั้ว มหาวิทยาลัยท้ังในและนอก

หองเรียนไปประยุกตใชในบริบทของชีวิตในอนาคตซ่ึง สามารถสรุปไดวารายวิชาศึกษาท่ัวไปเปน “รายวิชา

ชีวิต” รายวิชาศึกษาท่ัวไปเนนการตระหนักรูของผูเรียนเก่ียวกับความเปนมนุษยและความเปนธรรมชาติของ

โลกท่ีตนเองอยูอาศัย ผูเรียนจะไดเรียนรูตนเอง คิดทบทวนเรื่องความเชื่อและทางเลือกตาง ๆ สามารถ

วิจารณขอสันนิษฐานและแรงกระตุนในรูปแบบตาง ๆ ผูเรียนจะมีโอกาสเรียนรูการแกปญหาโดยใชความคิด

สรางสรรค เขาใจโลกรอบ ๆ ตัว และมีความรอบรูในประเด็นตาง ๆ ท้ังในระดับบุคคล วิชาชีพและสังคม 

(Report of the Task Force on general Education, Harvard University, 2007) ศาสตราจารยแฮม

มอนด อธิการบดีหญิงคนแรกของฮารวารดกลาววาวิชาศึกษาท่ัวไปเปนหลักสูตรใหมท่ี เหมาะสมกับ

ศตวรรษใหม (2010) 

   1.3 รูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผลลัพธเปนฐาน 

   ทิศนา แขมมณี (2550 : 3-4) กลาววา รูปแบบการสอน หมายถึง สภาพหรือลักษณะของการ

จัดการเรียนการสอนท่ีจัดข้ึนอยางมีระบบระเบียบ มีแบบแผนตามหลักปรัชญา ทฤษฎี หลักการแนวคิด 
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หรือความเชื่อตาง ๆ โดยอาศัยวิธีสอนและเทคนิคการสอนตาง ๆ เขามาชวยใหสภาพการเรียนการสอนนั้น

เปนไปตามหลักการท่ียึดถือ ดังนั้น คุณลักษณะสําคัญของรูปแบบการสอนจึงตอง 

ประกอบดวยสิ่งตาง ๆ ตอไปนี้ 

      1. มีปรัชญาหรือทฤษฎีหรือหลักการหรือแนวคิดหรือความเชื่อ ท่ีเปนพ้ืนฐานหรือเปน 

หลักการของรูปแบบการสอนนั้น ๆ 

     2. มีการบรรยายหรืออธิบายสภาพหรือลักษณะของการจัดการเรียนการสอน 

     3. มีการจัดระบบ คือ มีการจัดองคประกอบและความสัมพันธ ขององคประกอบของระบบให

สามารถนําผูเรียนไปสูเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีการพิสูจน ทดลองถึงประสิทธิภาพของระบบนั้น 

ดังนั้น รูปแบบการเรียนการสอนจึงหมายถึง สภาพหรือลักษณะของการจัดการเรียนการสอนท่ีจัดไวอยาง

เปนระเบียบตามหลักปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิดหรือความเชื่อตาง ๆ โดยมีการจัดกระบวนการหรือ

ข้ันตอนในการเรียนการสอน โดยอาศัยวิธีสอนและเทคนิคการสอนตาง ๆ เขามาชวยทําใหสภาพการเรียน

การสอนนั้นเปนไปตามหลักการท่ียึดถือ ซ่ึงไดรับการพิสูจน ทดสอบหรือยอมรับวามีประสิทธิภาพ สามารถ

ใชเปนแบบแผนในการเรียนการสอนใหบรรลุวัตถุประสงคเฉพาะของรูปแบบนั้น ๆ ซ่ึงแตละรูปแบบมี

วัตถุประสงคท่ีแตกตางกัน กลาวคือ เปนรูปแบบการเรียนการสอนท่ีเนนการพัฒนาดานพุทธิพิสัย 

(Cognitive domain)การพัฒนาดานจิตพิสัย (Affective Domain) การพัฒนาดานทักษะพิสัย P domain)

การพัฒนาดานทักษะกระบวนการ (Process Skills) หรือการบูรณาการ (Integration) ท้ังนี้รูปแบบดังกลาว

ลวนเปนรูปแบบการเรียนการสอนท่ีมีลักษณะเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

  สรุป จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎี หลักการเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป

จําเปนตองพัฒนากระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 การคิดเชิงออกแบบใหการ

จัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 การคิดเชิงออกแบบเปนวิชาพ้ืนฐานของหลักสูตรระดับปริญญาตรี

ทุกหลักสูตรในคณะ-วิทยาลัยตาง ๆ  โดยมีจุดประสงคและเปาหมายท่ีชัดเจนเพ่ือมุงพัฒนาผูเรียนไปสูการ

เปนบัณฑิตท่ีมีความรูรอบท้ังศาสตรและศิลป เขาใจตนเองและผูอ่ืน และดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมี

ความสุข ท้ังนี้ จะตองมีการจัดการเรียนรูท่ีเหมาะสมใหแกผูเรียน เพ่ือใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรู และ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูเรียนไปในทางท่ีพึงปรารถนาตามจุดมุงหมายหรือวัตถุประสงคท่ีไดวางไว โดย

เนนการตระหนักรูของผูเรียนเก่ียวกับความเปนมนุษยและความเปนธรรมชาติของโลกท่ีตนเองอยูอาศัย 

ผูเรียนจะไดเรียนรูตนเอง มีระบบระเบยีบ มีแบบแผนตามหลกัปรัชญา ทฤษฎี หลักการแนวคิด หรือความ

เชื่อตาง ๆ โดยอาศัยวิธีสอนและเทคนิคการสอนตาง ๆ เขามาชวยใหสภาพการเรียนการสอนนั้นเปนไปตาม

หลักการท่ียึดถือ 
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2. การจัดการเรียนการสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

   สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม วามีภารกิจหลักในการจัดการเรียนการสอนรายวิชา

ศึกษาท่ัวไป ตามเกณฑมาตรฐานการศึกษาระดับปริญญาตรี ซ่ึงกําหนดใหนิสิตระดับปริญญาตรีทุกคน

จะตองลงทะเบียนเรียนในรายวิชาศึกษาท่ัวไป จํานวนไมนอยกวา 30 หนวยกิต เพ่ือพัฒนานิสิตสูความเปน

มนุษยท่ีสมบูรณ มีคุณลักษณะอันพึงประสงคของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม สงเสริมการสรางบัณฑิตท่ีเขาใจ

ตนเองและผูอ่ืน สามารถอยูในสังคมไดอยางมีความสุข มีความรอบรู มีคุณธรรม จริยธรรม และรูเทาทัน

สถานการณการเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยและสังคมโลก 

   ฤทธิไกร ไชยงาม (2558) ใหความหมายหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป หมายถึง หมวดวิชาท่ีเสริมสราง

ความเปนมนุษยท่ีสมบูรณ มีความรูรอบ รูกวาง เขาใจ และเห็นคุณคาของตนเอง ผูอ่ืน สังคม 

ศิลปะวัฒนธรรม และธรรมชาติ ใสใจตอความเปลี่ยนแปลงของสรรพสิ่ง พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง ดําเนิน

ชีวิตอยางมีคุณธรรม พรอมใหความชวยเหลือเพ่ือนมนุษย และเปนพลเมืองท่ีมีคุณคาของสังคมไทยและ

สังคมโลก โดยมีรายละเอียดดังนี้  

      สภาพลักษณะของการจัดการเรียนการสอนของรายวิชาศึกษาท่ัวไป 

   สํานักศึกษาท่ัวไปในฐานะหนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดการเรียนการสอนหมวดวิชาศึกษาท่ัวไปใหแก

นิสิตระดับปริญญาตรีทุกหลักสูตรของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม และคณะหนวยงานตาง ๆ ในมหาวิทยาลัย

จึงรวมมือกันปรับปรุงหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป  โดยนําเอาแนวคิดท่ีมุงพัฒนาผูเรียนดังกลาวมาสรางเปน

วัตถุประสงคของหมวดวิชา เพ่ือใชเปนแนวทางในการดําเนินการปรับปรุงหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป  (ฉบับ

ปรับปรุง พ.ศ.  2563)  ท้ังการกําหนดกลุมวิชา โครงสรางของหมวดวิชา ตลอดจนการจัดทํารายละเอียด 

และเนื้อหาของรายวิชา โดยมีจุดประสงคและเปาหมายท่ีชัดเจนรวมกันเพ่ือมุงพัฒนาผูเรียนไปสูการเปน

บัณฑิตท่ีพึงประสงค มีความรูรอบท้ังศาสตรและศิลป เขาใจตนเองและผูอ่ืน และดํารงชีวิตอยูในสังคมได

อยางมีความสุข 

      วัตถุประสงคของหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 

   1.  เพ่ือสงเสริมและพัฒนาผูเรียนใหมีทักษะการเรียนรูตลอดชีวิต รูเทาทันวิทยาศาสตร 

และเทคโนโลยี สามารถคิดวิเคราะหไดอยางมีระบบ   

   2.  เพ่ือสงเสริมและพัฒนาผูเรียนใหมีทักษะชีวิต สามารถนําองคความรูไปใชพัฒนาคุณภาพชีวิต

ของตนเอง ครอบครัว ชุมชน สังคมและสิ่งแวดลอม    

   3.  เพ่ือสงเสริมและพัฒนาผูเรียนใหสามารถประยุกตใชความรูและสรางสรรคนวัตกรรม 

เพ่ือเปนผูประกอบการ   

   4.  เพ่ือสงเสริมและพัฒนาผูเรียนใหมีคุณธรรม จริยธรรม สํานึกสาธารณะ ความเปนพลเมือง 

ท่ีเขมแข็ง  



7 

 

   5.  เพ่ือสงเสริมและพัฒนาผูเรียนใหมีความรู ความเขาใจและตระหนักถึงคุณคาของภูมิปญญา

ทองถ่ิน ศิลปวัฒนธรรม วิถีชุมชน รักษาความเปนไทยและเขาใจความหลากหลายทางดานวัฒนธรรม 

 

 

โครงสรางของรายวิชาศึกษาท่ัวไป หมวดรายวิชาศึกษาท่ัวไป พ.ศ.2563 

โครงสรางหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป แบงเปนกลุมวิชาท่ีสอดคลองกับท่ีกําหนดไวในเกณฑมาตรฐานหลักสูตร 

ระดับปริญญาตรีของกระทรวงศึกษาธิการ 

กลุมวิชา เกณฑมาตรฐาน 

หลักสูตรของ

กระทรวงศึกษาธิการ 

หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 

จํานวนรายวิชา จํานวนหนวยกิต 

1.  กลุมภาษา 

1.1  ภาษาอังกฤษ 

1.2  ภาษาไทยและภาษาอ่ืน ๆ 

-  

3 

3 

 

6 

4 

2.  กลุมมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

- 5 6 

3.  กลุมวิทยาศาสตรและ

คณิตศาสตร 

- 5 6 

4.  กลุมวิทยาศาสตรสุขภาพและ

นันทนาการ 

- 4 4 

5.  กลุมสหศาสตร - 1 2 

6.  กลุมวิชาเลือกเพ่ิมเติม - 16 ไมนอยกวา 2 

รวม ไมนอยกวา  30  

หนวยกิต 

37 ไมนอยกวา  30  

หนวยกิต 

  สรุป จาการศึกษาเรื่องการจัดการเรียนการสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

นั้น ไดกําหนดใหนิสิตระดับปริญญาตรีทุกคนจะตองลงทะเบียนเรียนในรายวิชาศึกษาท่ัวไป จํานวนไมนอย

กวา 30 หนวยกิต เพ่ือพัฒนานิสิตสูความเปนมนุษยท่ีสมบูรณ มีคุณลักษณะอันพึงประสงคของมหาวิทยาลัย

มหาสารคาม จะตองมีการเสริมสรางความเปนมนุษยท่ีสมบูรณ มีความรูรอบ รูกวาง เขาใจ และเห็นคุณคา

ของตนเอง ผูอ่ืน สังคม ศิลปะวัฒนธรรม และธรรมชาติ ใสใจตอความเปลี่ยนแปลงของสรรพสิ่ง พัฒนา

ตนเองอยางตอเนื่อง ดําเนินชีวิตอยางมีคุณธรรม พรอมใหความชวยเหลือเพ่ือนมนุษย และเปนพลเมืองท่ีมี

คุณคาของสังคมไทยและสังคมโลก 
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3. หลักการของการคิดเชิงออกแบบ 

      กระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) คือ กระบวนการคิดเพ่ือแกไขปญหาหรือ

โจทยใหถูกจุด ตลอดจนพัฒนาแนวคิดใหม ๆ เพ่ือแกไขปญหาหรือโจทยท่ีตั้งไว เพ่ือท่ีจะหาวิถีทางท่ีดีท่ีสุด

และเหมาะสมท่ีสุด การแกปญหาบนพ้ืนฐานกระบวนการนี้จะเนนยึดไปท่ีหลักของผูใช/ผูบริโภค (User-

centered) เปนหลัก โดยมีเจตนาในการสรางผลลัพธในอนาคตท่ีเปนรูปธรรม เพ่ือใหตอบโจทยตลอดจน

แกปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมไปถึงเกิดนวัตกรรมใหม ๆ ท่ีเปนประโยชนอีกดวย 

 

         3.1 ความหมายของกระบวนการคิดเชิงออกแบบ 

   Design Thinking หรือการคิดเชิงออกแบบ คือกระบวนการทําความเขาใจปญหาของผูใช 

นําเสนอทางแกไขปญหาแบบใหมท่ีอาจไมเคยคิดมากอน ผาน 5 ข้ันตอน ไดแกการเขาใจ นิยาม สรางสรรค 

จําลอง และ ทดสอบ (Empathize Define Ideate Prototype & Test) โดย Design Thinking ถือวาเปน

กระบวนการสรางนวตักรรมอยางหนึ่ง 

 

         3.2 ความสําคัญของกระบวนการคิดเชิงออกแบบ 

   Design thinking ซ่ึงเปนกระบวนการหนึ่งในการพัฒนานวัตกรรม ไดเปนท่ีกลาวถึงกันอยาง

กวางขวาง  เพราะเปนเครื่องมือท่ีมีรวมกระบวนการท้ังดานวิทยและธุรกิจมารวมกัน โดยโดยเนนเพ่ือตอบ

โจทยผูใชงานหรือกลุมเปาหมายเปนจุดศูนยกลาง (Human Centered) ซ่ึงเปนกระบวนการท่ีนําไปใชใน

องคกรระดับโลกในการพัฒนานวัตกรรมใหม ๆ อยางกวางขวาง เชน Apple, Nike, google, SAP และใน

เมืองไทยก็มีการนํามาใชในหลาย ๆ องคกรแลว เปนตน 

         3.3 กระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) 

   การทําความเขาใจในข้ันตอนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking Process) จะสามารถทําให

เราลําดับการปฏบิัติการ ตลอดจนรูวิธีคิดและกระบวนการในการแกไขปญหาตาง ๆ ไปจนถึงสามารถสราง

นวัตกรรมหรือผลลัพธเพ่ือมาตอบโจทยท่ีตองการได ซ่ึงกระบวนการของการคิดเชิงออกแบบ (Design 

Thinking Process) ในรูปแบบสากลนั้นมีการสรางสรรคข้ึนมาไดอยางนาสนใจและเปนข้ันตอนดังนี้ 
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ภาพประกอบ 1 กระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) 

   1. Empathize  เขาใจปญหา ข้ันแรกตองทําความเขาใจกับปญหาใหถองแทในทุกมุมมอง

เสียกอน ตลอดจนเขาใจผูใชกลุมเปาหมาย หรือเขาใจในสิ่งท่ีเราตองการแกไขนี้เพ่ือหาหนทางท่ีเหมาะสม

และดีท่ีสุดใหได การเขาใจคําถามอาจเริ่มตั้งดวยการตั้งคําถาม สรางสมมติฐาน กระตุนใหเกิดการใช

ความคิดท่ีนําไปสูความคิดสรางสรรคท่ีดีได ตลอดจนวิเคราะหปญหาใหถวนถ่ี เพ่ือหาแนวทางท่ีชัดเจนใหได 

การเขาใจในปญหาอยางลึกซ้ึงถูกตองนั้นจะนําไปสูการแกปญหาท่ีตรงประเด็นและไดผลลัพธท่ียอดเยี่ยม 

   2. Define  กําหนดปญหาใหชัดเจน เม่ือเรารูถึงขอมูลปญหาท่ีชัดเจน ตลอดจนวิเคราะหอยาง

รอบดานแลว ใหนําเอาขอมูลท้ังหมดมาวิเคราะหเพ่ือท่ีจะคัดกรองใหเปนปญหาท่ีแทจริง กําหนดหรือบงชี้

ปญหาอยางชัดเจน เพ่ือท่ีจะเปนแนวทางในการปฏิบัติการตอไป รวมถึงมีแกนยึดในการแกไขปญหาอยางมี

ทิศทาง 

   3. Ideate  ระดมความคิด การระดมความคิดนี้คือการนําเสนอแนวความคิดตลอดจนแนว

ทางการแกไขปญหาในรูปแบบตาง ๆ อยางไมมีกรอบจํากัด ควรระดมความคิดในหลากหลายมุมมอง 

หลากหลายวิธีการ ออกมาใหมากท่ีสุด เพ่ือท่ีจะเปนฐานขอมูลในการท่ีเราจะนําไปประเมินผลเพ่ือสรุปเปน

ความคิดท่ีดีท่ีสุดสําหรับการแกไขปญหานั้น ๆ ซ่ึงอาจไมจําเปนตองเกิดจากความคิดเดียว หรือเลือก

ความคิดเดียว แตเปนการผสมผสานหลากหลายความคิดใหออกมาเปนแนวทางสุดทายท่ีชัดเจนก็ได การ

ระดมความคิดนี้ยังชวยใหเรามองปญหาไดอยางรอบดานและละเอียดข้ึนดวย รวมถึงหาวิธีการแกปญหาได

อยางรอบคอบไดดวยเชนกัน 

   4. Prototype สรางตนแบบท่ีเลือก หากเปนเรื่องการออกแบบผลิตภัณฑหรือนวัตกรรมข้ัน 

Prototype นี้ก็คือการสรางตนแบบเพ่ือทดสอบจริงกอนท่ีจะนําไปผลิตจริง สําหรับในดานอ่ืน ๆ ข้ันนี้ก็คือ
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การลงมือปฏบิัติหรือทดลองทําจริงตามแนวทางท่ีไดเลือกแลว ตลอดจนสรางตนแบบของปฏบิัติการท่ีเรา

ตองการจะนําไปใชจรงิ 

   5. Test  ทดสอบทดลองนําตนแบบหรือขอสรุปท่ีจะนําไปใชจริงมาปฏิบัติกอน เพ่ือทดสอบ

ประสิทธิภาพ ตลอดจนประเมินผล เสร็จแลวก็นําเอาปญหาหรือขอดีขอเสียท่ีเกิดข้ึนเพ่ือนํามาปรับปรุงแกไข 

กอนนําไปใชจริงอีกครั้งนั่นเอง 

            3.4 ประโยชนของระบบการคิดเชิงออกแบบ 

   การคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking Process) มีประโยชนมากมาย ท้ังตอบุคลากรไปจนถึง

องคกรเลยทีเดียว ซ่ึงประโยชนในดานตาง ๆ นั้น มีดังนี้ 

   1. ฝกกระบวนการแกไขปญหาตลอดจนหาทางออกท่ีเปนลําดับข้ันตอน : ปกติเราอาจจะมีการ

หาทางแกปญหาแบบสะเปะสะปะ ไมมีการหาสาเหตุ หรือไมมีการมองรอบดาน กระบวนการนี้จะทําใหเรา

มองอยางรอบคอบและละเอียดมากข้ึน ทําใหเราเขาใจปญหาไดอยางถองแท และแกไขไดตรงจุด 

   2. มีทางเลือกท่ีหลากหลาย : การคิดบนพ้ืนฐานขอมูลท่ีมีหลากหลาย ตลอดจนพยายามคิดหา

วิถีทางหรือแชรไอเดียท่ีดีออกมาหลากหลายรูปแบบ ทําใหเรามองเห็นอะไรรอบดาน และมีตัวเลือกท่ีดีท่ีสุด 

กอนนําไปใชแกปญหาจริง หรือนําไปปฏิบัติจริง 

   3. มีตัวเลือกท่ีดีท่ีสุด เหมาะสมท่ีสุด : เม่ือเรามีตัวเลือกหลากหลายเราก็จะรูจักคิดวิเคราะห                  

และการคิดวิเคราะหนี้เองจะทําใหเราสามารถเลือกทางเลือกท่ีดีและเหมาะสมท่ีสุดได มีประสิทธิภาพ

มากกวาฝกความคิดสรางสรรค : การแชรไอเดีย ตลอดจนระดมความคิดนั้น จะทําใหสมองเราฝกคิด

หลากหลายรูปแบบ หลากหลายวิธีการ หลากหลายมุมมอง และทําใหเรารูจักหาวิธีแปลก ๆ ใหม ๆ ซ่ึงเปน

พ้ืนฐานในการฝกความคิดสรางสรรคท่ีดี ท่ีเปนพ้ืนฐานท่ีดีในการแกปญหา ตลอดจนการบริหารจัดการ

เชนกัน 

   4. เกิดกระบวนการใหมตลอดจนนวัตกรรมใหม : มีการคิดมากมายหลากหลายรูปแบบ ตลอดจน

แชรไอเดียดี ๆ มากมาย การท่ีเราไดพยายามฝกคิดจะทําใหเรามักคนพบวิธีใหม ๆ เสมอ หรือเกิดนวัตกรรม

ใหม ๆ ข้ึนมาไดเชนกัน 

   5. มีแผนสํารองในการแกปญหา : การคิดท่ีหลากหลายวิธีนอกจากจะทําใหเราสามารถวิเคราะห

เลือกวิธีท่ีดีท่ีสุดไดแลวนั้นก็ยังทําใหเรามีตัวเลือกสํารองไปในตัวโดยผานกระบวนการลําดับความสําคัญมา

เรียบรอยแลว ทําใหเราสามารถเลือกใชแกปญหาไดทันทวงทีหากวิธีการท่ีเลือกไมประสบความสําเร็จ 

   6.  องคกรมีการทํางานอยางเปนระบบ : เม่ือบุคลากรถูกฝกใหคิดอยางเปนระบบแบบแผนแลว 

จะปลูกฝงระบบการทํางานท่ีดี นั่นยอมสงผลใหองคกรมีการทํางานอยางเปนระบบ และทํางานไดมี

ประสิทธิภาพมากข้ึนดวย เพ่ิมศักยภาพใหกับบุคลากรและองคกรไปในตัว 

  สรุป จากการศึกษาหลักการของการคิดเชิงออกแบบเปนกระบวนการคิดเพ่ือแกไขปญหาหรือ

โจทยใหถูกจุด ตลอดจนพัฒนาแนวคิดใหม ๆ เพ่ือแกไขปญหาหรือโจทยท่ีตั้งไว เพ่ือท่ีจะหาวิถีทางท่ีดีท่ีสุด
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และเหมาะสมท่ีสุด โดยกระบวนการทําความเขาใจปญหาของผูใช นําเสนอทางแกไขปญหาแบบใหมท่ีอาจ

ไมเคยคิดมากอน สามารถทําใหเราลําดับการปฏิบัติการ ตลอดจนรูวิธีคิดและกระบวนการในการแกไข

ปญหาตาง ๆ ไปจนถึงสามารถสรางนวัตกรรมหรือผลลัพธเพ่ือมาตอบโจทยท่ีตองการได 

 

4. เนื้อหารายวิชา 0043001 การคิดเชิงออกแบบ 

   เนื้อหารายวิชา 0043001 การคิดเชิงออกแบบ มีรายละเอียดดังตอไปนี้  

   1. รายวิชา 0043001 การคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) สังกัด สํานักศึกษาท่ัวไป

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มีจํานวนหนวยกิต 2 หนวยกิต (2-0-4) เปนหลักสูตรและประเภทของรายวิชา 

ปริญญาตรี หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป กลุมนวัตกรรมและการสรางสรรค (วิชาบังคับ) 

   2. จุดมุงหมายของรายวิชา 

      เพ่ือสงเสริมและพัฒนาผูเรียนใหสามารถใชกระบวนการคิดเชิงออกแบบ ทําความเขาใจปญหา

ตาง ๆ เพ่ือนํามาใชในการออกแบบ การแกปญหาขนาดใหญ สามารถนําเอาความคิดสรางสรรคและมุมมอง

จากหลาย ๆ สวนมาสรางแนวทางในการแกปญหา นําแนวทางมาทดสอบ และพัฒนาไปสูนวัตกรรมเพ่ือ

ตอบโจทยผูใชและสถานการณท่ีเปนปญหา รวมถึงการออกแบบประสบการณใหกับผูใช 

   3. คําอธิบายรายวิชา 

   กระบวนการคิด การใชและการทําความเขาใจปญหาตาง ๆ การออกแบบ การแกปญหาขนาด

ใหญ การนําเอาความคิดสรางสรรคและมุมมองจากหลาย ๆ สวนมาสรางแนวทางในการแกปญหา การนํา

แนวทางมาทดสอบ การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือตอบโจทยผูใชและสถานการณท่ีเปนปญหา การออกแบบ

ประสบการณผูใช 

   Conceptualization, applications, and understanding of problems; design; large-

scale problem-solving; using creativity and different perspectives to construct problem-

solving methods; method testing and redefining; developing innovations to address users’ 

needs and problematic situations; user experience design 

   4. จํานวนชั่วโมงท่ีใชตอภาคการศึกษา 

   - บรรยาย 30 ชั่วโมงตอภาคการศึกษา 

   - สอนเสริมตามความตองการของนิสิต 

   - การฝกปฏิบัติ/งานภาคสนาม/การฝกงาน  ไมมีการฝกปฏิบัติ 

   - การศึกษาดวยตนเอง  การศึกษาดวยตนเอง 4 ชั่วโมงตอสัปดาห 

 

4.1 การพัฒนาการเรียนรูของนิสิต 

   การพัฒนาการเรียนรูของนิสิต ประกอบดวย 3 ดาน มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

         1. ดานคุณธรรม จริยธรรม 
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            1.1 คุณธรรม จริยธรรมท่ีตองพัฒนาวิธีการสอน  

               1.1.1 มีความซ่ือสัตยสุจริต (course learning outcome) แสดงความซ่ือสัตยสุจริตใน

การเรียน          

               1.1.2 วิธีการสอน ทํากิจกรรมท่ีไดรับมอบหมาย สอดแทรกในการสอนและการทํา

กิจกรรมการเรยีนรู  

               1.1.3 วิธีการประเมิน การสังเกต Observation (Rubric score) จาก ชิ้นงาน Project 

รายงานและการนําเสนอ Assignment และพฤติกรรมของผูเรียน 

            1.2 มีความรับผิดชอบและตรงตอเวลา  

               1.2.1 มีความรับผิดชอบและตรงตอเวลาในการเขาเรียนและการสงงาน 

               1.2.2 วิธีการสอน สอดแทรกในการสอนและการทํากิจกรรมการเรียนรู 

               1.2.3 วิธีการประเมิน การสังเกต Observation (Rubric score) จาก ชิ้นงาน Project 

รายงานและการนําเสนอ Assignment และพฤติกรรมของผูเรียน 

            1.3 มีจริยธรรม สํานึกสาธารณะและเปนพลเมืองท่ีเขมแข็ง 

               1.3.1 นําเสนอหัวขอในการแกปญหาท่ีแสดงถึงการมีจิตสาธารณะ 

               1.3.2 วิธีการสอน สอดแทรกในการสอนและการทํากิจกรรมการเรียนรู 

               1.3.3 วิธีการประเมินการสังเกต Observation (Rubric score) จาก ชิ้นงาน Project 

รายงานและการนําเสนอ Assignment และพฤติกรรมของผูเรียน 

         2. ดานความรู 

            2.1 มีความรูความเขาใจพ้ืนฐานดานเศรษฐกิจ 

               2.1.1 มีความรูความเขาใจพ้ืนฐานดานเศรษฐกิจ (course learning outcome)  

               2.1.2 สามารถอธิบายความหมายของการคิดเชิงออกแบบได  

               2.1.3 สามารถอธิบายความเปนมาของการคิดเชิงออกแบบได 

               2.1.4 สามารถเลือกประเด็นปญหา 

               2.1.5 สามารถเลือกใชการคิดเชิงออกแบบในการแกปญหาไดอยางเหมาะสม 

               2.1.6 เขาใจกระบวนการการคิดเชิงออกแบบ 

               2.1.7 สามารถยกตัวอยางการแกปญหาในชีวิตประจําวันดวยการคิดเชิงออกแบบได 

            2.2 วธิีการสอน 

               2.2.1 การสอนแบบยกตัวอยาง สาธิต การถาม-ตอบ (Active Lecture)  

               2.2.2 การจัดการเรียนรูแบบใชโครงงานเปนฐาน (Project based learning)  

               2.2.3 การสอนแบบกรณีศึกษา (Case study) 

            2.3 วธิีการประเมินผล 

               2.3.1 สอบขอเขียนกลางภาค Formative test (Quiz, Midterm)  
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               2.3.2 การสังเกต Observation (Rubric score)  

               2.3.3 ชิ้นงาน Project  

               2.3.4 รายงานและการนําเสนอ 

               2.3.5 Assignment 

         3. ทักษะทางปญญา 

            3.1 ทักษะการคิดอยางมีเหตุผล คิดวิเคราะหอยางมีระบบและคิดอยางเปนองครวม 

(course learning outcome) สามารถประยุกตใชการคิดเชิงออกแบบในการแกปญหาไดอยางเหมาะสม

และเปนระบบ  

             3.1.1 วิธีการสอน  

                  การจัดการเรียนรูแบบใชโครงงานเปนฐาน (Project based learning)  

               3.1.2 การสอนแบบกรณีศึกษา (Case study)  

               3.1.3 การจัดการเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐาน (Problem based learning)  

               3.1.2 วิธีการประเมินผล 

                  1) การสังเกต Observation (Rubric score) 

                  2) ชิ้นงาน Project  

                  3) รายงานและการนําเสนอ  

                  4) Assignment 

            3.2 มีความคิดสรางสรรค  

  สรปุ เนื้อหารายวิชา 0043001 การคิดเชิงออกแบบ มีจํานวนหนวยกิต 2 หนวยกิต (2-0-4) เปน

หลักสูตรและประเภทของรายวิชา ปริญญาตรี หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป กลุมนวัตกรรมและการสรางสรรค 

(วิชาบังคับ) จุดมุงหมายของรายวิชาเพ่ือสงเสริมและพัฒนาผูเรียนใหสามารถใชกระบวนการคิดเชิงออกแบบ 

ทําความเขาใจปญหาตาง ๆ เพ่ือนํามาใชในการออกแบบ การแกปญหาขนาดใหญ การนําเอาความคิด

สรางสรรคและมุมมองจากหลาย ๆ สวนมาสรางแนวทางในการแกปญหา การนําแนวทางมาทดสอบ การ

พัฒนานวัตกรรมเพ่ือตอบโจทยผูใชและสถานการณท่ีเปนปญหา การออกแบบประสบการณผูใช มีการ

พัฒนาการเรียนรูของนิสิต ดานคุณธรรม จริยธรรม ดานความรู และดานทักษะทางปญญา 

 

5.การวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

   การวิจัยเชิงปฏิบัติการ เปนวิธีการแสวงหาความรูใหม โดยใชกระบวนการทางวิทยาศาสตร ซ่ึงมี

จุดมุงหมายสําคัญเพ่ือการอธิบาย ทํานายและควบคุมปรากฏการณตาง ๆ ท้ังดานวิทยาศาสตรและ

สังคมศาสตร การวิจัยเชิงปฏิบัติการ มุงนําผลท่ีไดจากการวิจัยไปใช ในการพัฒนาและปรับปรุงผลการ

ปฏิบัติงานขององคกร ใหมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลอยางสูงสุด เนนการประยุกตใชความรู เทคโนโลยี

ท่ีไดศึกษา จากท่ีไดจากการศึกษาวิจัยมากกวา การมุงสรางและพัฒนาองคความรู 
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   จุดมุงหมายของการวิจัยปฏิบัติการ เพ่ือนําไปใชปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผล ของการ

ปฏิบัติงานใหดีมากยิ่งข้ึน สามารถวิเคราะหสภาพปญหา อันเปนสาเหตุท่ีทําใหงานนั้น ไมประสบ

ความสําเร็จ ลักษณะเดนของการวิจัยเชิงปฏิบัติการสามารถท่ีจะสรุป ไดดังตอไปนี้ 

      1. เปนวิธีการท่ีจะปรับปรุงการปฏิบัติงาน ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง 

      2. เปนการวิจัยท่ีนําตัวเองเขาไปมีสวนรวม ในกิจกรรมท่ีบุคคลดําเนินการอยู เพ่ือท่ีจะปรับปรุง

งานท่ีปฏิบัติงานอยูใหดีมากยิ่งข้ึน 

      3. ดําเนินการผานข้ันตอน การวางแผนการ ดําเนินงาน การสังเกต การสะทอนขอมูล และ

หลังจากนั้นก็ยอนกลับไปเปนวัฏจักร 

   ลักษณะของการวิจัยปฏิบัติการ 

      1. เปนการวิจัยแบบมีสวนรวม และมีการรวมมือดังนั้นผูวิจัย ทุกคนจึงมีสวนสําคัญและมี

บทบาทเทาเทียมกัน ในทุกกระบวนการการวิจัย 

      2. เนนการปฏิบัติการและการศึกษาผลการปฏิบัติ เพ่ือใหเกิดการพัฒนา 

      3. ใชในการวิเคราะหสามารถวิเคราะหไดอยางลึกซ้ึง และนําไปสูการตัดสินใจท่ีสมเหตุสมผล 

และสามารถนําไปปรับใชในการปฏิบัติการได เปนอยางดี 

      4. สามารถนําไปพัฒนารูปแบบของการปฏิบัติงานจริง จนเปนท่ีพึงพอใจ 

   กระบวนการดําเนินการวิจัยปฏิบัติการ 

      1. การวางแผนคือ การกําหนดแนวทางปฏิบัติการไวลวงหนา โดยอาศัยการคาดคะเนแนวโนม

ของผลลัพธ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการปฏิบัติตามแผนท่ีวางไว ประกอบกับเหตุการณหรือเรื่องราวในอดีต ท่ี

เก่ียวของกับประเด็นปญหาท่ีจะศึกษา โดยการวางแผนจะตองคํานึงถึงความยืดหยุน และสามารถนํามา

ปรับเปลี่ยน ใหเขากับเหตุการณท่ีเกิดข้ึนในอนาคต 

      2. การปฏิบัติการ เปนการลงมือการดําเนินงาน ตามแผนท่ีกําหนดไวอยางระมัดระวัง และ

ควบคุมการปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนท่ีวางเอาไว ซ่ึงแผนท่ีกําหนดมีโอกาสเปลี่ยนแปลงไปตามเง่ือนไข 

และขอจํากัดของสภาวการณนั้น ๆ 

      3. การสังเกตการณ เปนการเก็บรวบรวมขอมูล เก่ียวกับกระบวนการและผลท่ีเกิดข้ึนจากการ

ปฏิบัติงาน รวมท้ังการสังเกตการณปจจัยสนับสนุน และอุปสรรคในการดําเนินการตามแผนท่ีวางไว 

ตลอดจนปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึน ระหวางการปฏิบัติตามแผนวา มีลักษณะอยางไรซ่ึงการสังเกตท่ีดี จะตองมี

การวางแผนการเอาไวลวงหนา โดยไมมีขอบเขตท่ีจํากัดมากจนเกินไป เพ่ือจะไดเปนแนวทาง สําหรับการ

สะทอนกลับกระบวนการ และผลการปฏิบัติงาน 

      4. การสะทอนกลับ เปนการใหขอมูลถึงการกระทํา ตามท่ีบันทึกขอมูลไวจากการสังเกตในเชิง

วิพากษ กระบวนการและผลการปฏิบัติงานตามท่ีวางแผนไว ตลอดจนการวิเคราะหเก่ียวกับปจจัยสนับสนุน 

และปจจัยและอุปสรรคในการพัฒนา รวมท้ังประเด็นปญหาท่ีเกิดข้ึนวา เปนไปตามวัตถุประสงคหรือไม 

   ประเภทของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
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      1. การวิจัยเชิงปฏิบัติการท่ียึดเทคนิค ดําเนินการโดยบุคคลหรือกลุมคนท่ีมีประสบการณสูง 

หรือมีคุณสมบัติเปนผูเชี่ยวชาญการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ทําใหงานท่ีปฏิบัติมีท้ังประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล

มากยิ่งข้ึน มุงเนนโดยตรงไปท่ีผลของการวิจัย แตในขณะเดียวกันผูปฏิบัติการวิจัยเอง เปนผูสงเสริมใหเกิด

การมีสวนรวม ในกระบวนการปรบัปรุงการวิจัย สามารถตรวจสอบความเท่ียงตรง และการกระทําให มี

ความละเอียดมากยิ่งข้ึน สามารถพิจารณาจากทฤษฎี นําไปสูเรื่องเฉพาะของการปฏิบัติงานหรือเรียกงาย ๆ 

วานําทฤษฎีสูการปฏิบัติ 

      2. การวิจัยเชิงปฏิบัติการท่ีเกิดจากประสบการณการปฏิบัติ การดําเนินการโดยผูวิจัยในฐานะ

ผูปฏิบัติงาน กับผูเก่ียวของชวยกันกําหนดปญหาเปนเหตุ ใหเกิดการลองใชวิธีการตาง ๆ เขาไปเพ่ือใหเกิด

การเปลี่ยนแปลง หรือปรับปรุงการกําหนดปญหาเกิดข้ึน หลังจากการสนทนาระหวางผูวิจัยกับผูปฏิบัติงาน 

การปฏิบัติการวิจัยเชิงปฏิบัติประเภทนี้ แสวงหาหนทางเลือกเกิดการปรับปรุง การปฏิบัติงานโดยใช

สติปญญาของผูปฏิบัติงานเปนสําคัญ โดยมีเปาหมายสําคัญของวิจัยคือ เขาใจการปฏิบัติงานและแกไข

ปญหาเฉพาะหนา ชวยพัฒนาการทางดานวิชาชีพ ทําใหเกิดสิ่งดีดีกับผูปฏิบัติงานและผูเก่ียวของ 

      3. การวิจัยเชิงปฏิบัติการมีสวนรวมการวิจัยประเภทนี้สงเสริมใหเกิดการ มีสวนรวมระหวางผู

ปฏิบัติ โดยผูปฏิบัติงานทุกคนตางมีความสามารถ มีจิตสํานึกผลักดันใหองคกรเกิดการเปลี่ยนแปลง โดยมี

เปาหมายสําคัญ 2 ประการคือ 

         1) ทําใหเกิดความใกลเคียงกันมากท่ีสุดระหวางปญหาท่ีเกิดข้ึน กับทฤษฎีท่ีใชอธิบายและใช

แกไขปญหา 

         2) ทําใหผูปฏิบัติงานสามารถกําหนด และดึงฐานขอมูลเบื้องลึกของปญหาออกมา โดยใช

ความสามารถท่ีมีอยูในตัวของผูปฏิบัติงานเอง 

   ข้ันตอนของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

         1. การจําแนกปญหาท่ีจะศึกษา โดยศึกษารายละเอียดของปญหาอยางแทจริงและชัดเจน 

โดยแสวงหาหลักการและทฤษฎีตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ 

         2. การเลือกปญหาสําคัญท่ีเหมาะแกการศึกษาและวิจัย โดยอาศัยพ้ืนฐานจากหลักการและ

ทฤษฎี มาใชในการวิเคราะหลักษณะของปญหา สรางวัตถุประสงคและสมมุติฐานของการวิจัย ในรูปแบบ

ของความขอความ ท่ีแสดงใหเห็นถึงความสําคัญของปญหา และหลักการและทฤษฎีท่ีเก่ียวของ 

         3. การเลือกเครื่องมือในการดําเนินการวิจัย ท่ีสามารถใหคําตอบของปญหา ตามสมมุติฐาน

ท่ีตั้งไว โดยเครื่องมือมีดวยกัน 2 ลักษณะคือ เครื่องมือท่ีใชในการทดลอง และเครื่องมือท่ีใชในการเก็บ

รวบรวมขอมูล 

         4. การบันทึกเหตุการณอยางละเอียด โดยเก็บบันทึกเปนขอ ๆ เพ่ือนําไปใชในการปรับปรุง

วงจร ในการปฏิบัติในรอบถัดไป และเพ่ือสามารถเก็บรวบรวมขอมูล สําหรับการวิเคราะหคําตอบของ

สมมุติฐานได 
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         5. วิเคราะหความสัมพันธในดานตาง ๆ ของขอมูลท่ีรวบรวมเอาไว ซ่ึงสวนใหญจะเปนขอมูล

เชิงคุณภาพ สามารถตรวจสอบรายละเอียดของขอมูลไดอยางถูกตอง และม่ันใจในความแมนยํา 

         6. ตรวจสอบขอมูลท่ีกลุมวิจัย ไดรวมกันพิจารณาเพ่ือสรุปหาคําตอบ ท่ีเปนสาเหตุวิธีการ

แกปญหา 

  สรุป การวิจัยเชิงปฏิบัติการ เปนวิธีการแสวงหาความรูใหม โดยใชกระบวนการทางวิทยาศาสตร 

ซ่ึงมีจุดมุงหมายสําคัญเพ่ือการอธิบาย ทํานายและควบคุมปรากฏการณตาง ๆ จุดมุงหมายของการวิจัย

ปฏิบัติการ  

เพ่ือนําไปใชปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงานใหดีมากยิ่งข้ึน สามารถวิเคราะหสภาพ

ปญหา อันเปนสาเหตุท่ีทําใหงานนั้น ไมประสบความสําเร็จ ลักษณะของการวิจัยปฏิบัติการ เปนการวิจัย

แบบมีสวนรวม และมีการรวมมือ เนนการปฏิบัติการและการศึกษาผลการปฏิบัติ เพ่ือใหเกิดการพัฒนา ใช

ในการวิเคราะหสามารถวิเคราะหไดอยางลึกซ้ึง และนําไปสูการตัดสินใจท่ีสมเหตุสมผล สามารถนําไปพัฒนา

รูปแบบของการปฏิบัติงานจริง กระบวนการดําเนินการวิจัยปฏิบัติการ ประกอบดวย การวางแผน เปนการ

กําหนดแนวทางปฏิบัติการไวลวงหนา การปฏิบัติการ เปนการลงมือการดําเนินงาน ตามแผนท่ีกําหนดไว 

การสังเกตการณ เปนการเก็บรวบรวมขอมูล เก่ียวกับกระบวนการและผลท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติงาน การ

สะทอนกลับ เปนการใหขอมูลถึงการกระทํา ตามท่ีบันทึกขอมูลไวจากการสังเกตในเชิงวิพากษ กระบวนการ

และผลการปฏิบัติงานตามท่ีวางแผนไว ประเภทของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  การวิจัยเชิงปฏิบัติการท่ียึด

เทคนิค การวิจัยเชิงปฏิบัติการท่ีเกิดจากประสบการณการปฏิบัติ การวิจัยเชิงปฏิบัติการมีสวนรวม ข้ันตอน

ของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

 

6. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ     

   นิลรัตน นวกิจไพฑูรย (2560)  ไดศึกษาการพัฒนาสมรรถนะผูเรียนโดยใชกระบวนการวิจัย : 

“การวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน”การวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนเปนกระบวนการศึกษาคนควาหาความรู

ความจริงเก่ียวกับกระบวนการเรียนการสอนของครู การแสวงหาวิธีการแกปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในบริบท

ของชั้นเรียนเพ่ือแกปญหาหรือพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนอยางเปนระบบ สามารถดําเนินการควบคูไปกับ

การจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนปกติ ดวยกระบวนการท่ีเรียบงายและเชื่อถือไดครูผูสอนจึงเปนครู

นักวิจัยท่ีคนหาวิธีการหรือนวัตกรรมเพ่ือนํามาใชในการจัดการเรียนรู เพ่ือพัฒนาสมรรถนะผูเรียนใหเปนไป

ตามเปาหมายของหลักสูตร ลักษณะของการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนเปนการบูรณาการการจัดการเรียนรู

กับการวิจัย ผูวิจัยยังคงทํางานสอนตามปกติสามารถใชเครื่องมือวัดผลการเรียนรูท่ีเก่ียวกับพฤติกรรมผูเรียน

ดานพุทธิพิสัย จิตพิสัย ทักษะพิสัย หรือทักษะกระบวนการตาง ๆ เปนเครื่องมือวิจัย วิเคราะหขอมูลโดยใช

สถิติพ้ืนฐานการดําเนินการวิจัยจะดําเนินการตามวงจรการวิจัยของเคมมิส 4 ข้ันตอน คือข้ันวางแผน ข้ัน

ดําเนินการ ข้ันสังเกตตรวจสอบผลท่ีเกิด และข้ันสะทอนผล  
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   ประทวน คลายศร ี(2560) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนโดยใชแนวคิด

การเรียนรูแบบผสมผสานรวมกับแนวคิดอภิปญญา สําหรับนักศึกษาคณะครุศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏใน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาปญหาและแนวทางการจดการเรียน

การสอนของนักศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑิต คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 2) พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูแบบผสมผสานรวมกับ

แนวคิดอภิปญญา สําหรับนักศึกษาคณะครุศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 3) 

ศึกษาผลการทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูแบบผสมผสานรวมกับแนวคิดอภิ

ปญญา สําหรับนักศึกษาคณะครุศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 4) ประเมิน

ประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูแบบผสมผสานรวมกับแนวคิดอภิปญญา 

สําหรับนักศึกษาคณะครุศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กลุมตัวอยาง คือ 

คณาจารยผูสอนในระดับปริญญามหาบัณฑิต คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ จํานวน 86 คน ไดมาโดยการสุมอยางงาย และนักศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑิต 

จํานวน 44 คนไดมาโดยการสุมแบบกลุมเปนกลุมทดลอง จํานวน 24 คน และกลุมควบคุม จํานวน 20 คน 

เครื่องมือในการวิจัย ไดแกรูปแบบการเรียนการสอน แบบประเมินรูปแบบการเรียนการสอน แบบทดสอบ

ความสามารถ แบบทดสอบทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศ และแบบสอบถามความพึงพอใจ สถิติท่ีใชใน

การวิเคราะหขอมูล รอยละคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบท่ีแบบเปนอิสระแกกันและไม

เปนอิสระแกกัน ผลการวิจัยพบวา 1. สภาพการจัดการเรียนการสอน อยูในระดับปานกลาง คือ ดานการ

วางแผนและการออกแบบการเรียนการสอน ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ดานการวัดและ

ประเมินผล สวนดานท่ีอยูในระดับนอย คือ ดานสื่อและแหลงการเรียนรู ปญหาการจัดการเรียนการสอน อยู

ในระดับมากท่ีสุด คือ ดานการวางแผนและการออกแบบการเรียนการสอน ดานการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอน ดานสื่อและแหลงการเรียนรู สวนดานท่ีอยูในระดับมาก คือ ดานการวัดและประเมินผล แนว

ทางการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน อยูในระดับมากท่ีสุดทุกดาน คือ ดานการวางแผนและการออกแบบ

การเรียนการสอน ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ดานสื่อและแหลงการเรียนรู ดานการวัดและ

ประเมินผล 2. รูปแบบการเรียนการสอนโดยใชแนวคิดการเรียนรูแบบผสมผสาน สําหรับนักศึกษาคณะครุ

ศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบดวย องคประกอบ 1) หลักการ 2) 

วัตถุประสงค 3) เนื้อหา 4) กิจกรรมการเรียนการสอน และ 5) การวัดและประเมินผล มี 4 ข้ันตอน คือ 1) 

การตระหนักรู 2) การวางแผน 3) การกํากับและ 4) การประเมินผลดานความเหมาะสมของรูปแบบการ

เรียนการสอนอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.21 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.45 3. ผลการทดลองใชรูปแบบ

การเรียนการสอนท่ีพัฒนาข้ึนประกอบดวยแตละดานดังนี้ 3.1 ความสามารถดานอภิปญญาของนักศึกษา 

3.2 การรูสารสนเทศของนักศึกษากลุมทดลองระหวางกอนเรียนกับหลังเรียน  3.4 การรูสารสนเทศของ

นักศึกษา 3.5 ผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนักศึกษา 3.7 ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ของนักศึกษา 4. 

ผลการประเมินประสิทธิผลรูปแบบการเรียนการสอนโดยใชแนวคิดการเรียนรูแบบผสมผสานรวมกับแนวคิด
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อภิปญญา พบวา ความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีไดรับการสอนตามรูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาข้ึน 

พบวา นักศึกษามีความพึงพอใจในภาพรวมทุกดานอยูในระดับมาก 

   พัชรา เดชโฮม (2561) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการเรียนการ

สอนแบบใชโครงงานเปนฐานในรายวิชาการบริหารและประกันคุณภาพการศึกษา มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) 

เพ่ือประเมินการจัดการเรียนการสอน 2) เพ่ือพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอน 3) เพ่ือประเมิน

ประสิทธิผลจัดการเรียนการสอน และ 4) เพ่ือนําเสนอแนวทางการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน ใน

การศึกษาใชวิธีวิจัยแบบผสม แบงการวิจัยเปน 3 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 การประเมินการ จัดการเรียนการสอน 

ระยะท่ี 2 การวิจัยเชิงลึกดวยการสัมภาษณเชิงลึก และระยะท่ี 3 การรับรูการจัดการเรียนการสอนท่ีมีการ

พัฒนาหรือแกไขปรับปรุง เครื่องมือวิจัยเปนแบบสอบถามและแบบสัมภาษณก่ึงมีโครงสราง สถิติท่ีใช

วิเคราะหขอมูล ไดแก ความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบคะแนนหลัง

เรียนกับเกณฑรอยละ 80/80 ผลการวิจัยพบวา 1) การประเมินภาพรวมนักศึกษาเห็นดวยกับการจัดการ

เรียนการสอน  2) ความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีตอการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน ข้ันตอนท่ีตองการ

พัฒนาหรือแกไขปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนข้ันสรุปสิ่งท่ีเรียนรูมากท่ีสุด ประเด็นการสัมภาษณ 

เก่ียวกับดานแนวการสอน/วิธีการสอนควรเตรียมกิจกรรมท่ีจะกระตุนความสนใจของนักเรียน ดานเอกสาร

ประกอบการสอน/สื่อการสอน  ควรเตรียมสื่อการสอนท่ีสอดคลองและใกลเคียงกับกิจกรรมท่ีใหนักศึกษาลง

มือปฏิบัติและดานอุปกรณประกอบการสอน/สถานท่ี/สภาพแวดลอมท่ีสนับสนุนการเรียนรูควรมีแนวทาง

ปฏิบัติสําหรับนักศึกษาในการทํากิจกรรมท่ีเขาใจงายและชัดเจนผลการประเมินหลังการจัดการเรียนการ

สอน โดยรวมนักศึกษาเห็นดวย และมีความพึงพอใจตอผลการจัดการเรียนการสอนยูในระดับมาก 3) ผล

การทดสอบประสิทธิผลการเรียนรูเม่ือเปรียบเทียบเกณฑพบวาคะแนนสอบของผูเรียนหลังเรียนมีคะแนน

เฉลี่ยสูงกวาเกณฑท่ีกําหนดเทากับ รอยละ 87.25 และ 4) การนําเสนอแนวทางการพัฒนากระบวนการ

เรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ ควรดําเนินตามข้ันตอนท้ัง 6 ข้ันตอน ดังนี้ 1) ข้ันใหความรูพ้ืนฐาน 2) ข้ัน

กระตุนความสนใจ 3) ข้ันจัดกลุมรวมมือ  4) ข้ันแสวงหาความรู 5) ข้ันสรุปสิ่งท่ีเรียนรูและ 6) ข้ันนําเสนอ

ผลงาน 

   กันตาภา สุทธิอาจ (2561) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบเนน

ประสบการณตามสภาพจริงเพ่ือสงเสริมคุณลักษณะการเรียนดวยการนําตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ตอนตน การวิจัยนี้เปนวิจัยและพัฒนา มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) พัฒนารปูแบบการเรียนการสอน แบบเนน

ประสบการณตามสภาพจริง เพ่ือสงเสริมคุณลักษณะการเรียนดวยการนําตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ตอนตน 2) ศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนการสอนแบบเนนประสบการณตามสภาพจริง เพ่ือ

สงเสริมคุณลักษณะการเรียนดวยการนําตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน มีการดําเนินการวิจัย 4 

ข้ันตอนคือ ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาขอมูล แนวคิด ทฤษฎี  จากเอกสารและงานวิจัย ข้ันตอนท่ี 2 การพัฒนา

รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการสอน แบบเนนประสบการณตามสภาพจริง ข้ันตอนท่ี 3 การนํา

รูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาข้ึนไปทดลองใชข้ันตอนท่ี 4 การประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการเรียน
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การสอนสําหรับข้ันตอนท่ี 3 การนํารูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาข้ึนไปทดลองใชกับกลุมตัวอยาง ไดแก

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนสตรีวัดระฆังสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 1 ท่ีเรียนพระพุทธศาสนา รหัส ส 23105 ในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2560 จํานวน 

2 หองเรียน ซ่ึงไดมาโดยการสุมแบบกลุม โดยจัดเปนกลุมทดลอง ซ่ึงเรียนโดยใชกิจกรรมการเรียนรูตาม

รูปแบบท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึน จํานวน 1 หองเรียน 49 คน และกลุม ควบคุม ซ่ึงเรียนโดยใชกิจกรรมการเรียน

แบบปกต ิจํานวน 1 หองเรียน 50 คน เครื่องมือท่ีใชคือ 1) แผนการจัดการเรียนรู 2) แบบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน 3) แบบประเมินคุณลักษณะการเรยีนดวย การนําตนเองและ 4) แบบสอบถามความพึงพอใจ 

วิเคราะหโดยการหาคาสถิติประกอบดวย คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาที 

ผลการวิจัยพบวา 1. ผลการพัฒนารูปแบบการเรยีนการสอนมีองคประกอบดังนี้ 1) หลักการ 2) 

วัตถุประสงคของรูปแบบการเรียนการสอน 3) ข้ันการจัดการเรยีนการสอน มี 4ข้ัน คือ (1) เรียนรู 

ประสบการณท่ีจําเปน (2) ทบทวนและไตรตรอง (3) สรางความคิดรวบยอด (4) ประยุกตใชตามสภาพจริง 

ซ่ึงผูเชี่ยวชาญประเมินองคประกอบของรูปแบบนี้ พบวามีความเหมาะสมในระดับมากสามารถนําไปใชได 4) 

การวัดและประเมินผลของรูปแบบการเรียนการสอน 2. ประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนการสอนแบบเนน

ประสบการณตามสภาพจริง เพ่ือสงเสริมคุณลักษณะการเรียนดวยการนําตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ตอนตน โดยมีผลการวิจัย ดังนี้ 1) กลุมทดลอง มีผลสัมฤทธิ์การเรียนรูหลังเรียนสูงกวากลุมควบคุม อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 2) กลุมทดลองมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 3) กลุมทดลอง มีคุณลักษณะท่ีสงเสริมการเรียนดวยการนําตนเอง ดาน

ความมีวินัย ดานความรับผิดชอบ ดานความเชื่อม่ัน ภาพรวมอยูในระดับดี 4) กลุมทดลอง มีความพึงพอใจ

ตอการจัดการเรียนการสอนในระดับมากท้ัง 3 ดาน คือ ดานบรรยากาศ ดานกิจกรรมการเรียน และดาน

ประโยชนท่ีไดรับ 

   สกุลการ สังขทอง (2562) การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูแบบ MECCA เพ่ือเสริมสราง

ความสามารถ ในการอานอยางมีวิจารณญาณสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย การวิจัยครั้งนี้มี

วัตถุประสงคเพ่ือ 1) พัฒนารูปแบบการจัดการเรยีนรูแบบ MECCA เพ่ือเสริมสรางความสามารถในการอาน

อยางมีวิจารณญาณสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  และ 2) ศึกษาประสิทธิผลของการใชรูปแบบ

การจัดการเรียนรูแบบ MECCA เพ่ือเสริมสรางความสามารถในการอานอยางมีวิจารณญาณสําหรับนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  การวิจัยแบบการวจิัยและพัฒนา&ขยายผล  ประกอบดวย 5 ข้ันตอน คือ 1) 

การศึกษาขอมูลพ้ืนฐานสําหรับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู  2) การออกแบบและพัฒนารูปแบบการ

จัดการเรียนรู  3) การทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรู 4) การประเมินประสิทธิผลของการใชรูปแบบการ

จัดการเรียนรู และ 5) การขยายผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรู  แบบแผนการวิจัยแบบทดลอง 1 กลุม  

กลุมทดลองท่ีใชในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6/11 โรงเรียนเบญจมเทพอุทิศจังหวัดเพชรบุรี 

ในภาคเรียนท่ี 2 ป การศึกษา 2561  จํานวน 38 คน ซ่ึงไดมาจากการสุมตัวอยางแบบงาย โดยใชวิธีการจับ

สลาก  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก  1) รูปแบบการจัดการเรียนรูแบบ MECCA  2)  คูมือการใชรูปแบบ
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การจัดการเรียนรู  3) แผนการจัดการเรียนรู  4) แบบทดสอบวัดความสามารถในการอานอยางมี

วิจารณญาณ  5) แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอรูปแบบการจัดการเรียนรูและแบบบันทึก

สะทอนผลการเรียนรู  วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาทีแบบ

ไมอิสระและการวิเคราะหเนื้อหา  ผลการวิจัยพบวา 1. รูปแบบการจัดการเรียนรูแบบ MECCA เพ่ือ

เสริมสรางความสามารถในการอานอยางมีวิจารณญาณสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย มี

องคประกอบหลัก คือ 1) หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู  2) วัตถุประสงคของรูปแบบการจัดการ

เรียนรู  3) กระบวนการจัดการเรยีนรู ประกอบดวยข้ันตอนในการจัดการเรยีนรู 5 ข้ัน ไดแก ข้ันท่ี 1 สราง

ความสนใจ (Motivation) ข้ันท่ี 2 สํารวจและศึกษาบทอาน (Exploration)  ข้ันท่ี 3 วิเคราะหบทอาน 

(Critical thinking)  ข้ันท่ี 4 สรางองคความรูดวยตนเอง (Construction of knowledge) ข้ันท่ี 5 

ประยุกตใช (Application) 4) การวัดและประเมินผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู และ 5) ปจจัยสนับสนนุ

การจัดการเรียนรู 2. ประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรูแบบ MECCA ผลจากการใชรปูแบบการ

จัดการเรียนรู พบวา 2.1 นักเรียนกลุมตัวอยางมีคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการอานอยางมีวิจารณญาณ

หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 2.2 ความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอรูปแบบ

การจัดการเรียนรูแบบ MECCA เพ่ือเสริมสรางความสามารถในการอานอยางมีวิจารณญาณสําหรับนักเรียน

ชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย โดยภาพรวมอยูในระดับมาก นอกจากนี้ การขยายผลการนํารูปแบบการจัดการ

เรียนรูไปใช พบวา 1) นักเรียนกลุมขยายผลมีคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการอานอยางมีวิจารณญาณหลัง

เรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 2) ความคิดเห็นของนักเรียนกลุมขยายผลท่ีมีตอ

รูปแบบการจัดการเรียนรูแบบ MECCA เพ่ือเสริมสรางความสามารถในการอานอยางมีวิจารณญาณสําหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

  สรุปจากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวกับการพัฒนาสมรรถนะโดยใชกระบวนการวิจัย “การ

วิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน” การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยใชแนวคิดการเรียนรูแบบ

ผสมผสาน การศึกษาแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนแบบใชโครงงานเปนฐาน 

การพัฒนารูปแบบการสอนแบบเนนประสบการณตามสภาพจริง และการพัฒนารูปแบบการจัดการ

เรียนรูแบบ MECCA เนินงานบุคคลของหนวยงานนั้น พบวา งานวิจัยฉบับนี้จําเปนตองศึกษาสภาพ

ปญหาการจัดการเรียนการสอนและความตองการในการดําเนินงานพัฒนาอาจารยอาจารยผูสอน

รายวิชา 0043001 การคิดเชิงออกแบบของสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคามในปจจุบันอยูใน

ระดับใด แลวจึงพัฒนาใหเปนพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนดานตาง ๆ เชน ดานการวางแผน 

ดานการจัดการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผล ดานสื่อการเรียนรู ใหเกิดข้ึนนั้นอยูในระดับใด 

กระบวนการจัดการเรียนการสอนเพ่ือเปนประโยชนของหนวยงานมีแนวปฏิบัตติอหนวยงานอ่ืน กลุม

ตัวอยางไดมาดวยวิธีการสุมอยางงาย และการสุมแบบกลุมทดลอง เครื่องมือการวิจัย เปนแบบสอบถาม

มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ วิเคราะหขอมูลโดยหาคารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผล

การศึกษาพบวา สภาพปญหาและความตองการในการดําเนินงานพัฒนาอาจารยอาจารยผูสอนรายวิชา 
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0043001 การคิดเชิงออกแบบของสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคามนั้น มีแยกเปนรายดาน 

และเปนภาพรวมทุกดาน ผลการพัฒนาแนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอน 

ประกอบดวย 3 ดาน คือ ดานจัดหาผูสอน ดานการมีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และดาน

การประสานงาน งานวจิัยฉบับนี้จะเปนการศึกษาสภาพปญหาและความตองการในการดําเนินงาน

พัฒนาอาจารยอาจารยผูสอนรายวิชา 0043001 การคิดเชิงออกแบบของสํานักศึกษาท่ัวไป 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม และพัฒนาแนวทางการดําเนินงานของงานพัฒนาอาจารยผูสอนรายวิชา 

0043001 การคิดเชิงออกแบบของสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ซ่ึงปจจุบันยังไมมี

งานวิจัยท่ีพัฒนาแนวทางการดําเนินงานของงานพัฒนาอาจารยผูสอนรายวิชา 0043001 การคิดเชิง

ออกแบบของสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยงานวิจัยนี้เปนการประยกุตแนวคิดทฤษฎี 

หลักการเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป การจัดการเรียนการสอนรายวิชาศึกษา

ท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม แนวคิดทฤษฎี หลักการเก่ียวกับการคิดเชิงออกแบบ เนื้อหารายวิชา 

0043001 การคิดเชิงออกแบบ และการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทท่ี 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 แนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ 

สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ผูวิจัยดําเนินการในลักษณะของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

(Action Research) โดยใชการเก็บขอมูลเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ ซ่ึงมีขอบเขตและวิธีการ

ดําเนินการวิจัยตามความมุงหมายของการวิจัย 2 ระยะ 6 ข้ันตอน ดังนี้ 

ระยะท่ี 1 ศึกษาสภาพปจจุบันและความตองการของกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
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รายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคามมี 2 ข้ันตอน ดังนี้ 

    ข้ันตอนท่ี 1 จัดทําแบบสํารวจสภาพปจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงคกระบวนการจัดการ

เรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป              

             ข้ันตอนท่ี 2 สํารวจความคิดเห็นของอาจารยผูสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ 

สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เก่ียวกับสภาพปจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงค

กระบวนการจัดการเรยีนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป 

 ระยะท่ี 2 พัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ

สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มี 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

    ข้ันตอนท่ี 1 จัดสนทนากลุมยอย (Focus Group) เพ่ือพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการ

สอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

    ข้ันตอนท่ี 2 นําประเด็นท่ีไดจากการสนทนากลุมยอย (ยกราง) กระบวนการจัดการเรียน 

การสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

   ข้ันตอนท่ี 3 ประชุมอาจารยผูสอนวิพากษ (ราง) กระบวนการจัดการเรียนการสอน 

รายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

   ข้ันตอนท่ี 4 ปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิด 

เชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ตามท่ีอาจารยผูสอนใหขอเสนอแนะ 

 

การดําเนินงานเพ่ือใหไดขอมูลทางการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนรายวิชา  

0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มีรายละเอียดดังนี้ 

ระยะท่ี 1 ศึกษาสภาพปจจุบันและความตองการของกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

รายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคามมี 2 ข้ันตอน ดังนี้ 

  ข้ันตอนท่ี 1 จัดทําแบบสํารวจสภาพปจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงคกระบวนการจัดการ

เรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป ผูวิจัยดําเนินการ 

ดังรายละเอียดตอไปนี้  

    1. ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของท้ังในและตางประเทศ

เก่ียวของกับการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ 

สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ระบบและการพัฒนาระบบ  

    2. รวบรวมสรุปขอมูล เพ่ือใหไดกระบวนการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : 

การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ท่ีมาจากแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและ

งานวิจัยท่ีมีผูศึกษาคนควากอนหนานี้แลว  

   ข้ันตอนท่ี 2 สํารวจความคิดเห็นของอาจารยผูสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เก่ียวกับสภาพปจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงค
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กระบวนการจัดการเรยีนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป ผูวิจัย

ดําเนินการ ดังรายละเอียดตอไปนี้  

    1. จัดทําแบบสอบถามสภาพปจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงคกระบวนการจัดการเรยีน

การสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป    

   2. สอบถามความคิดเห็นของอาจารยผูสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ 

สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เก่ียวกับสภาพปจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงค

กระบวนการจัดการเรยีนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป 

   3. ทําการทดสอบวิธีการประเมินผลการเรียนของนิสิต ระดับปริญญาตรี ท่ีลงทะเบียน

เรียนในรายวิชา 0043001 การคิดเชิงออกแบบ ระหวางการประเมินแบบปกติกับการประเมินแบบรบูิค

สกอร  เปนการเปรียบเทียบขอมูลจากชิ้นงาน (Project) ของกิจกรรมในรายวิชา0043001 การคิดเชิง

ออกแบบ โดยอาจารยผูสอนรายวิชา 0043001 การคิดเชิงออกแบบ ในภาคตน ปการศึกษา 2564 โดย

กําหนด 1 ชิ้นงาน ใชวิธีการประเมินแบบปกติและประเมินแบบใชเกณฑรูบิคสกอร ท่ีไดกําหนดเกณฑ

การใหคะแนนโดยการประชุมหารือรวมกันของอาจารยผูสอนในรายวิชา 

 ระยะท่ี 2 พัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ

สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มี 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

   ข้ันตอนท่ี 1 จัดสนทนากลุมยอย (Focus Group) เพ่ือพัฒนากระบวนการจัดการเรียน

การสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ผูวิจัยดําเนินการดังรายละเอียดตอไปนี้   

    1. ประสานงานกับงานกับอาจารยผูสอนกําหนดชวงเวลาในการสนทนากลุมยอยโดยใช

ขอมูลจากระยะท่ี 1 ประกอบการสนทนากลุมยอย  

                     2. สนทนากลุมยอยเพ่ือรวบรวมขอคิดเห็นของอาจารยผูสอน รายวิชา 0043001 : 

การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป ท่ีสอนในภาคการศึกษาปลาย ปการศึกษา 2563  

ประชากรและกลุมเปาหมาย 

 ประชากร ไดแก อาจารยผูสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ภาคการศึกษาปลาย ปการศึกษา 2563 จํานวน 24 คน โดยวิธีการกําหนด

สุมตัวอยางงาย 

 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
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ตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคของงานพัฒนาอาจารย วัตถุประสงค

เพ่ือศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคของงานพัฒนาอาจารย กลุมตัวอยาง แบงเปน 2 กลุม 

ดังนี้  

1. อาจารยผูสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ ท่ีมีรายชื่อเปนผูสอนรายวิชาศึกษา

ท่ัวไป ภาคปลาย ปการศึกษา 2563 ทุกคน  

2. บุคลากรสํานักศึกษาท่ัวไป เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสํารวจสภาพการปจจุบันและสภาพท่ีพึง

ประสงคของงานพัฒนาอาจารย แบงเปน 2 ชุดตามกลุมตัวอยาง โดยวิเคราะหขอมูลดวยการหาคาเฉลี่ย

และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสรุปสภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคของงานพัฒนาอาจารย 

ตอนท่ี 2 การศึกษาความตองการในการจัดโครงการ/กิจกรรมของผูมีสวนเก่ียวของ  

วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความตองการในการจัดโครงการ/กิจกรรมของผูมีสวนเก่ียวของ กลุมตัวอยาง คือ 

ผูบริหารสํานักศึกษาท่ัวไปและอาจารยผูสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ ท่ีมีรายชื่อเปน

ผูสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป ภาคปลาย ปการศึกษา 2563 ทุกคน เครื่องมือท่ีใชคือ แบบสอบถามความ

คิดเห็นผูบริหารและอาจารยท่ีมีความตองการในแนวทางการพัฒนางาน งานพัฒนาอาจารย  

โดยวิเคราะหขอมูลแบบสอบถามโดยหาคาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ

วิเคราะหความตองการจําเปนดวยดัชนี PNI modified แบงเปน 5 ประเด็น คือ 1. ดานความเปน

รูปธรรมในการใหบริการ  2. ดานความนาเชื่อถือ 3. ดานการตอบสนอง  4. ดานใหความม่ันใจ และ 5. 

ดานความเอาใจใส  

ตอนท่ี 3 การศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของและผลจากการศึกษาความตองการ จําเปนเพ่ือ

กําหนดแนวทางการพัฒนา วัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาแนวทางการพัฒนางาน งานพัฒนาอาจารย กลุม

ตัวอยาง คือ ผูเชี่ยวชาญท่ีเก่ียวของกับแนวทางการพัฒนางาน งานพัฒนาอาจารย เครื่องมือท่ีใชเปน

ตารางวิเคราะหเนื้อหาเพ่ือกําหนดแนวทางการพัฒนางาน งานพัฒนาอาจารย โดยกําหนดการพิจารณา 

ใน 3 ประเด็น ไดแก 1. แนวทางการพัฒนางาน งานพัฒนาอาจารยใหมีความเหมาะสมขององคประกอบ

ในระดับบุคคล 2. ระดับองคกร (แผนการดําเนินงาน ข้ันตอน แนวปฏิบัติท่ีดี) พิจารณาความเหมาะสม

ขององคประกอบและ 3. ระดับมหาวิทยาลัยมหาสารคาม พิจารณาความเหมาะสมขององคประกอบ 

โดยดําเนินการประชุม ระดมความคิดเห็น ผูเชี่ยวชาญ ผูบริหาร และอาจารยท่ีเก่ียวของกับงานพัฒนา

อาจารย แลวนําผลมาสรุปความคิดเห็นแนวทางการพัฒนางาน งานพัฒนาอาจารย วิเคราะหเนื้อหา ราง

แนวทางการพัฒนางาน งานพัฒนาอาจารยเพ่ือและสรปุผลการจัดประชุมระดมความคิดเห็น ผูบริหาร 

ผูเชี่ยวชาญ และอาจารยท่ีเก่ียวของกับงานพัฒนาอาจารย 

 ตอนท่ี 4 การประเมินรับรองแนวทางการพัฒนางาน งานพัฒนาอาจารย  วัตถุประสงคเพ่ือ

ประเมิน รับรองแนวทางการพัฒนางาน งานพัฒนาอาจารย กลุมตัวอยาง คือ ผูเชี่ยวชาญท่ีมีประสบกา

รณ ในการกําหนดแนวทางในการพัฒนางาน งานพัฒนาอาจารย จํานวน 6 คน เครือ่งมือเปนแบบ

ประเมินรับรองแนวทางในการพัฒนางาน งานพัฒนาอาจารย โดยการวิเคราะหขอมูลจากแบบประเมิน
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แนวทางในการพัฒนางาน งานพัฒนาอาจารย โดยการหาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐานวิเคราะห ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแนวทางในการพัฒนางาน งานพัฒนาอาจารย 

ดวยการวิเคราะหเนื้อหา 

 

เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 1. เครื่องมือเก่ียวกับสภาพปจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงคกระบวนการจัดการเรยีนการสอน

รายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป ผูวิจัยดําเนินการ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

    1. เครื่องมือท่ีใชสําหรับการสอบถามความคิดเห็นอาจารยผูสอนรายวิชา 0043001 :              

การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ไดแก แบบสอบถามความคิดเห็น

เก่ียวกับสภาพปจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงคกระบวนการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : 

การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป มีลักษณะเปนแบบมาตราประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) 

แบงเปน 4 ตอน ดังนี้  

    ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ขอมูลเก่ียวกับสถานภาพ

ของผูตอบแบบสอบถาม  

   ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating  

Scale) เพ่ือสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพปจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงคกระบวนการจัดการ

เรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป และทดสอบวิธีการ

ประเมินผลการเรียนของนิสิต ระดับปริญญาตรี ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 0043001 การคิดเชิง

ออกแบบ ระหวางการประเมินแบบปกติกับการประเมินแบบรูบิคสกอร 

    ตอนท่ี 3 เปนแบบสอบถามปลายเปด เพ่ือสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพปจจุบัน และ

สภาพท่ีพึงประสงคกระบวนการจดัการเรยีนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานัก

ศึกษาท่ัวไปและขอเสนอแนะเพ่ิมเติม  

    2. เครื่องมือท่ีใชสนทนากลุมยอย เปนแบบสนทนากลุมยอยเพ่ือรวบรวมขอมูลเพ่ือพัฒนา

กระบวนการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ผูวิจัยดําเนินการดังรายละเอียดตอไปนี้ 

      1. ศึกษาแนวคิด หลักการ และวิธีการสรางแบบสนทนากลุมยอย  

       2. รางขอคําถามใหครอบคลมุกระบวนการจัดการเรยีนการสอน รายวิชา 0043001 : การ

คิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

       3. นําแบบสนทนากลุมยอยท่ีสรางข้ึนไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกตอง และความ

ชัดเจนของภาษาจากนั้นแกไขปรับปรุงตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ  

      4. นําแบบสนทนากลุมยอยไปทดลองสนทนากับบุคคลท่ีไมใชกลุมเปาหมายจากนั้น

ปรับปรุงแบบสนทนากลุมยอยใหมีความเหมาะสม 
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การสรางเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวมรวมขอมูล 

 1. การสรางแบบสอบถามเก่ียวกับสภาพปจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงคกระบวนการจัดการ

เรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป ผูวิจัยดําเนินการ  

ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

1. ศึกษาแนวคิด หลักการ และวิธีการสรางแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 

2. รางแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดกระบวนการจัดการเรียนการสอนรายวิชา  

0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป และอาจารยผูสอนในรายวิชา ประชุมยอยเพ่ือสราง

เกณฑการประเมินแบบรูบิคสกอร เพ่ือใชทดสอบวิธีการประเมินผลการเรียนของนิสิต ระดับปริญญาตรี 

ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 0043001 การคิดเชิงออกแบบ ระหวางการประเมินแบบปกติกับการ

ประเมินแบบรูบิคสกอร  

3. นําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนเสนอผูเชี่ยวชาญ เพ่ือตรวจพิจารณาความเท่ียงตรงเชิง 

เนื้อหา ประเมินความเหมาะสมและความครอบคลมุของแบบสอบถาม แลวนําไปหาคา IOC แลว

พิจารณาเลือกขอคําถามท่ีมีคา IOC > 0.50 ข้ึนไป ผลของการหาคา IOC อยูระหวาง 0.80 – 1.00  

(บุญชม ศรีสะอาด . 2545 : 99)  

4. ผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือมีคุณสมบัติ ดังตอไปนี้ 

     1. ขาราชการ/ขาราชการบํานาญ/พนักงานมหาวิทยาลัย 

     2. ผูอาจารยผูสอนในมหาวิทยาลัยรัฐ/เอกชน  

      3. มีประสบการณการสอน/ดานการบริหารไมนอยกวา 10 ป  

     4. ดํารงตําแหนง/เคยดํารงตําแหนงผูบริหารมหาวิทยาลัย/คณะ/หนวยงาน

เทียบเทาคณะ ในสถาบันอุดมศึกษารัฐ  

     5. ดํารงตําแหนง/เคยดํารงตําแหนงอาจารยประจําหลักสูตรใน

สถาบันอุดมศึกษารัฐ/เอกชน 

     6. สําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโท หรือมีตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวา

ผูชวยศาสตราจารย หรือมีวิทยฐานะทางการบริหารระดับเชี่ยวชาญ หรือเชี่ยวชาญพิเศษ 

การวิจัยครั้งนี้ผูเชี่ยวชาญท่ีตรวจสอบความสอดคลองของการใชภาษาและความเท่ียงตรงของ

แบบสอบถาม จะตองมีคุณสมบัติอยางนอย 5 ใน 6 ขอ ตามเกณฑท่ีกําหนดขางตน  

   5. นําแบบสอบถามไปทดลองใชกับอาจารยผูสอนหลักสูตรระดับปริญญาตรีในสังกัด

มหาวิทยาลัยมหาสารคามจํานวน 30 คน ซ่ึงไมใชกลุมตัวอยาง 

   6. วิเคราะหหาคาอํานาจจําแนก และคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 
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   7. จัดพิมพแบบสอบถามสภาพปจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงคของสภาพปจจุบัน และ

สภาพท่ีพึงประสงคกระบวนการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานัก

ศึกษาท่ัวไป เพ่ือนําไปใชเก็บรวบรวมขอมูลตอไป  

 

การเก็บรวมรวบขอมูล 

 1. การดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลแบบสอบถามสภาพปจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงค

กระบวนการจัดการเรยีนการสอนรายวิชา 0043 001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป  และ

ทดสอบวิธีการประเมินผลการเรียนของนิสิต ระดับปริญญาตรีท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 0043 001 

การคิดเชิงออกแบบ  ผูวิจัยดําเนินการดังรายละเอียดตอไปนี้ 

1.1 ประสานกับอาจารยผูสอน รายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษา 

ท่ัวไปท่ีสอนในภาคปลาย ปการศึกษา 2563 ตอบแบบสอบถาม  

1.2 สงแบบสอบถามสภาพปจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงคกระบวนการจัดการเรยีนการ 

สอนรายวิชา 0043 001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป ใหอาจารยผูสอนและกําหนดวันรับ

แบบสอบถาม โดยผูวิจัยจะติดตอขอรับแบบสอบถามเอง   

 2. การดําเนินการเก็บรวบรวมกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043 001 :               

การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป ผูวิจัยดําเนินการติดตอประสานงานกับอาจารยผูสอน รายวิชา 

0043 001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป ท่ีสอนในภาคการศึกษาปลาย ปการศึกษา 2563 

เพ่ือกําหนดชวงเวลา และสถานท่ีในการสนทนากลุมยอย และเดินทางไปสนทนากลุมยอยโดยใชแบบ

สนทนากลุมยอยท่ีเตรียมไว โดยการจดบันทึก ใชเครื่องบันทึกเสียง และกลองถายภาพดิจิตอล 

 

การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 

 1. การดําเนินการวิเคราะหขอมูลแบบสอบถามสภาพปจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงค

กระบวนการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป                    

ผูวิจัยดําเนินการดังรายละเอียดตอไปนี้ 

    1.1 ตรวจความสมบูรณของการตอบแบบสอบถามแตละฉบับ เลือกเฉพาะฉบับท่ีมี 

ความสมบูรณ 

1.2 ตรวจใหคะแนนตามเกณฑตอไปนี้ 

   สภาพการดําเนินงานมากท่ีสุด/พึงประสงคมากท่ีสุด    ใหคะแนน  5 

   สภาพการดําเนินงานมาก/พึงประสงคมาก              ใหคะแนน  4 

   สภาพการดําเนินงานปานกลาง/พึงประสงคปานกลาง   ใหคะแนน  3 

   สภาพการดําเนินงานนอย/พึงประสงคนอย    ใหคะแนน  2 
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   สภาพการดําเนินงานนอยท่ีสุด/พึงประสงคนอยท่ีสุด  ใหคะแนน  1 

1.3 วิเคราะหขอมูลสภาพปจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงคของระบบบริหารจัดการ 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร สําหรับมหาวิทยาลัยของรัฐ ดวยโปรแกรม

คอมพิวเตอรสําเร็จรูปเพ่ือหาคาเฉลี่ย (Mean) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

และแปลผลคาเฉลี่ยโดยใชเกณฑตอไปนี้ (บุญชม ศรีสะอาด 2553: 100) 

  คาเฉลี่ย    ระดับการดําเนินงาน/พึงประสงค 

  4.51 – 5.00   มากท่ีสุด 

  3.51 – 4.50   มาก 

  2.51 – 3.50   ปานกลาง 

  1.51 – 2.50   นอย 

   1.00 – 1.50   นอยท่ีสุด 

และทดสอบวิธีการประเมินผลการเรียนของนิสิต โดยการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย ดวยคําสั่ง Paired                      

– Sample T-Test  ของผลการทดสอบวิธีการประเมินผลการเรียนของนิสิต ระดับปริญญาตรี                             

ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 0043001 การคิดเชิงออกแบบ ระหวางการประเมินแบบปกติกับการ

ประเมินแบบรูบิคสกอร  เปนการเปรียบเทียบขอมูลจากชิ้นงาน (Project) ของกิจกรรมในรายวิชา

0043001 การคิดเชิงออกแบบ และไดตั้งสมมติฐานทางสถิติ คือ 

𝐻𝐻0: 𝜇𝜇𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛 − 𝜇𝜇𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅 = 0 ผลการประเมินแบบปกติและแบบรูบิคสกอร  ไมแตกตางกัน 

𝐻𝐻1: 𝜇𝜇𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛 − 𝜇𝜇𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅 ≠ 0 ผลการประเมินแบบปกติและแบบรูบิคสกอร  แตกตางกัน 

การกําหนดคาอัลฟา (คาความเชื่อม่ัน) ท่ี .05 

  1.4 ขอมูลเชิงคุณภาพในสวนขอคิดเห็น และขอเสนอแนะวิเคราะหขอมูลโดยการสรุป

จากการวิเคราะหเนื้อหา  

 2. การดําเนินการการจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูลกระบวนการการจดัการเรียนการสอน

รายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป 

 

 

 ข้ันตอนท่ี 1 ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากแบบสนทนากลุมยอย โดยการสรางขอสรุปจาก

เนื้อหาการสนทนากลุมยอย และจัดกลุมเนื้อหาจากขอมูลท่ีเก็บรวบรวมได นํามาหาขอสรุปเพ่ือ

ออกแบบกระบวนการจัดการเรยีนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
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 ข้ันตอนท่ี 2 นําประเด็นท่ีไดจากการสนทนากลุมยอย (ยกราง) กระบวนการจัดการเรียนการ

สอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ผูวิจัย

ดําเนินการดังนี้  

   1. นําเอาผลการศึกษามาวิเคราะหความตองการจําเปน (Needs Assessment)  

โดยนําขอมูลจากผลการศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคในระยะท่ี 2 มาหาคาดัชนีความ

ตองการจําเปน (Priority Needs Index) เพ่ือจัดลําดับความตองการจําเปน 

   2. นําขอสรุปจากการสนทนากลุมยอยในระยะท่ี 2 ข้ันตอนท่ี 1 ยกรางกระบวนการจัดการ

เรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

ข้ันตอนท่ี 3 ประชุมอาจารยผูสอนวิพากษ (ราง) กระบวนการจัดการเรียนการสอน 

รายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ผูวิจัยดําเนินการ

ดังตอไปนี้  

    1. ประสานงานอาจารยผูสอนรายวิชา รายวิชา 0043001 : การคิดเชิง 

ออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป ท่ีสอนในภาคการศึกษาปลาย ปการศึกษา 2563 เพ่ือกําหนดชวงเวลาใน

การวิพากษ(ราง) กระบวนการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบสํานักศึกษา

ท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

    2. จัดประชุมอาจารยผูสอนรายวิชา รายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ  

สํานักศึกษาท่ัวไป ท่ีสอนในภาคการศึกษาปลาย ปการศึกษา 2563 เพ่ือวิพากษ (ราง) กระบวนการ

จัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม           

ข้ันตอนท่ี 4 ปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ตามท่ีอาจารยผูสอนใหขอเสนอแนะ ผูวิจัย

ดําเนินการดังตอไปนี้ 

   1. สรุปขอเสนอแนะจาก ระยะท่ี 2 ข้ันตอนท่ี 4 ปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอน

รายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

   2. เสนอกระบวนการจัดการเรยีนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบสํานัก

ศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ใหอาจารยผูประสานงานรายวิชา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป ท่ีสอนในภาคการศึกษาปลาย ปการศึกษา 2563 

 

สถิติท่ีใชในการทําวิจัย 

 สถิติท่ีใชในการทําวิจัย มีดังนี้ 

 1. สถิติพ้ืนฐาน  ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (บุญชม ศรี

สะอาด . 2545 : 99) 
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 1.1 คารอยละ  (Percentage)  โดยใชสูตร ดังนี้  (บุญชม ศรีสะอาดและคณะ . 

2555 : 24) 

Percentage ( % )   = 100×
N
f

 

เม่ือ f   แทนความถ่ีหรือจํานวนขอมูลท่ีตองการหารอยละ 

     N   แทน  จํานวนขอมูลท้ังหมด 

 

 1.2 คาเฉลี่ย (Mean) โดยใชสูตร ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาดและคณะ. 2555 : 30) 

X  = 
N

X∑  

X  แทน  คะแนนเฉลี่ยเลขคณิตของกลุมตัวอยาง 

∑ X  แทน  ผลรวมของขอมูลท้ังหมด 
N  แทน จํานวนขอมูลท้ังหมด 

 1.3 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard  Deviation) (บุญชม ศรีสะอาด . 2545: 

106) 

   ..DS    =  
)1(

)(2

−
− ∑∑

NN
XXN

 

..DS  แทน  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   

X  แทน  คะแนนแตละคน 

N  แทน  จํานวนคนท้ังหมด 

∑ X  แทน  ผลรวมของคะแนนท้ังหมด 

 

 2. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหหาคุณภาพของเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล   ไดแก 

คาดัชนีความสอดคลอง (IOC)  คาอํานาจจําแนกรายขอ โดยใช Item total correlation (สมนึก 

ภัททิยธนี. 2549 : 254-255) และหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability)  ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) 

โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) (บุญชม ศรีสะอาด . 2545 : 99) 

 

 2.1 คาดัชนีความสอดคลอง (IOC :  Index of Item Objective Congruence)  

โดยใชสูตร ดังนี้ (ทรงศักดิ์ ภูสีออน. 2556 : 50) 

IOC  =  
N

R∑  

IOC  แทน  คาดัชนีความสอดคลอง 

∑R  แทน  ผลรวมความเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
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N  แทน  จํานวนผูเชี่ยวชาญ 

  

 2.2 คาอํานาจจําแนกรายขอ โดยใช Item total correlation โดยใชสูตร

สหสัมพันธของเพียรสัน ดังนี้  (สมนึก ภัททิยธนี. 2549 : 254-255) 

 

XYr =  
( )( ) ( )( )∑ ∑∑∑
∑ ∑ ∑

−−

−
2222 YYNXXN

YXXYN
 

   XYr  แทน   คาสหสัมพันธระหวางคะแนนชุด X กับ Y  

   ∑ X  แทน   ผลรวมท้ังหมดของคะแนน  X  

   ∑Y  แทน   ผลรวมท้ังหมดของคะแนน  Y  

   
2∑ X แทน  ผลรวมท้ังหมดของคะแนน  X แตละตัวยกกําลังสอง 

   
2∑Y  แทน   ผลรวมท้ังหมดของคะแนน  Y แตละตัวยกกําลังสอง 

   ∑ XY  แทน   ผลรวมท้ังหมดของคะแนน  X  กับ Y คูณกันแตละคู 

   N  แทน  จํานวนคนท้ังหมด 

 

 2.3  หาคาความเชื่อม่ัน (Reliability)  ตามวิธีของครอนบาค  (Cronbach) โดยใช

สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) (บุญชม ศรีสะอาด . 2545 : 99) 

α  =  ( )1−k
k











− ∑ 2

2

1
i

i

S
S

 

 

   α  แทน  คาความเชื่อม่ัน 

   k  แทน  จํานวนขอ 

   ∑ 2
iS  แทน  ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 

   2
iS  แทน  ความแปรปรวนของคะแนนรวม 

บทท่ี 4  

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 การวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การ

คิดเชิงออกแบบ สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยมีวัตถุประสงค 1)  เพ่ือศึกษา

สภาพปญหาและความตองการในการดําเนินงานพัฒนาอาจารยผูสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบของสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 2) เพ่ือพัฒนาแนวทางการดําเนินงานพัฒนา
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อาจารย สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ซ่ึงมีกลุมตัวอยาง ไดแก อาจารยผูสอนรายวิชา 

0043001 : การคิดเชิงออกแบบ จําแนกตามขอมูลเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม สังกัดคณะ/หนวยงาน

อาย ุวุฒิการศึกษา ตําแหนงทางวิชาการ  ประสบการณการสอนในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ประสบการณการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล

โดยแบงเปน 3 ตอน ดังนี้    

  ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 

  ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหสภาพสภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคของกระบวนการ

การจัดการเรียนการสอนและทดสอบวิธีการประเมินผลการเรียนของนิสิต ระดับปริญญาตรีท่ีลงทะเบียน

เรียนในรายวิชา 0043 001 การคิดเชิงออกแบบ 

  ตอนท่ี 3 ผลการพัฒนาแนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอน 

สัญลักษณท่ีใชในการเสนอผลการวิเคราะหขอมูล  เพ่ือใหเขาใจตรงกันในการเสนอผลการวิเคราะห

ขอมูล ไดใชสัญลักษณสําหรับการแปล  ความหมายขอมูลดังนี้  

  n  แทน จํานวนกลุมตัวอยาง  

  x̄  แทน  คาเฉลี่ย (Mean)   

   S.D. แทน  คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

ลําดับข้ันตอนในการเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดแบงการนําเสนอผลการวิเคราะห โดยแบงการนําเสนอตาม

วัตถุประสงค 3 ตอน ดังนี้ 

  ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 

  ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหสภาพสภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคของกระบวนการ

การจัดการเรียนการสอนและทดสอบวิธีการประเมินผลการเรียนของนิสิต ระดับปริญญาตรีท่ีลงทะเบียน

เรียนในรายวิชา 0043 001 การคิดเชิงออกแบบ 

      ตอนท่ี 3 ผลการพัฒนาแนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอน 

ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 
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ขอมูลท่ัวไป จํานวน 

(n=24) 

รอยละ  

1. เพศ   

1. ชาย 12 50.00 

2. หญิง 12 50.00 

2. สังกัดคณะ/หนวยงาน 
  

   2.1 คณะวิทยาศาสตร 6 25.00 

   2.2 คณะวิศวกรรมศาสตร 4 16.67 

   2.3 คณะเทคโนโลยี 3 12.50 

   2.4 คณะการบัญชีและการจัดการ 2 8.33 

   2.5 คณะศึกษาศาสตร 2 8.33 

   2.6 คณะสถาปตยกรรมศาสตร ผังเมือง และนฤมิตศิลป 1 4.17 

   2.7 คณะเภสัชศาสตร 1 4.17 

   2.8 คณะวิทยาการสารสนเทศ 1 4.17 

   2.9 คณะแพทยศาสตร 1 4.17 

   2.10 คณะสถาปตยกรรมศาสตร 1 4.17 

   2.11 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 1 4.17 

   2.12 วิทยาลัยดุริยางคศิลป 1 4.17 

3. อาย ุ   

   3.1 นอยกวา 40 ป 7 28.00 

   3.2 41-50 ป 17 68.00 

   3.3 มากกวา 50 1 4.00 

4. วุฒิการศึกษา   

   4.1 ปริญญาเอก 20 83.33 

   4.2 ปริญญาโท 4 16.67 

5. ตําแหนงทางวิชาการ   

   5.1 อาจารย 12 50.00 

   5.2 ผูชวยศาสตราจารย 8 33.33 

   5.3 รองศาสตราจารย 4 16.66 

6. ประสบการณการสอนในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม   
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 จากตาราง 1  พบวา มีผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 24 คน คิดเปนรอยละ 100 เม่ือจําแนกตาม

เพศพบวา เปนเพศชาย จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 50.00 และเพศหญิง จํานวน 12 คน  

คิดเปนรอยละ 50.00   

จําแนกเปนคณะ-หนวยงาน สวนใหญสังกัดคณะวิทยาศาสตรมากท่ีสุด รองลงมา คือ  

คณะวิศวกรรมศาสตร จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 16.67 และนอยท่ีสุด ไดแก อาจารยผูสอน                

คณะสถาปตยกรรมศาสตร ผังเมือง และนฤมิตศิลป คณะเภสัชศาสตร คณะวิทยาการสารสนเทศ คณะ

แพทยศาสตร คณะสถาปตยกรรมศาสตรคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร วิทยาลัย                           

ดุริยางคศิลป จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 4.17 ตามลําดับ  

จําแนกตามอาย ุสวนใหญมีอายุระหวาง 41-50 ป จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 68.00 

รองลงมามีอายนุอยกวา 40 ป จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 28.00 และนอยท่ีสุดมีอายุ มากกวา                   

50 จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 4.00  

จําแนกตามวุฒิการศึกษา สวนใหญมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก จํานวน 20 คน คิดเปน

รอยละ 83.33 มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโท จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 16.67  

จําแนกตามตําแหนงทางวิชาการ สวนใหญมีตําแหนงทางวิชาการระดับอาจารย จํานวน               

12 คน คิดเปนรอยละ 50.00 รองลงมาระดับผูชวยศาสตราจารย จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 33.33 

และนอยท่ีสุดระดับรองศาสตราจารย จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 16.66  

จําแนกตามประสบการณการสอนในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม สวนใหญมีประสบการณ             

การสอนในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม นอยกวา 20 ป จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 70.83 รองลงมามี

ประสบการณการสอนในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม อยูระหวาง 21-30 ป จํานวน 6 คน คิดเปน รอยละ 

25.00 และนอยท่ีสุดมีประสบการณการสอนในมหาวิทยาลัยมหาสารคามมากวา 30 ป จํานวน 1 คน 

คิดเปนรอยละ 4.17 

จําแนกตามประสบการณการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ สวนใหญมี

ประสบการณการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ 2 ภาคการศึกษา จํานวน 19 คน              

   6.1 นอยกวา 20 ป 17 70.83 

   6.2 21-30 ป 6 25.00 

   6.3 มากวา 30 ป 1 4.17 

7. ประสบการณการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ   

    7.1 ประสบการณสอน 2 ภาคการศึกษา 19 79.17 

    7.2 ประสบการณ 1 ภาคการศึกษา 5 20.83 

ตาราง (ตอ) 
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คิดเปนรอยละ 79.17 และมีประสบการณรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ 1 ภาคการศึกษา 

จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 20.83 

 

ตาราง 2  ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคของกระบวนการการจัดการเรียน

การสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ 

รายการ 

สภาพปจจุบัน ระดับ

สภาพ

ปจจุบัน 

สภาพท่ีพึง

ประสงค 
ระดับสภาพ

ท่ีพึง

ประสงค 
คา

คะแนน 

คา 

S.D 

คา

คะแนน 

คา 

S.D 

ดานการจัดหาผูสอน 4.43 0.63 มาก 4.47 0.65 มาก 

2.1 การเปดโอกาสอาจารยท่ีมี

ความสามารถรวมสอน 

4.67 0.48 มากท่ีสุด 

4.63 0.58 

มากท่ีสุด 

2.2 การเปดโอกาสใหอาจารยท่ีสนใจ

สมัครสอน 

4.63 0.49 มากท่ีสุด 

4.63 0.49 

มากท่ีสุด 

2.3 มีการพิจารณาคุณสมบัติของ

อาจารยผูสอนไดเหมาะสม 

4.21 0.72 มากท่ีสุด 

4.21 0.72 

มากท่ีสุด 

2.4 การมอบหมายภาระงานสอนให

อาจารยผูสอนเหมาะสม 

4.21 0.66 มากท่ีสุด 

4.42 0.72 

มากท่ีสุด 

ดานการมีสวนรวมจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอน 

3.98 0.83 มาก 

4.13 0.85 

มาก 

2.5 อาจารยผูสอนรวมกันจัดทํา

รายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) 

4.17 0.82 มาก 

4.25 0.61 

มากท่ีสุด 

2.6 อาจารยผูสอนกันรวมวิพากษ

รายละเอียดของรายวิชา(มคอ.3) 

4.29 0.55 มากท่ีสุด 

4.21 0.72 

มากท่ีสุด 

2.7 อาจารยผูสอนรวมกันออกแบบ

การวัด และประเมินผลการเรียนรู เชน 

การออกขอสอบและเครื่องมือ

ประเมินผลอ่ืนๆ  เปนตน 

4.33 0.64 มากท่ีสุด 4.25 0.79 มากท่ีสุด 

2.8 อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษ

ขอสอบ 

3.46 0.83 มาก 

4.04 1.16 

มาก 
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2.9 อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษผล

การศึกษา 

3.83 0.96 มาก 

3.88 0.99 

มาก 

2.10 อาจารยผูสอนรวมกันจัดทํา

รายงานผลการดําเนินงานของรายวิชา 

(มคอ.5) 

3.88 0.80 มาก 4.13 0.74 มาก 

2.11 อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษ

รายงานผลการดําเนินงานของรายวิชา 

(มคอ.5) 

3.88 0.85 มาก 4.13 0.85 มาก 

ดานการประสานงาน 4.42 0.73 มาก 4.42 0.71 มาก 

2.12 การกํากับติดตามการจัดการ

เรียนการสอนของอาจารยผูสอนอยาง

สมํ่าเสมอ 

4.08 0.88 มาก 4.13 0.85 มาก 

2.13 การสงผลการศึกษาของอาจารย

ผูสอนตามชวงเวลาท่ีกําหนด 

4.63 0.58 มากท่ีสุด 

4.75 0.61 

มากท่ีสุด 

2.14 การนํารายงานผลการดําเนินงาน

ของรายวิชา (มคอ.5) ไปปรับ

รายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) ใน

ภาคการศึกษาตอไป 

4.38 0.65 มากท่ีสุด 4.50 0.66 มากท่ีสุด 

2.15 การเขารวมประชุม/ใหขอ 

เสนอแนะในการจัดการเรียนการสอน 

4.25 0.79 มากท่ีสุด 4.38 0.65 มากท่ีสุด 

โดยภาพรวม 4.25 0.78 มาก 4.31 0.77 มาก 

เกณฑในการแปลผล (บุญชม ศรีสะอาด 2553: 100) 

 จากตาราง 2 พบวา สภาพปจจุบนัของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 

: การคิดเชิงออกแบบ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก(x�=4.25,S.D.=0.78) และสภาพท่ีพึงประสงคของ

กระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ โดยภาพรวมอยูในระดับ

มาก (x�=4.31, S.D.=0.77)  

 สภาพปจจุบันของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวชิา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวาอยูในระดับมากท้ัง 3 ดาน โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหา

นอย ดังนี้ ดานการจัดหาผูสอนอยูในระดับมากท่ีสุดมีคาเฉลี่ยเทากับ (x�=4.43, S.D.=0.63) ดานการ

ประสานงาน (x�=4.42, S.D.=0.73) และดานการมีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนการสอน (x�=3.98, 

S.D.=0.83) 
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 สภาพท่ีพึงประสงคของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวาอยูในระดับมากท้ัง 3 ดาน โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหา

นอย ดังนี้ ดานการจัดหาผูสอน (x�=4.47, S.D.=0.63) ดานการประสานงาน (x�=4.42, S.D.=0.71) 

ดานการมีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนการสอน (x�=4.13, S.D.=0.85) 

 สภาพปจจุบันของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวชิา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ ดานการจัดหาผูสอน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก

ท่ีสุดท้ัง 4 ดาน เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอยสามลําดับแรก คือ การเปดโอกาสอาจารยท่ีมี

ความสามารถรวมสอน (x�=4.67, S.D.=0.48) การเปดโอกาสใหอาจารยท่ีสนใจสมัครสอน (x�=4.63, 

S.D.=0.49) มีการพิจารณาคุณสมบัติของอาจารยผูสอนไดเหมาะสม (x�=4.21, S.D.=0.72) และการ

มอบหมายภาระงานสอนใหอาจารยผูสอนเหมาะสม (x�=4.21, S.D.=0.66) 

 สภาพท่ีพึงประสงคของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ ดานการจัดหาผูสอน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก

ท่ีสุดท้ัง 4 ดาน เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอยสามลําดับแรก คือ การเปดโอกาสอาจารยท่ีมี

ความสามารถรวมสอน (x�=4.63, S.D.=0.0.0.58) การเปดโอกาสใหอาจารยท่ีสนใจสมัครสอน 

(x�=4.63, S.D.=0.49) การมอบหมายภาระงานสอนใหอาจารยผูสอนเหมาะสม (x�=4.42, S.D.=0.72) 

และมีการพิจารณาคุณสมบัติของอาจารยผูสอนไดเหมาะสม (x�=4.21, S.D.=0.72)  

 สภาพปจจุบนัของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวชิา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ ดานการมีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปน

รายขอ พบวา อยูในระดับมากท่ีสุด 2 ขอ และอยูในระดับมาก 5 ขอ เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไป

นอยสามลําดับแรกคือ อาจารยผูสอนรวมกันออกแบบการวัด และประเมินผลการเรียนรู เชน การออก

ขอสอบและเครื่องมือประเมินผลอ่ืนๆ เปนตน (x�=4.33, S.D.=0.64) อาจารยผูสอนกันรวมวิพากษ

รายละเอียดของรายวิชา(มคอ.3) (x�=4.29, S.D.=0.55) อาจารยผูสอนรวมกันจัดทํารายละเอียดของ

รายวิชา (มคอ.3) (x�=4.17, S.D.=0.82) สวนลําดับสุดทายคือ อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษขอสอบ 

(x�=3.46, S.D.=0.83) 

สภาพท่ีพึงประสงคของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ ดานการมีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปน

รายขอ พบวา อยูในระดับมากท่ีสุด 3 ขอ อยูในระดับมาก 4 ขอ เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอย

สามลําดับแรกคือ อาจารยผูสอนรวมกันจัดทํารายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) (x�=4.25, S.D.=0.61) 

อาจารยผูสอนรวมกันออกแบบการวัด และประเมินผลการเรียนรู เชน การออกขอสอบและเครื่องมือ

ประเมินผลอ่ืนๆ เปนตน (x�=4.25, S.D.=0.79) อาจารยผูสอนกันรวมวิพากษรายละเอียดของรายวิชา
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(มคอ.3) (x�=4.21, S.D.=0.72) อาจารยผูสอนรวมกันจัดทํารายงานผลการดําเนินงานของรายวิชา 

(มคอ.5) (x�=4.13, S.D.=0.74) อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษรายงานผลการดําเนินงานของรายวิชา 

(มคอ.5) (x�=4.13, S.D.=0.85) สวนลําดับสุดทายคือ อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษผลการศึกษา 

(x�=3.88, S.D.=0.99) 

สภาพปจจุบันของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวชิา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ ดานการประสานงาน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับ

มากท่ีสุด 5 ขอ และอยูในระดับมาก 1 ขอ เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอยสามลําดับแรกคือ 

การสงผลการศึกษาของอาจารยผูสอนตามชวงเวลาท่ีกําหนด (x�=4.63, S.D.=0.58) การเขารวม

กิจกรรมพัฒนาอาจารยของสํานักศึกษาท่ัวไป (x�=4.54, S.D.=0.78) การนําความรูท่ีไดรับจากการเขา

รวมกิจกรรมพัฒนาอาจารยไปประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอน (x�=4.54, S.D.=0.51) การเขา

รวมประชุม/ใหขอเสนอแนะในการจัดการเรยีนการสอน (x�=4.25, S.D.=0.79) สวนลําดับสุดทายคือ 

การกํากับติดตามการจัดการเรียนการสอนของอาจารยผูสอนอยางสมํ่าเสมอ (x�=4.08, S.D.=0.88) 

สภาพท่ีพึงประสงคของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ ดานการประสานงาน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับ

มากท่ีสุด 5 ขอ และอยูในระดับมาก 1 ขอ เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอยสามลําดับแรกคือ 

การสงผลการศึกษาของอาจารยผูสอนตามชวงเวลาท่ีกําหนด (x�=4.75, S.D.=0.61) การนํารายงานผล

การดําเนินงานของรายวิชา (มคอ.5) ไปปรับรายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) ในภาคการศึกษาตอไป 

(x�=4.50, S.D.=0.66) การนําความรูท่ีไดรับจากการเขารวมกิจกรรมพัฒนาอาจารยไปประยุกตใชในการ

จัดการเรียนการสอน (x�=4.46, S.D.=0.51) สวนลําดับสุดทายคือ การกํากับติดตามการจัดการเรียนการ

สอนของอาจารยผูสอนอยางสมํ่าเสมอ (x�=4.13, S.D.=0.85) 

การเปรียบเทียบคาเฉลี่ย ดวยคําสั่ง Paired – Sample T Test  ของผลการทดสอบวิธีการ 

ประเมินผลการเรียนของนิสิต ระดับปริญญาตรี ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 0043001 การคิดเชิง

ออกแบบ ระหวางการประเมินแบบปกติกับการประเมินแบบรูบิคสกอร  เปนการเปรียบเทียบขอมูลจาก

ชิ้นงาน (Project) ของกิจกรรมในรายวิชา0043001 การคิดเชิงออกแบบ โดยไดตั้งสมมติฐานทางสถิติ

ดังนี้ 

สมมติฐานทางสถิติ  

𝐻𝐻0: 𝜇𝜇𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛 − 𝜇𝜇𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅 = 0 ผลการประเมินแบบปกตแิละแบบรูบิคสกอร  ไมแตกตางกัน 

𝐻𝐻1: 𝜇𝜇𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛 − 𝜇𝜇𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅 ≠ 0 ผลการประเมินแบบปกตแิละแบบรูบิคสกอร  แตกตางกัน 
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การกําหนดคาอัลฟา (คาความเชื่อม่ัน) ท่ี .05 

 โดยเดิมไดมีการประเมินผลแบบปกติไปแลวโดยมีเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

1. แบงกลุมในชั้นเรียน  

2. การใหคะแนนตามเกณฑเดิม โดยผูสอนประจํากลุมเรียน    

3. ข้ันตอนท่ี กระบวนการมี 5 ข้ันตอน (ข้ันตอนละ 4 คะแนน)  

4. คะแนนการนําเสนอ (10 คะแนน)  

5. คะแนนรวม (30 คะแนน) 

จากนั้น อาจารยผูสอนประจํารายวิชาไดมีการกําหนดเกณฑการประเมินแบบรูบิคสกอร โดยกําหนด

เกณฑท่ีครอบคลุมมากข้ึน ดังนี้ 

 

 

เกณฑการใหคะแนนการนําเสนอโครงการแกปญหาดวยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ  

(Rubric Score : Final Project Presentation = 10%) 

1. ความครบถวนของเนื้อหาและความถูกตองของขอมูล 

สูงกวามาตรฐาน (Excellence : A = 4) มีความครบถวนของประเด็นท่ีนําเสนอเนื้อหาในแต

ละข้ันตอนมีความสมบูรณ ขอมูลท่ีกลาวอางถูกตองตามขอเท็จจริงท่ีปรากฏของโครงการฯ 

ไดมาตรฐาน (Good : B = 3) มีความครบถวนของประเด็นท่ีนําเสนอ เนื้อหาในแตละข้ันตอน

ยังขาดความสมบูรณ ขอมูลท่ีกลาวอางถูกตองตามขอเท็จจริงท่ีปรากฏของโครงการฯ 

ใกลเคียงมาตรฐาน (Fair : C = 2) ไมมีความครบถวนของประเด็นท่ีนําเสนอ เนื้อหาในแตละ

ข้ันตอนยังขาดความสมบูรณ ขอมูลท่ีกลาวอางบางสวนคลาดเคลื่อนขอเท็จจริงท่ีปรากฏของโครงการฯ 

ต่ํากวามาตรฐาน (Poor : D = 1) ไมมีความครบถวนของประเด็นท่ีนําเสนอ เนื้อหาในแตละ

ข้ันตอนยังขาดความสมบูรณ ขอมูลท่ีกลาวอางไมตรงตามจากขอเท็จจริงท่ีปรากฏของโครงการฯ 

2. ส่ือประกอบการนําเสนอ 

สูงกวามาตรฐาน (Excellence : A = 4) มีการจัดองคประกอบขอมูลและภาพประกอบ

สอดคลองและเหมาะสมกับเนื้อหาท้ังหมด ใชภาษาเชิงวิชาการอยางถูกตองท้ังหมด การใชคําและการ

สะกดคําถูกตองตามหลักไวยากรณท้ังหมด 
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ไดมาตรฐาน (Good : B = 3) มีการจัดองคประกอบขอมูลและภาพประกอบสอดคลองและ

เหมาะสมกับเนื้อหาบางสวน ใชภาษาเชิงวิชาการปะปนกับภาษาพูดบาง การใชคําและการสะกดคํา

ถูกตองตามหลักไวยากรณเกือบท้ังหมด 

ใกลเคียงมาตรฐาน (Fair : C = 2) มีการจัดองคประกอบขอมูลและภาพประกอบแตขาด

ความสอดคลองและเหมาะสมกับเนื้อหา ใชภาษาเชิงวิชาการปะปนกับภาษาพูดคอนขางมาก การใชคํา

และการสะกดคําผิดหลักไวยากรณคอนขางมาก 

ต่ํากวามาตรฐาน (Poor : D = 1) ไมมีการจัดองคประกอบขอมูลและภาพประกอบ  ใชภาษา

พูดเกือบท้ังหมด การใชคําและการสะกดคําผิดหลักไวยากรณเกือบท้ังหมด 

3. ทักษะการพูดเพ่ือนําเสนอ 

สูงกวามาตรฐาน (Excellence : A = 4) สามารถพูดนําเสนอไดอยางคลองแคลว ไมติดขัด 

ชวยใหเขาใจประเด็นไดโดยงาย มีการเวนจังหวะ และการเนนคําหรือเนนสาระสําคัญ มีความเร็วในการ

พูดอยูในระดับท่ีเหมาะสมกับระยะเวลาในการนําเสนอ 

ไดมาตรฐาน (Good : B = 3) สามารถพูดนําเสนอได ไมติดขัด ชวยใหเขาใจประเด็นได มีการ

เวนจังหวะ และการเนนคําหรือเนนสาระสําคัญ มีความเร็วในการพูดอยูในระดับท่ีเหมาะสมกับ

ระยะเวลาในการนําเสนอ 

ใกลเคียงมาตรฐาน (Fair : C = 2) สามารถพูดนําเสนอได มีการติดขัดบาง ไมมีการเวน

จังหวะ และการเนนคําหรือเนนสาระสําคัญ มีความเร็วในการพูดอยูในระดับท่ีเร็วหรือชาเกินไปกับ

ระยะเวลาในการนําเสนอ 

ต่ํากวามาตรฐาน (Poor : D = 1) ไมสามารถพูดนําเสนอได ติดขัดหลายครั้ง หยุดชะงักใน

หลายจังหวะ พูดเร็วจนจับใจความไมคอยได พูดซํ้าหรือพูดชาจนเกินไป 

4. การมีสวนรวมตอกิจกรรมการนําเสนอผลงาน 

สูงกวามาตรฐาน (Excellence : A = 4) สามารถอธิบายกระบวนการทํางานไดอยางละเอียด 

และสามารถตอบขอซักถามหรือสงสัยไดอยางชัดเจนและตรงประเด็น 

ไดมาตรฐาน (Good : B = 3) สามารถอธิบายกระบวนการทํางานไดอยางละเอียด และ

สามารถตอบขอซักถามหรือสงสัยได 

ใกลเคียงมาตรฐาน (Fair : C = 2) สามารถอธิบายกระบวนการทํางานได แตไมสามารถตอบ

ขอซักถามหรือสงสัยได 

ต่ํากวามาตรฐาน (Poor : D = 1) ไมสามารถอธิบายกระบวนการทํางานได และไมสามารถ

ตอบขอซักถามหรือสงสัยได 
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เกณฑการใหคะแนนโครงการแกปญหาดวยกระบวนการคิดเชิงออกแบบอยางสรางสรรค  

(Rubric Score : Final Project = รอยละ 20.0) 

1. การทําความเขาใจกลุมเปาหมาย (Empathy)  

สูงกวามาตรฐาน ( Excellence : A = 4) สามารถวิเคราะหและอธิบายความตองการท่ี

แทจริงของกลุมเปาหมายไดอยางละเอียดและมีการใชเครื่องมือของข้ันตอนนี้ในกระบวนการทํางาน

อยางครบถวน 

ไดมาตรฐาน ( Good : B = 3) สามารถวิเคราะหและอธิบายความตองการท่ีแทจริงของ

กลุมเปาหมายได และมีการใชเครื่องมือของข้ันตอนนี้ในกระบวนการทํางาน 

ใกลเคียงมาตรฐาน ( Fair : C = 2) สามารถวิเคราะหและอธิบายความตองการท่ีแทจริงของ

กลุมเปาหมายพอใช และมีการใชเครื่องมือของข้ันตอนนี้ในการทํางานบางสวน 

ต่ํากวามาตรฐาน ( Poor : D = 1) ไมสามารถวิเคราะหและอธิบายความตองการท่ีแทจริงของ

กลุมเปาหมาย ไมมีการใชเครื่องมือของข้ันตอนนี้ในการทํางานเพียงบางสวน 

2. การกําหนดกรอบโจทย (Define) 

สูงกวามาตรฐาน ( Excellence : A = 4)สามารถกําหนดโจทยท่ีมีประโยชนตอการนําไป

พัฒนาและมีประเด็นท่ีจะนําไปแกปญหาไดอยางชัดเจนและหลากหลาย 

ไดมาตรฐาน ( Good : B = 3) สามารถกําหนดโจทยท่ีมีประโยชนตอการนําไปพัฒนาและมี

ประเด็นท่ีจะนําไปแกปญหาไดอยางชัดเจน 

ใกลเคียงมาตรฐาน ( Fair : C = 2) สามารถกําหนดโจทยท่ีมีประโยชนตอการนําไปพัฒนาแต

ไมมีประเด็นท่ีจะนําไปแกปญหาไดอยางชัดเจน 

ต่ํากวามาตรฐาน ( Poor : D = 1) ไมสามารถกําหนดโจทยท่ีมีประโยชนตอการนําไปพัฒนา

และไมมีประเด็นท่ีจะนําไปแกปญหาไดอยางชัดเจน 

3. การสรางแนวคิด (Ideate)  

สูงกวามาตรฐาน ( Excellence : A = 4) สามารถสรางแนวคิดท่ีสอดคลองตอการแกปญหา

และมีความหลากหลาย รวมท้ังมีโอกาสความเปนไปไดในการนําไปพัฒนาตนแบบ 

ไดมาตรฐาน ( Good : B = 3) สามารถสรางแนวคิดท่ีสอดคลองตอการแกปญหา มีโอกาส

ความเปนไปไดในการนําไปพัฒนาตนแบบ 

ใกลเคียงมาตรฐาน ( Fair : C = 2) สามารถสรางแนวคิดในการแกปญหา มีโอกาสความ

เปนไปไดในการนําไปพัฒนาตนแบบ 
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ต่ํากวามาตรฐาน ( Poor : D = 1) ไมสามารถสรางแนวคิดในการแกปญหา ไมมีโอกาสความ

เปนไปไดในการนําไปพัฒนาตนแบบ 

4. การสรางตนแบบ (Prototype) 

สูงกวามาตรฐาน ( Excellence : A = 4) สามารถถายทอดแนวคิดออกมาเปนตนแบบให

เขาใจไดอยางชัดเจน โดยมีการแสดงรายละเอียดข้ันตอนกระบวนการโดยละเอียด 

ไดมาตรฐาน ( Good : B = 3) สามารถถายทอดแนวคิดออกมาเปนตนแบบใหเขาใจไดดี โดย

มีการแสดงรายละเอียดข้ันตอนกระบวนการแตยังไมละเอียด 

ใกลเคียงมาตรฐาน ( Fair : C = 2) สามารถถายทอดแนวคิดออกมาเปนตนแบบใหเขาใจได

พอใช 

ต่ํากวามาตรฐาน ( Poor : D = 1) ไมสามารถถายทอดแนวคิดออกมาเปนตนแบบใหเขาใจได 

5. การทดสอบ (Testing) 

สูงกวามาตรฐาน ( Excellence : A = 4) สามารถทดสอบตนแบบโดยมีวัตถุประสงคการ

วัดผลท่ีครอบคลุมและชัดเจน มีขอสรุปผลการทดสอบท่ีผูเรียนอภิปรายเหตุผลประกอบอยางละเอียด 

ไดมาตรฐาน ( Good : B = 3) สามารถทดสอบตนแบบโดยมีวัตถุประสงคการวัดผล มีขอ

สรุปผลการทดสอบท่ีผูเรียนอภิปรายเหตุผลประกอบ 

ใกลเคียงมาตรฐาน ( Fair : C = 2) สามารถทดสอบตนแบบโดยมีวัตถุประสงคการวัดผล ไมมี

ขอสรุปผลการทดสอบท่ีผูเรียนอภิปรายเหตุผลประกอบ 

ต่ํากวามาตรฐาน ( Poor : D = 1) ไมสามารถทดสอบตนแบบโดยมีวัตถุประสงคการวัดผล 

และไมมีขอสรุปผลการทดสอบท่ีผูเรียนอภิปรายเหตุผลประกอบ 

จากการเปรียบเทียบคาเฉล่ีย ดวยคําส่ัง Paired – Sample T Test ไดผลดังนี้ 

 

Paired Samples Statistics 

 Mean N 

Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

Pair 1 normal 24.61 231 3.476 .229 

Rubic 21.95 231 3.739 .246 

 

 

Paired Samples Correlations 

 N Correlation Sig. 
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Pair 1 normal & 

Rubic 

231 .668 .000 

 

 

Paired Samples Test 

 

Paired Differences t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Std. 

Deviation 

Std. 

Error 

Mean 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference    

Lower Upper    

Pair 1 normal - 

Rubic 

2.658 2.952 .194 2.275 3.040 13.685 230 .000 

 

ตาราง 3  การเปรียบเทียบคาเฉล่ีย ดวยคําส่ัง Paired – Sample T Test  ของผลการทดสอบ

วิธีการประเมินผลการเรียนของนิสิต ระดับปริญญาตรี ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 0043001             

การคิดเชิงออกแบบ ระหวางการประเมินแบบปกติกับการประเมินแบบรูบิคสกอร 

ประเด็นการเปรียบเทียบ แบบปกติ 

(Normal) 

รูบิคสกอร 

(Rubric scor) 

t df p-value 

Maen S.D. Mean S.D. 

วิธีการประเมินผลการเรียนของ

นิสิต ระดับปริญญาตรี ท่ี

ลงทะเบียนเรียน ในรายวชิา 

0043001 การคิดเชิงออกแบบ 

24.61 3.476 21.95 3.739 13.685 230 < 0.001* 

กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี p= 0.05 

จึงสรุปไดวา ผลการทดสอบวิธีการประเมินผลการเรียนของนิสิต ระดับปริญญาตรี ท่ีลงทะเบียนเรียนใน

รายวิชา 0043001 การคิดเชิงออกแบบ ระหวางการประเมินผลการเรียนของนิสิตแบบปกติกับการ

ประเมินแบบรูบิคสกอร แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (p-value < 0.001) ซ่ึงคา

คะแนนประเมินผลการเรียนของนิสิตแบบปกติจะมีคาท่ีสูงกวาคาคะแนนการประเมินแบบรูบิคสกอร 

ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
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1. ดานการจัดหาผูสอน 

1.1 สภาพปจจุบัน 

-   ปจจุบันดีแลวครับ 

1.2 สภาพท่ีพึงประสงค  

- บรรลุตามเปาหมาย 

- ประชุมผูสอนสมํ่าเสมอ 

- สรางความเขาใจท่ีตรงกัน 

- ประชุมรวมกัน 

2. ดานการมีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

2.1 สภาพปจจุบัน 

-  ดีครับ แตติดโควิดทําใหประสิทธิภาพการสอนลดลง 

-  บรรลุดีมากข้ึนเรื่อย ๆ ทุกเทอม เพราะยังเปนวิชาใหมอยู 

- การไมไดสอนในหองเรียนแบะความยากลําบากในการทําชิ้นงานกลุม 

- การติดตามงานกลุมของนิสิต ผูสอนไมสามารถสังเกตพฤติกรรมการทํางานกลุมได เพราะ

ตองสอนออนไลนทําใหบางครั้งนิสิตบางสวนตองใชเวลานานในการทําความเขาใจ 

- นิสิตไมเขาใจวาเรียนแลวมีประโยชนอยางไร 

- WebEx มีลูกเลนนอยกวา MS teams หรือ g suit เวลาสอน online ไมคอยราบรื่น 

- การทํากิจกรรมกลุมนิสิต 

- เรียนในหองเรียนและผูสอนคอยอธิบายการทําโครงงานในแตละกลุม 

- การจัดกิจกรรมออนไลน ถามีอาจารยผูมีประสบการณมาแบงปน จะดีมาก ๆ 

- มีการแลกเปลี่ยน พูดคุย ประชุมยอย ระหวางคณาจารยในรายวิชาอยางสมํ่าเสมอ               

จะชวยใหขับเคลื่อนไปในทิศทางเดียวกันไดงายยิ่งข้ึน 

- การประเมินผลท่ีอาจไมสอดคลองกับสถานการณจริง เนื่องจากรายวิชาเนนการจัด

กิจกรรมรวมกันในหองเรียน แตสภาการณจริงทําใหไมสามารถทําได อาจตองวางแผนรองรับการ

ประเมินผลหลายแบบเพ่ือใหสอดคลองกับสถานการณจริง 

- หากเปน onsite ปญหาจะนอยลง แตเม่ือเปน online และเรียน แบบ online กันใน 

ทุกรายวิชา  ก็นาเห็นใจนิสิตเชนกัน ดังนั้น ผูสอนตองปรับเทคนิคการสอน และวิธีการวัดผลให

สอดคลองกับสถานการณ 

- งานมอบหมายมีมาก นิสิตป 1 อาจจะจัดการไมทัน ทําใหมีการจาง/รับจาง ทําใบงาน 

ดังนั้น ใบงานควรรวบเขา เพ่ือใหนิสิตไมเห็นวาเปนภาระมากไป อาจเหลือ2-3 ครั้งท่ีสง (งานเดี่ยว) 
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ซ่ึงอาจารยบางทานก็รวบปญหารการเรียนออนไลน การควบคุมนิสิตใหทํากิจกรรมกลุมแบบ

ออนไลน 

- ออนไลนคืออุปสรรค 

- เรียนออนไลนอยางเดียวทําใหนิสิตไมคอยมีแรงจูงใจในการเรียนกิจกรรมในการเรียน                

มีขอจํากัดเม่ือการเรียนการสอนมีแคระบบเดียวคือออนไลน 

- ปญหาหลักคือโควิด 

- ดีแลว 

2.2 สภาพท่ีพึงประสงค 

- ควรมีเนื้อหา (คลิปการสอนสวนเนื้อหา) ท่ีเปนสวนกลาง สําหรับอาจารยทุกทานไดใช 

รวมกัน 

- อบรมเพ่ิมเติมเก่ียวกับโปรแกรมท่ีใชในการเรียนการสอน 

- เปลี่ยนความคิดนิสิตออกจากกรอบเดิม ๆ 

- กําหนดวิธีการประเมิน ใหชัดเจน 

- บรรลุตามเปาหมาย 

- มีการประชุมหารือรวมกัน 

- ควรทํา km รวมกัน 

- มีกรณีศึกษาหรือตัวอยางของโครงงานมาก ๆ 

- ประชุมผูสอนสมํ่าเสมอ 

- ควรมีเปาหมายของรายวิชาท่ีชัดเจนรวมกัน เพ่ือถายทอดและฝกฝนใหนิสิตมีทักษะ 

ทางการคิดเพ่ิมข้ึน หากสามารถจัดทําเอกสารประกอบรายวิชาเพ่ิมเติมได จะยิ่งเปนการดี 

- ออกแบบใหนิสิตไดลงมือปฏิบัติจริงตามความสนใจของนิสิต 

- เนนการคิดและนํามาใชไดจริง โดยใหผูเรียนมีความเขาใจและสามารถนําเครื่องมือในกระบวนการคิด

เชิงออกแบบมาใชไดอยางถูกตอง 

- ไมควรจัดใหนิสิตป `1 เทอม 1 ไดเรียน โดยหากเปน ป 1 ควรจัดใหเรียนในเทอม 2 หรือ

ใหนิสิตในชั้นปท่ี 2 ข้ึนไปสามารถลงเรียนในรายวิชานี้ เนื่องจากนิสิตจะมีความพรอมท้ังในเรื่องของการ

ปรับตัวเขากับเพ่ือนใหม ระบบการเรียนใน มมส. และกระบวนการคิดของนิสิต สามารถนําไปตอยอด 

กับ UIC ได แตในภาพรวมท่ีผานมา การจัดการเรียนการสอนในชั่วโมงแรกๆ สําหรับการปรับ mindset 

ของนิสิต ใหนิสิตสนุกหรือสนใจ เปนสิ่งสําคัญมาก ๆ และการทํางานเปนกลุมแบบคละสาขา สามารถ

แกปญหาตาง ๆ ไดดี ทําใหนิสิตไดแชร และแสดงความคิดเห็นตามกระบวนการของ Design Thinking 

จนไดเปนตนแบบออกมา 

- เปดชองทางใหนิสิตไดแสดงความคิดเห็นอยางมีสวนรวมบอย ๆ 
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- ลองหลากหลายวิธีการ เชน จัดเปนกลุมผูสอน ในสวนปฏิบัติ กลุมละ 1-3 คน, จําแนก 

กลุมนิสิตเรียนเชิงปฏิบัติการ 

- สรางความเขาใจท่ีตรงกัน 

- ควรมีการประชุมกอนเริ่มสอนตนเทอม ระหวางเทอม หลังการสอนทานเทอม โดยเปน 

ขอตกลงรวมถาใครไมเขาประชุม อาจมีบทลงโทษโดยใหงดสอนในเทอมถัดไป เพราะมีหลายคนไมเคย

เขารวมประชุม และสอนไมตรงกับท่ีตกลงกันไว 

- ควรมีการเรียนในหองบาง เพราะการเรียนรูหลายอยางของรายวิชาไมสามารถสอน 

ออนไลนใหมีประสิทธิภาพได 

- ควรฝกใหคิดมากกวานี้ 

- ผูสอนและผูเรียนทําความเขาใจกันใหมากท้ีสุดเทาท่ีทําได 

- มีสื่อ สวนกลางเพ่ิมเติม ตัวอยางท่ีเปนของจริง 

- ออกแบบรวมกัน 

- อาจมีการเปลี่ยนแปลงโจทยใหมๆ 

- นาจะมี clip หรือสื่อเคลื่อนไหวประกอบ 

- ใหผูเรียนไดฝกจริง แตเรียนออนไลน ยังยากอยู 

- อาจมอบหมายการบาน เชน การฝกใชเครื่องมือชนิดตาง ๆ ทายคาบแตละบท ซ่ึงเปนวิธี 

ท่ีจะทําใหเด็กไดคุนเคยกับเครื่องมือ และฝกการคิดบอย ๆ 

- การอภิปรายในชั้นเรียน, Project base learning 

- ออกแบบการประเมินผลท่ีหลากหลายเพ่ือรองรับสถานการณท่ีอาจเปลี่ยนแปลงได 

ตลอดเวลา 

- ควรมีการรับฟงความคิดเห็นจากนิสิตเพราะการประเมินในระบบบางครั้งนิสิตไมสะทอน 

สภาพการเรียนรูจริง ๆบางคนประเมินอาจารยไมอานหัวขอท่ีประเมิน เรงรีบกดประเมินใหเสร็จเร็วท่ีสุด 

- เนนการปฏิบัติ ดีแลว 

- นิสิตควรเรียนวิชาตอยอดการคิดเชิงออกแบบ 

- ควรประชุมทําความเขาใจตรงกันเรื่องการใหคะแนน 

- ควรมีเกณฑการใหคะแนนชิ้นงานท่ีละเอียดและเปนไปในทางเดียวกันทุกกลุม 

- อาจจะตองปรับใหมี rubric ในการประเมินท่ีชัดเจนมากข้ึน 

- ผูสอนและผูเรียนทําความเขาใจกันใหมากท้ีสุดเทาท่ีทําได 

- มีสื่อ สวนกลางเพ่ิมเติม ตัวอยางท่ีเปนของจริง 

- ออกแบบรวมกัน 

- อาจมีการเปลี่ยนแปลงโจทยใหมๆ 

- ออกแบบการประเมินผลท่ีหลากหลายเพ่ือรองรับสถานการณท่ีอาจเปลี่ยนแปลงได 
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ตลอดเวลา 

3. ดานการประสานงาน 

3.1 สภาพปจจุบัน 

 - ปจจุบันดีแลวครับ 

 - ดีแลว 

 - ดีแลว 

 - การบริหารจัดการเดิมดีอยูแลว 

 - คนไมคอยเขารวมโดยเฉพาะอาจารยท่ีคิดวารูแลว 

 - จัดโครงการเหมือนท่ีผานมาสําหรับรายวิชา การคิดเชิงออกแบบ ชวยผูสอนไดเยอะมาก 

  - มีการแลกเปลี่ยนพูดคุยเรื่องปญหาและวิธีแกไขเพ่ือเจอปญหาในการเรียนการสอนอยู

เรื่อย ๆ 

  - พัฒนาไดดีและเขาใจแลวครับ 

  - มีการพัฒนาอาจารยดีแลว 

3.2 สภาพพึงประสงค 

- ควรมีการประชุมกอนเริ่มสอนตนเทอม ระหวางเทอม หลังการสอนทานเทอม โดยเปน 

ขอตกลงรวมถาใครไมเขาประชุม อาจมีบทลงโทษโดยใหงดสอนในเทอมถัดไป เพราะมีหลายคนไมเคย

เขารวมประชุม และสอนไมตรงกับท่ีตกลงกันไว 

- เนนการฝกปฏิบัติ 

- ประชุมรวมกัน 

- เนนการลงมือทํา 

- ประชุมปรึกษาหารือ 

- อาจยก case study ในโจทยปญหาของแตละภาคการศึกษามาพูดคุยเพ่ือเปนแนวทางใน 

การสอน 

- ใหอาจารยแบงปนประสบการณ 

- เห็นควรใหมีการแลกเปลี่ยนประสบการณการสอนระหวางคณาจารยท่ีสอนในรายวิชานี้ 

บอย ๆ เพ่ือทําใหเกิดแนวทางการสอนท่ีใกลเคียงกัน และพัฒนายิ่งข้ึนไปกวาเดิม 

     - ผูสอนควรมีสวนรวมในการพัฒนาปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอนรวมกัน และดําเนนิ 

กิจกรรมในแนวทางเดียวกันมากท่ีสุด 

  - จัดทํา มคอ 5 และประชุมวางแผนกอนสอนในทุกภาคการศึกษา 

  - อาจารยแตละคนมีตัวอยางเสริม ท่ีแตกตาง ควรนํามาแลกเปลี่ยนกัน เพ่ือใหเกิดการ

พัฒนา และเพ่ือใหเกิดความคลายคลึงกันในแตละกลุม 
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  - มีการหารือ นําปญหาหรือประเด็นท่ีพบมาแลกเปลี่ยน 

  - ควรมีกลุมกลาง เชน Facebook ท่ีรวมทุกกลุมท่ีนิสิตลงทะเบียน ใหนิสิตโพสงานท่ี

ตัวเองไดทํา เพ่ือใหเพ่ือนๆกลุมอ่ืนไดเห็นและเปนแนวทาง 

 - เพ่ิมเติมตัวอยางการคิดเชิงออกแบบมากยิ่งข้ึน 

 - ประเด็นการใชเครื่องมือการสอนท่ีเหมาะสมกับสินคาหรือบริการ 

 - การใชสื่อการสอนท่ีทันสมัย สําหรับสอนปฏิบัติ online 

      - Growth Mindset 

- รูปแบบการสอน เทคนิคตาง ๆ 

- ควรมี Workshop ท่ีเก่ียวของกับเนื้อหาในการสอน ซ่ึงอาจโดยใชวิทยากรท่ีเปนอาจารย 

ผูสอนท่ีมีประสบการณตรง เชน อาจารยทางดานสถาปตยกรรมศาสตร 

- เทคนิคการสอนออนไลนสําหรับวิชานี ้

- เพ่ิมพูนทักษะการใชงานดาน IT รวมถึง platform หรือโปรแกรมตาง ๆ ท่ีสนับสนุนการเรียน 

การสอน เพ่ือใหสามารถออกแบบลักษณะการสอนท่ีดึงดูดความสนใจของนิสิตไดเพ่ิมมากยิ่งข้ึน 

- กระบวนการคิดเชิงออกแบบมากข้ึนกวาเดิม 

- ฝกหลักการคิดไอเดียใหมท่ีสรางสรรค รวมท้ังการจัดกิจกรรมในยุค new normal เพ่ือให 

สอดคลองกับสถานการณปจจุบัน 

- การจดัการเรียนแบบระดมสมอง ในระบบ online (เครื่องมือ สื่อ app เปนตน) 

- การคิดสรางสรรค และการคิดเชิงออกแบบ 

- ความเขาใจท่ีตรงกันในกรอบความคิด 

- ความรูใหมไปท่ีอยูในกระแสของการคิดเชิงออกแบบ 

- ประเด็นคือฝกใหอาจารยคิดและเปดทัศนคติทางความคิดใหมากข้ึน 

 

สรุปดานการจัดหาผูสอน 

 การจัดหาผูสอนจะมีการสํารวจขอมูลรายวิชาท่ีประสงครับสมัครอาจารยผูสอนเพ่ิมเติมในแตละ

ภาคการศึกษาและรวบรวมขอมูลผลสํารวจขอมูลรายวิชาจากนั้นจะดําเนินการจัดทําบันทึกรายงานตอ

ผูอํานวยการสํานักศึกษาท่ัวไป  และประกาศรับสมัครอาจารยผูสอน ซ่ึงโดยท่ัวไปจะดําเนินการเปดรับ

สมัครอาจารยผูสอนประมาณ  30 วัน เม่ือสิ้นสุดระยะเวลาท่ีกําหนดจําทําการรวบรวมรายชื่ออาจารย

ผูสมัครสอนเขาท่ีประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองรายชื่ออาจารยผูสมัครสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไปเพ่ือ

พิจารณาคุณสมบัติอาจารยผูสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป  และจัดประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองรายชื่อ

อาจารยผูสมัครสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป เพ่ือพิจารณาคุณสมบัติอาจารยผูสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป               

และนํารายชื่ออาจารยท่ีผานการพิจารณาใหเปนอาจารยผูสอนเขาคณะกรรมการประจําสํานักศึกษา

ท่ัวไป  โดยอาจารยผูสมัครสอนท่ีผานการพิจารณาจะตองเขารวมอบรมหลักสูตรการสรางความเขาใจใน
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รวบรวมผลสํารวจรายวิชาและรายงาน

ผูอํานวยการสํานักศึกษาท่ัวไป 

ประกาศรับสมัครอาจารยผูสอน 

ดําเนินการรับสมัครอาจารยผูสอน 

รวบรวมรายชื่ออาจารยผูสมัครสอนเขาท่ีประชุมคณะกรรมการ

กลั่นกรองรายชื่ออาจารยผูสมัครสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป 

 

ประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองรายชื่อ

อาจารยผูสมัครสอนรายวิชาศึกษา

 

ตรวจสอบความถูกตอง

ของเอกสาร 

นํารายชื่ออาจารยท่ีผานการพิจารณาใหเปนอาจารยผูสอนเขา

คณะกรรมการประจําสํานักศึกษาท่ัวไป 

การจัดการเรียนการสอน หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป (ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2563) ตามแนวทาง Outcome 

Base Education (OBE) ทุกคน แลวจึงนํารายชื่ออาจารยผูสมัครสอนท่ีผานการพิจารณาจาก

คณะกรรมการกลั่นกรองรายชื่ออาจารยผูสมัครสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป เขาท่ีประชุมคณะกรรมการ

ประจําสํานักศึกษาท่ัวไปเพ่ือพิจารณาประกาศรายชื่ออาจารยผูสอนท่ีผานการพิจารณาจาก

คณะกรรมการประจําสํานักศึกษาท่ัวไปตอไป ท้ังนี้ ควรมีการจัดประชุมผูสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป

รวมกันอยางสมํ่าเสมอ เพ่ือสรางความเขาใจใหตรงกัน และเพ่ือใหการจัดการเรียนการสอนเปนไปดวย

ความเรียบรอยและมีประสทิธิภาพ 

                                                          เริ่มตน 

 

  แจงรายละเอียด                                   สํารวจรายวชิาท่ีประสงค 

และสงเอกสารกลับ                             รับสมัครอาจารยผูสอนเพ่ิมเติม 

                                                      

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

                ไมผานการพิจารณา 

 

 

      ผานการพิจารณา 
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จัดอบรมหลักสูตรการสรางความเขาใจในการจัดการเรียนการสอน  

หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป (ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2563)  

ตามแนวทาง Outcome Base Education (OBE) 

ประกาศรายชื่ออาจารยผูสอนท่ีผานการพิจารณาจาก

คณะกรรมการประจําสํานักศึกษาท่ัวไป 

 

 

 

 

 

 

 

สรุปดานการมีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

 

       ผลกระทบจากสถานการณโรคระบาด โควิด-19 

จากสถานการณปจจุบัน ปญหาโรคระบาดโควิด – 19 ทําใหประสิทธิภาพการสอนลดลง 

เนื่องจากไดรับผลกระทบการไมไดสอนในหองเรียนและความยากลําบากในการทําชิ้นงานกลุมการ

ติดตามงานกลุมของนิสิต ผูสอนไมสามารถสังเกตพฤติกรรมการทํางานกลุมได เพราะตองสอนออนไลน

ทําใหบางครั้งนิสิตบางสวนตองใชเวลานานในการทําความเขาใจ ถึงแมจะมีการจัดการเรียนการสอนใน

รูปแบบออนไลน ผานโปรแกรม Google Classroom หรือ Cisco WebEx  แตการเรียนการสอนไมเต็ม

ประสิทธิภาพ เพราะการเขาถึงนิสิตแตละกลุมเรียนคอนขางนอยและผูสอนไมสามารถอธิบายการทํา

โครงงานในแตละกลุมไดอยางใกลชิด 

การแลกเปลี่ยน พูดคุย ประชุมยอย ระหวางคณาจารยในรายวิชาอยางสมํ่าเสมอรวมถึง 

เชิญชวนใหอาจารยผูมีประสบการณรวมแบงปนเทคนิค ใหความรูแกอาจารยผูสอน จะชวยใหขับเคลื่อน

ไปในทิศทางเดียวกันไดงายยิ่งข้ึน  

       การมอบหมายงานใหนิสิต 

      การมอบหมายงานมีมาก ซ่ึงในรายวิชา 0043001 การคิดเชิงออกแบบ Design Thinking  

ไดกําหนดใหนิสิตชั้นปท่ี 1 เรียนเปนวิชาบังคับ ซ่ึงนิสิตอาจจะจัดการไมทัน ทําใหมีการจาง/รับจาง ทํา

ใบงาน ดังนั้น ใบงานควรรวบเขา เพ่ือใหนิสิตไมเห็นวาเปนภาระมากไป อาจเหลือ 2-3 ครั้งท่ีสง (งาน

เดี่ยว) หรือจัดใหมีการเรียนการสอนในเทอม 2 หรือใหนิสิตในชั้นปท่ี 2 ข้ึนไปสามารถลงเรียนในรายวิชา

นี้ เนื่องจากนิสิตจะมีความพรอมท้ังในเรื่องของการปรับตัวเขากับเพ่ือนใหม ระบบการเรียนใน มมส. 

และกระบวนการคิดของนิสิต ซ่ึงอาจารยจะสามารถรวบรวมปญหาการเรียนออนไลน การควบคุมนิสิต

ใหทํากิจกรรมกลุมแบบออนไลนได ท้ังนี้ หากเปน Onsite ปญหาจะนอยลง แตเม่ือเรียนแบบ Online 

ในทุกรายวิชา  ก็นาเห็นใจนิสิตเชนกัน กระบวนการคิดของนิสิต สามารถนําไปตอยอดกับโครงการท่ีใช

งบประมาณของศูนยบมเพาะ (UIC) ได แตในภาพรวมท่ีผานมา การจัดการเรียนการสอนในชั่วโมงแรกๆ 

สําหรับการปรบั mindset ของนิสิต ใหนิสิตสนุกหรือสนใจ เปนสิ่งสําคัญมาก ๆ และการทํางานเปน
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กลุมแบบคละสาขา สามารถแกปญหาตาง ๆ ไดดี ทําใหนิสิตไดแชร และแสดงความคิดเห็นตาม

กระบวนการของ Design Thinking จนไดเปนตนแบบออกมา 

- เปดชองทางใหนิสิตไดแสดงความคิดเห็นอยางมีสวนรวมบอย ๆ 

- ลองหลากหลายวิธีการ เชน จัดเปนกลุมผูสอน ในสวนปฏิบัติ กลุมละ 1-3 คน, จําแนกกลุมนิสิต 

เรียนเชิงปฏิบัติการ 

ดังนั้น ผูสอนตองปรับเทคนิคการสอน และวิธีการวัดผลใหสอดคลองกับสถานการณ และมี 

มาตรฐานเดียวกันทุกกลุมเรียน ควรมีเปาหมายของรายวิชาท่ีชัดเจนรวมกัน เพ่ือถายทอดและฝกฝนให

นิสิตมีทักษะทางการคิดเพ่ิมข้ึน ควรมีจัดทําเอกสารประกอบรายวิชาเพ่ิมเติมได จะยิ่งเปนการดี 

ออกแบบใหนิสิตไดลงมือปฏิบัติจริงตามความสนใจของนิสิต เนนการคิดและนํามาใชไดจริง โดยให

ผูเรียนมีความเขาใจและสามารถนําเครื่องมือในกระบวนการคิดเชิงออกแบบมาใชไดอยางถูกตอง ไมควร

จัดใหนิสิตป 1 เทอม 1 ไดเรียน โดยหากเปน ป 1 ควรจัดใหเรียนในเทอม 2 หรือใหนิสิตในชั้นปท่ี 2 ข้ึน

ไปสามารถลงเรียนในรายวิชานี้ เนื่องจากนิสิตจะมีความพรอมท้ังในเรื่องของการปรับตัวเขากับเพ่ือน

ใหม ระบบการเรียนใน มมส. และสรางความเขาใจท่ีตรงกัน 

 

  การวัดและประเมินผลการศึกษา 

การประเมินผลท่ีอาจไมสอดคลองกับสถานการณจริง เนื่องจากรายวิชาเนนการจัดกิจกรรม 

รวมกันในหองเรียน แตสถานการณจริงไมสามารถทําได อาจตองวางแผนรองรับการประเมินผลหลาย

แบบเพ่ือใหมีความสอดคลอง 

 

  สรุปดานการประสานงาน 

 ดานการประสานงาน  

 มีการบริหารจัดการในปจจุบันดีอยูแลว แตคนไมคอยเขารวมโดยเฉพาะอาจารยท่ี 

คิดวารูแลวการจัดโครงการเหมือนท่ีผานมาสําหรับรายวิชา การคิดเชิงออกแบบ ชวยผูสอนไดเยอะมาก 

มีการแลกเปลี่ยนพูดคุยเรื่องปญหาและวิธีแกไขเพ่ือเจอปญหาในการเรียนการสอนอยูเรื่อย ๆ พัฒนา

อาจารยไดดีและเขาใจ 

  ควรมีการประชุมกอนเริ่มสอนตนเทอม ระหวางเทอม หลังการสอนทานเทอม โดยเปน 

ขอตกลงรวมถาใครไมเขาปรึกษาหารือประชุมรวมกัน อาจมีบทลงโทษโดยใหงดสอนในเทอมถัดไป 

เพราะมีหลายคนไมเคยเขารวมประชุม และสอนไมตรงกับท่ีตกลงกันไว ควรมีการเนนการฝกปฏิบัติ  

เนนการลงมือทํา อาจยก case study ในนําโจทยปญหาของแตละภาคการศึกษามาแลกเปลี่ยน

ประสบการณการสอน รูปแบบการสอน เทคนิคตาง ๆเทคนิคการสอนออนไลนสําหรับวิชานี้ อาจารย 

แตละคนมีตัวอยางเสริมท่ีแตกตาง เพ่ือเปนแนวทางในการสอนท่ีใกลเคียงกัน ระหวางคณาจารยท่ีสอน

ในรายวิชานี้บอย ๆ ฝกใหอาจารยคิดและเปดทัศนคติทางความคิดใหมากข้ึนและพัฒนายิ่งข้ึนไปกวาเดิม 
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ผูสอนควรมีสวนรวมในการพัฒนาปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอนรวมกัน และดําเนินกิจกรรมใน

แนวทางเดียวกันมากท่ีสุด  

ควรจัดทํา มคอ. 5 และประชุมวางแผนกอนสอนในทุกภาคการศึกษา ควรนํามา 

แลกเปลี่ยนกัน เพ่ือใหเกิดการพัฒนา และเพ่ือใหเกิดความคลายคลึงกันในแตละกลุม  

  ควรมีกลุมกลาง เชน Facebook ท่ีรวมทุกกลุมท่ีนิสิตลงทะเบียน ใหนิสิตโพสตงานท่ี 

ตัวเองไดทํา เพ่ือใหเพ่ือนๆ กลุมอ่ืนไดเห็นและเปนแนวทางเพ่ิมเติมตัวอยางการคิดเชิงออกแบบมาก

ยิ่งข้ึน 

 

 - ประเด็นการใชเครื่องมือการสอนท่ีเหมาะสมกับสินคาหรือบริการ 

 - การใชสื่อการสอนท่ีทันสมัย สําหรับสอนปฏิบัติ online การจดัการเรียนแบบระดม

สมอง ในระบบ online (เครื่องมือ สื่อ app เปนตน) 

 - เพ่ิมพูนทักษะการใชงานดาน IT รวมถึง platform หรือโปรแกรมตาง ๆ ท่ีสนับสนุนการ 

เรียนการสอน เพ่ือใหสามารถออกแบบลักษณะการสอนท่ีดึงดูดความสนใจของนิสิตไดเพ่ิมมากยิ่งข้ึน 

- Growth Mindset 

- ควรมี Workshop ท่ีเก่ียวของกับเนื้อหาในการสอน ซ่ึงอาจโดยใชวิทยากรท่ีเปนอาจารย 

ผูสอนท่ีมีประสบการณตรง เชน อาจารยทางดานสถาปตยกรรมศาสตร 

- ฝกหลักการคิดไอเดียใหมท่ีสรางสรรค รวมท้ังการจัดกิจกรรมในยุค New Normal เพ่ือให 

สอดคลองกับสถานการณปจจุบัน 

- การคิดสรางสรรค และการคิดเชิงออกแบบ ความเขาใจท่ีตรงกันในกรอบความคิด ความรูใหม 

ไปท่ีอยูในกระแสของการคิดเชิงออกแบบ กระบวนการคิดเชิงออกแบบมากข้ึนกวาเดิม 

 

ข้ันตอนการดําเนินงาน 

1. การจัดทํารายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) 

 1.1 ศึกษาแบบฟอรม 

 1.2 จัดเตรียมเครื่องมืออุปกรณและขอมูลเพ่ือสนับสนุนการดําเนินงาน 

 1.3 ศึกษาวิเคราะหขอมูล 

 1.4 ประชุมรวมกับอาจารยผูสอนรายวิชา เพ่ือจัดทํา/ปรับปรุง มคอ.3 

 1.5 นํา มคอ.3 สงผูรับผิดชอบหลักสูตรกอนเปดภาคเรียนและบันทึกลงชื่อรับสงรับ-สง 

 

2. การจัดการเรียนการสอนผานโปรแกรมออนไลน 

 2.1 โปรแกรม Cisco WebEx Meeting 

    2.1.1 ดาวนโหลดโปรแกรติดตั้งบนอุปกรณการใชงาน 
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  1) โปรแกรมท่ีติดตั้งบน PC Windows 

2) Web Browser (แนะนําใหใช Chrome) 

3) Smart Phone ระบบ Android 

4) Smart Phone ระบบ IOS 

    2.1.2 การใชงานโปรแกรม Cisco WebEx จะแบงเปน 2 สวนหลัก คือ ผูสรางหองประชุม 

(Host) และผูเขารวมประชุม (Join) โดยถาเปนผูสรางหองประชุมจะตองทําการลงทะเบียนอีเมลกับ

เว็บไซต https://www.webex.com/กอน สวนผูเขารวมประชุม (Join) ไมตองลงทะเบียน เพียงแคใช

งานผาน Web Browser หรือใน Smart Phone ตองมีแอพพลิเคชั่น Cisco WebEx Meetings 

    2.1.3 การติดตั้งโปรแกรม ดวยระบบปฏิบัติการ Android 

  1) เขา Play Store 

  2) คนหาดวยชื่อ Cisco WebEx Meetings 

  3) เจอหนาจอโปรแกรมดังภาพ ใหกด Install เพ่ือติดตั้ง 

  4) เม่ือติดตั้งเสร็จแลว กด Open เพ่ือเปดโปรแกรม 

  5) กด Accept เพ่ือยอมรับการใชงานโปรแกรม 

  6) กด OK เพ่ือไปหนาตอไป 

  7) กด Allow เพ่ือใหบันทึกเสียงได  

  8) กด Allow เพ่ือใหโทรได 

  9) กด Allow เพ่ือใหบันทึก VDO ได  

10) กด Allow เพ่ือเขาถึงขอมูล Contacts 

11) กด Allow เพ่ือใหโปรแกรมเขาถึง Location  

12) จะเขาสูหนาจอโปรแกรม สําหรับการประชุม 

สามารถปดโปรแกรมได เม่ือกด Link เขาหองประชุม 

โปรแกรมจะเปดใหอัตโนมัติ 

    2.1.4 การติดตั้งโปรแกรม ดวยระบบปฏิบัติการ IOS 

  1) เขา App Store  

2) คนหาดวยชื่อ Cisco WebEx Meetings 

3) เจอหนาจอโปรแกรมดังภาพ ใหกด Install เพ่ือติดตั้ง  

4) เม่ือติดตั้งเสร็จแลว กด Open เพ่ือเปดโปรแกรม 

5) จะปรากฎหนาจอโปรแกรม  

6) กด Accept เพ่ือยอมรับการใชงาน 

7) จะเขาสูหนาจอโปรแกรม สําหรับการประชุม สามารถปดโปรแกรมได เม่ือกด Link  

เขาหองประชุมโปรแกรมจะเปดใหอัตโนมัติ 
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    2.1.5 การลงทะเบียนเขาใชงานสําหรับผูสรางหองประชุม (Host) 

  1) เขาเว็บไซต https://www.webex.com/ (แนะนําใหใช Google Chrome) แลว

เลือกStart for Free 

  2) ลงทะเบียนดวยอีเมลท่ีใชงาน ไมจํากัดวาตองเปนเมลองคกร แลวกด Next 

  3) ใหกรอกชื่อและนามสกุล แลวกดปุม Continue 

  4) ระบบจะแจงวาสงเมลหาใหเขาตรวจสอบอีเมล 

  5) เขาตรวจสอบอีเมล แลวกดท่ี Link จากอีเมลเพ่ือเขาไปกําหนดรหัสผาน 

  6) กําหนดรหัสผานตามท่ีเว็บกําหนด คือ อยางนอย 8 ตัวอักษร / ตองมีอักษรตัวใหญ

ผสมตัวเล็ก / ตองมีตัวเลขผสม/ หามกําหนดรหัสผานงาย แลวกดปุม Continue 

  7) จะมีอีเมล มายืนยันการเปดใชงานสําเร็จ ในอีเมลอีกครั้ง 

    2.1.6 การเขาใชงานสําหรับผูสรางหองประชุม (Host) ดวยเว็บไซต 

  1) เขาเว็บไซต www.webex.com แลวเลือก Sign in > WebEx Meetings 

  2) ใสอีเมลท่ีลงทะเบียน แลวกดปุม Next 

  3) จะปรากฏหนาจอใหใส Password อีกครั้ง แลวกดปุม Next 

  4) จะปรากฏหนาแสดงการกําหนดคาตางๆ เพ่ือเขารวมประชุม สามารถกดท่ีปุม 

Start Meeting เพ่ือสรางหองประชุมไดเลย 

  5) เม่ือกดแลวจะปรากฏหนาจอดังภาพ ใหกดเลือก Join from your browser 

  6) กดอนุญาตใหเว็บไซตเขาถึงการใชไมคแลวกด Skip ขามข้ันตอนการแนะนําใชงาน

โปรแกรม 

7) เม่ือมาถึงหนาจอนี้ใหตั้งคาการใชไมคกอน โดยไปท่ีคําวา Call in แลวเลือกเปลี่ยน 

ใหเปน Using Computer for Audio  

8) ใหกดปุมสัญลักษณ VDO เพ่ือเปดกลอง ใหผูอ่ืนเห็นหนาได (สังเกตถาปุมเปนสีแดง 

คือ กลองปดการใชงาน) และกดปุม Start Meeting เพ่ือเริ่มการประชุม  

9) สําหรับการเขาใชงานครั้งแรก จะปรากฏหนาจอขออนุญาตการเขาใชงานกลอง            

ใหกด Allow  

10) จะปรากฏหนาจอ VDO Conference ใหพรอมใชงาน 

11) การเชิญบุคคลอ่ืนๆ เขาหองประชุมสามารถทําได 2 วิธี คือ  

   11.1) สง Link เขารวมประชุมทาง Line  

   11.2) สงรหัสหองประชุม ใหผูอ่ืนเขามากรอกตัวเลขเพ่ือเขารวมประชุม ไปท่ีปุมมุม 

บนซายของภาพ แลวกดเลือก  

12) จะปรากฏหนาตางแสดง Link หองประชุม ใหทําการ Copy Link โดยการลาก 
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เมาทท่ี Link ใหเปนแถบสี แลวกด เมาทขวา เลือกคําสั่ง Copy Link นี้ ไปสงในไลนเพ่ือเชิญบุคคลอ่ืน ๆ 

เขาหองประชุม ตัวอยาง Link เชิญเขาหอง ประชุมจะแตกตางกันไปตามชื่อคนท่ีสรางหอง 

https://meetingsapac3.webex.com/meet/touchchapon 

  13) สัญลักษณความหมายของปุมตางๆ  

   ปุม Mute / UnMute คือ การปดหรือเปดเสียงไมค   

   ปุม ปดหรือเปดกลอง   

   ปุม Share Content เอาไว Share Presentation หรือ รูปภาพตาง ๆ  

   ปุม Participant เอาไวแสดงหรือซอน ชื่อผูรวมประชุม โดยสามารถสั่งเปดหรือ 

ปด ผูเขารวมประชุมได จากตรงนี้  

   ปุม Chat เอาไวสําหรับพิมพสอบถาม โดยสามารถพิมพไปถึงทุกคนในหองประชุม  

หรือ แคคนใดคนนึง  

   ปุม Option จะมี Functions อ่ืน ๆ ซอนอยู เชน Lock Meeting, Health  

Checker  

   ปุม Leave ใชเม่ือจบการประชุม 

14) การ Share Content หลังจากกดปุมหมายเลข 3 แลว จะปรากฏตัวเลือกตางๆ  

ดังนี้  

       1) Your Entire Screen คือ การแชรท้ังหนาจอ ไมวาทําอะไรกับหนาจอนั้นๆ  

ผูอ่ืนจะเห็นเหมือนกัน  

   2) Application Window คือการเลือกแชรเฉพาะโปรแกรม ท่ีตองการ เชน  

Power Point เพ่ือนําเสนองาน  

   3) Chrome Tab คือการเลือกหนาเฉพาะเว็บไซตท่ีตองการนําเสนอ  

15) ปุม Participant เอาไวแสดงหรือซอน ชื่อผูรวมประชุม และสําหรับผูเปน HOST  

สามารถสั่งเปดหรือปดไมค ผูเขารวมประชุมไดจากตรงนี้ 

16) เม่ือตองการจบการประชุม ใหเลือกท่ีปุม แลวเลือก End Meeting เพ่ือปดหอง 

ประชุม ทุกคนท่ีอยูในหองประชุมก็จะถูกนําออกจากหองประชุมท้ังหมด 

    2.1.7 การสรางหองประชุม (HOST) ดวย App Android  

1) เขา App “WebEx Meet” สัญลักษณตามภาพ  

2) เลือกปุม Sign In 

3) จะเขาสูข้ันตอนการ Sign In ดังนี้  

   3.1) กรอกชื่อ E-mail  

   3.2) เลือก Host 

   3.3) กรอกรหัสผาน 
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4) หากปรากฏขออนุญาตการเขาถึงปฏิทิน ใหกดอนุญาต (Allow) แลวจะปรากฏ 

คําแนะนําเบื้องตนของโปรแกรม คือ ปดหนาจอไปทางซายเพ่ือดูรายการท่ีบันทึกไว (ถามี) หรือปด

หนาจอไปทางขวาเพ่ือดูกําหนดการนัดประชุมครั้งตอไป (ถามี)  

5) จะเขาสูหนาจอเริ่มการประชุมใหกดท่ีปุม START MEETING 

6) จะปรากฏหนาจอพรอมทําการประชุม  

   6.1) ใหกดปุมเปดไมคและกลอง (จากสีแดงใหเปนสีดํา) 

   6.2) กดปุม START เพ่ือเริ่มตนการประชุม  

7) หลังจากกดปุม START แลวก็จะปรากฏหนาของ VDO เพ่ือเตรียมประชุม VDO  

Conference  

8) การคัดลอก Link เพ่ือเชิญผูอ่ืนเขารวมประชุมใหทําข้ันตอน ดังนี้  

   8.1) กดท่ีปุมจุด 3 จุด  

   8.2) เลือกปุม Info  

   8.3) กดท่ีชื่อเว็บไซตคางไวจนข้ึนแถบสี แลว Copy Link ไปวางสงในกลุมไลน  

   8.4) ตัวอยาง Link หลังจากสงในกลุม Line แลว 

9) การดูรายชื่อผูเขารวมประชุม ใหทําดังนี้  

   9.1) กดท่ีสัญลักษณรูปคน ท่ีมุมบนขวา  

   9.2) จะปรากฏจํานวนและรายชื่อ ผูเขารวมประชุม Admin ผูสรางหองประชุม 

สามารถสั่งเปดปดไมคผูเขาประชุมไดท่ีสัญลักษณไมคของแตละคน  

10) หนาจอสนทนา VDO Conference ของโปรแกรม WebEx Meeting นี้จะปรากฏ 

หนาของผูพูดโดยอัตโนมัติ จะสามารถเห็นตอครั้งไดเพียง 2 จอเทานั้น ดังภาพ หากตองการดูผูเขา

ประชุมอ่ืน ๆ ใหกดท่ีรายชื่อตามขอ 9 

11) การหยุดการประชุม VDO Conference ใหทําข้ันตอน ดังนี้  

   11.1) กดท่ีปุมสีแดง สักญลักษณ X 11.2 แลวกดปุม LEAVE MEETING เพ่ือปด 

หองประชุม 

    2.1.8 การเขารวมประชุม (JOIN) ดวยเว็บไซต  

1) เม่ือผูสรางหองประชุมสง Link หองประชุมมา เชนใน Line ใหกดท่ี Link ท่ีได  

2) โปรแกรมจะเปดหนาเว็บไซตใหอัตโนมัติ(แนะนําใหใช Chrome ในการใชงาน  

ถาโปรแกรมไมไดเปดดวย Chrome  ให Copy Link ท่ีไดไปวางใน Chrome) ถาปรากฏหนาจอดังภาพ

ใหกดท่ีปุม Cancel แลวเลือก Join from your  browser  

3) เม่ือเขาสูหนาจอดังภาพใหกรอกชื่อ และอีเมล เพ่ือลงชื่อเขารวมการประชุม แลว 

กดปุม NEXT  

4) โปรแกรมจะขออนุญาตการเขาถึงไมคใหกด Allow และกด SKIP เพ่ือขามข้ันตอน 
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การแนะนําการใชงานโปรแกรมไป ได  

5) เม่ือมาถึงหนาจอนี้ใหตั้งคาการใชไมคกอน โดยไปท่ีคําวา Call in แลวเลือกเปลี่ยน 

ใหเปน Using Computer for  Audio  

6) ใหกดปุม กดปุมสัญลักษณ VDO เพ่ือเปดกลอง ใหผูอ่ืนเห็นหนาได (สังเกตถาปุม 

เปนสีแดงคือโดนปดอยู) และ Join Meeting เพ่ือเริ่มการประชุม   

7) จะเขาสูหนาจอหองประชุมเพ่ือประชุม VDO Conference 

    2.1.9 การเขารวมประชุม (JOIN) ดวย Smart Phone Android  

1) เม่ือผูสรางหองประชุมสง Link หองประชุมมา เชนใน Line ใหกดท่ี Link ท่ีได  

2) ระบบจะเปดโปรแกรมอัตโนมัติ ใหเลือกท่ีปุม JOIN MEETING 

3) กรอกชื่อท่ีตองการใหแสดงในหองประชุม และอีเมล เพ่ือลงทะเบียนเขารวมการ 

ประชุม  

4) เม่ือปรากฏหนาจอนี้ใหกด Next  

5) เม่ือปรากฏหนาจอนี้ใหกด OK 

6) จะเขาสูหนาจอเริ่มการประชุมใหกดเปดไมคและ VDO  (สีแดงคือปด สีดําคือเปด)  

แลวกดปุม JOIN MEETING 

7) หากปรากฏหนาจอนี้ ใหเลือก Use Internet for  Audio  

8) จะเขาสูหนาจอการประชุมเพ่ือพูดคุย VDO Conference  

    2.1.10 สัญลักษณความหมายของปุมตาง ๆ  

ปุม Mute / UnMute คือ การปดหรือเปดเสียงไมค   

ปุม ปดหรือเปดกลอง   

ปุม Share Content เอาไว Share Presentation หรือ รูปภาพตาง ๆ  

ปุม Participant เอาไวแสดงหรือซอน ชื่อผูรวมประชุม โดยสามารถสั่งเปดหรือปด  

ผูเขารวมประชุมได จากตรงนี้  

ปุม Chat เอาไวสําหรับพิมพสอบถาม โดยสามารถพิมพไปถึงทุกคนในหองประชุม  

หรือ แคคนใดคนนึง  

ปุม Option จะมี Functions อ่ืน ๆ ซอนอยู เชน Lock Meeting, Health Checker  

ปุม Leave ใชเม่ือจบการประชมุ  

 2.2 โปรแกรม Google Meeting Hangout 

2.2.1 การติดตั้งโปรแกรม Google Meet  

   1) สําหรับผูใชงานผาน Desktop สามารถใชงานผานเว็บเบราวเซอร Google  

Chrome โดยไมตอง ติดตั้งโปรแกรมเพ่ิมเติม  

   2) สําหรับ Mobile สามารถดาวนโหลดและติดตั้งโปรแกรมจาก Apple store หรือ  
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Google play  store 

2.2.2 ข้ันตอนการใชงาน  

   1) เขาใชงานท่ีเว็บ https://meet.google.com/ คลิก “ลงชื่อเขาใช”  

   2. โดยใช รหัสผูใช (Username) และรหัสผาน (Password) เดียวกันกับบัญชี 

ผูใชงานจดหมาย อิเล็กทรอนิกส ท่ีไดรับจากสํานักคอมพิวเตอรรูปแบบ username@msu.ac.th 

   3) เม่ือเขาสูระบบเรียบรอยแลว จะแสดงหนาตางหลักของ Google Meet  

   4) เริ่มการประชุมหรือการเรียนการสอน โดยคลิกท่ีปุม “เขารวมหรือเริ่มการ 

ประชุม” ระบบจะให กําหนดรหัสหรือชื่อเลนของการประชุม เสร็จแลวคลิกปุม “ตอไป” 

   5) เม่ือคลิกเขามาจะแสดงหนาจอ เพ่ือเขารวมการประชุมหรือการเรียนการสอน  

เม่ือพรอมแลวใหคลิกท่ี  “เขารวมเลย”  

   6) ระบบจะแสดงหนาตางขอมูลรายละเอียดของการเขารวมการประชุม/การเรียน 

การสอน หากตองการ เชิญผูเขารวมประชุม คลิกท่ีปุม “คัดลอกขอมูลการเขารวม” แลวสงลิงคใหผูท่ี

ตองการขารวมประชุม  หรือกดปุม “เพ่ิมบุคคล” ใสชื่ออีเมล “@msu.ac.th” แลวกดสงคําเชิญ ระบบ

จะสงอีเมลไปยังผูท่ี ตองการเขารวมประชุม/เขาชั้นเรียน 

   7) หากตองการนําเสนอในท่ีประชุม หรืออาจารยจะนําเสนอ ใหคลิกท่ี“นําเสนอ 

ทันที” โดย หนาตาง เปนการนําเสนอเฉพาะโปรแกรม เพียงโปรแกรมใดโปรแกรมหนึ่ง หนาจอของคุณ

ท้ังหนาจอ เปนการนําเสนอท้ังหนาจอ หากมีการนําเสนอมากกวา 1 โปรแกรม  

   8) ถาตองการบันทึกการประชุม/การสอน ใหคลิกท่ี 3 จุด ท่ีมุมลางขวามือ แลว 

เลือก “บันทึกการ ประชุม” โดยไฟลการบันทึกและบันทึกไวใน Google Drive > My Drive > Meet 

Recordings 

2.2.3 เครื่องมือตางๆ ในโปรแกรม  

   1) สัญลักษณรูปไมค ใชสําหรับเปด/ปด ไมคเพ่ือสนทนา  

   2) สัญลักษณรูปกลอง ใชสําหรับเปด/ปด กลองเพ่ือสนทนา  

   3) สัญลักษณนําเสนอทันที ใชสําหรับแชรหนาจอ  

   4) สัญลักษณจุดสามจุด ใชสําหรับการตั้งคาอ่ืนๆ  

   5) สัญลักษณวางสาย ใชสําหรับออกจากการประชุม 

 2.3 โปรแกรม Miro 

  2.3.1 ลงทะเบียนเขาใชงานท่ีเว็บไซต https://miro.com 

  2.3.2 สราง Board  สําหรับการใชงาน 

  2.3.3 ชวนสมาชิกท่ีตองการใหเขาใชงาน 

  2.3.4 เลือกรูปแบบของ Board ไดตามตองการ 

  2.3.5 กําหนดรูปแบบไดท้ัง JPG PDF และ CSV 
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  2.3.6 ประโยชนของโปรแกรม Miro 

     1) เปนเครื่องมือสงเสริมและกระตุนผูเรียนใหใชทักษะระดมสมอง (Brainstorm) 

     2) ใชฝกทักษะตางๆใหกับผูเรียน เชน การทํางานรวมกัน การคนหาขอมูลและการ

คิดวิเคราะห 

     3) ใชไดทุกที ทุกเวลา ท้ังสมารทโฟน คอมพิวเตอร และแล็ปท็อป 

     4) ใชไดกับหองเรียนทุกขนาด เพราะไมจํากัดจํานวนผูใชงานภายใน Board 

  

  

3. การวิพากษขอสอบ 

 3.1 การเตรียมวิพากษขอสอบ 

3.1.1 งานจัดสอบ สํานักศึกษาท่ัวไป กําหนดระยะเวลาการสงขอสอบ 1 สัปดาห  

กอนสอบ  

3.1.2 งานจัดสอบ กําหนดใหอาจารยผูประสานงานรายวิชาสงตนฉบับขอสอบสําหรับ 

การวิพากษโดยใหอาจารยสงขอสอบ 3 สัปดาห กอนสอบ (มีเวลาในการวิพากษ 2 สัปดาห กอนสง

ตนฉบับขอสอบท่ีวิพากษแลวใหกับงานจัดสอบ)  

3.2 กระบวนการในการวิพากษ   

3.2.1 งานจัดสอบสํานักศึกษาท่ัวไป กําหนดคณะกรรมการวิพากษขอสอบโดยระบุเปน 

รายวิชา 1 วิชามีผูวิพากษอยางนอย 3 คน โดยมีหลักเกณฑการคัดเลือกคณะกรรมการวิพากษขอสอบ

และ กําหนดใหอาจารยวิพากษขอสอบรายวิชานั้นตลอดภาคการศึกษา โดยจัดทําเปนลายลักษณ อักษร

เพ่ือใหสามารถนําไปใชตอไดในการคํานวณภาระงานเชิงปริมาณดานการสอน  

3.2.2 ดําเนินการวิพากษภายในหองกลุมงานหลักสูตร หากอาจารยผูวิพากษขอสอบ 

ปฏิบัติงานอยู คนละหองจะขอความรวมมือใหมาวิพากษขอสอบในหองกลุมงานหลักสูตรเพ่ือลด          

ความเสี่ยง กรณีขอสอบรั่ว โดยในสัปดาหท่ีวิพากษขอสอบจะหามไมใหนักศึกษาเขาหอง  

3.2.3 การดําเนินการวิพากษขอสอบของคณะกรรมการสามารถทําไดหลายรูปแบบ  

เชน นั่งในหองประชุม แลวนําขอสอบฉายข้ึนจอ คณะกรรมการทุกคนรวมวิพากษไปทีละขอ วิธีนี้มีขอดี

คือ คณะกรรมการวิพากษทุกคนสามารถใหความเห็นไปพรอมๆกัน แตมีขอเสียคือใชเวลามาก ตอมา

เพ่ือบริหารเวลาใหประสิทธิภาพมากข้ึน จึงใหมีผูรับผิดชอบหลักในการวิพากษ 1 คน   

3.2.4) หากขอสอบขอใดไมมีความผิดปกติก็สามารถผานไปไดเลย แตหากขอสอบขอ 

ใดมีความผิดปกติ เชน โจทย หรือ ตัวเลือก ไมชัด คลุมเครือ คณะกรรมการผูวิพากษหลักจะสอบถาม 

ความเห็นจากคณะกรรมการอีก 2 ทานเพ่ือหาขอสรุป (แนะนําใหใชวิธีนี้ เนื่องจากมี ประสิทธิภาพและ

บริหารจัดการเวลาไดดี)  

3.2.5 คณะกรรมการสรุปผลการวิพากษขอสอบตามแบบฟอรมหากไมมีการแกไขจะสง 
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ตนฉบับ ขอสอบใหกลุมงานทะเบียน แตหากตองมีการแกไข งานจัดสอบ สํานักศึกษาท่ัวไป จะประสาน

อาจารยผูประสานงานรายวิชาใหแกไขและสงตนฉบับขอสอบท่ีแกไขแลวพรอมการวิพากษในรอบท่ี 1 

มาใหงานจัดสอบ สํานักศึกษาท่ัวไป ตรวจสอบความถูกตองอีกครั้งกอนสงงานทะเบียน  

3.2.6 มีการจัดการความเสี่ยงเก่ียวกับการวิพากษขอสอบ โดยเปนขอตกลงรวมกันวา  

ขอสอบใดท่ี ยังไมผานการวิพากษ กลุมงานทะเบียนฯจะไมรับทําสําเนาขอสอบ หรือหากผูรับผิดชอบ 

รายวิชาทําสําเนามาเองก็ไมสามารถนําไปใชสอบได หรือหากน าไปใชสอบก็ไมสามารถคิด คะแนนได  

3.2.7 ภายหลังการวิพากษขอสอบ กลุมงานหลักสูตรทํารายงานสรุปผลการวิพากษ 

ขอสอบเสนอ  รองผูอํานวยดานวิชาการตามแบบฟอรมท่ีกําหนด 

4. การจัดทํารายงานผลการดําเนินการของรายวิชา (มคอ.5)  

 4.1 จัดทําหนังสือเชิญประชุม เพ่ือพิจารณารายงานผลการดําเนินการของรายวิชา (มคอ.5)        

 4.2 ประสานงานเชิญอาจารยผูสอนประชุม 

 4.3 จัดประชุมอาจารยผูสอนรายวิชา 

4.4 อาจารยผูสอนแตละกลุมเรียนของอาจารยผูสอนแตละรายวิชาเม่ือสิ้นภาคเรียน เก่ียวกับ

ภาพรวมของการจัดการเรียนการสอนในวิชานั้นๆวา ไดดําเนินการสอนอยางครอบคลุมและเปนไปตาม

แผนท่ีวางไวในรายละเอียดของรายวิชาหรือไม และหากไมเปนไปตามแผนท่ีวางไว ตองใหเหตุผลและ

ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนของรายวิชาดังกลาวในครั้งตอไป  

4.5 รายงานนี้จะครอบคลุมถึงผลการเรียนของนักศึกษา จํานวนนักศึกษาตั้งแตเริ่มเรียนจน

สิ้นสุด ปญหาในดานการบริหารจัดการและสิ่งอํานวยความสะดวก การวิเคราะหผลการประเมินรายวิชา

ของนักศึกษา/หัวหนาภาค/หรือผูประเมินภายนอก  

4.6 การสํารวจความคิดเห็นของผูใชบัณฑิต การวางแผนและใหขอเสนอแนะตอผูประสานงาน

หลักสูตรเพ่ือปรับปรุงและพัฒนารายวิชา ขอมูลประกอบดวย 6 หมวด คือ 

   (1) ขอมูลท่ัวไป 

   (2) การจัดการเรยีนการสอนเปรียบเทียบกับแผนการสอน 

   (3) สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 

   (4) ปญหาและผลกระทบตอการดําเนินการ 

   (5) การประเมินรายวิชา 

   (6) แผนการปรับปรงุ 

4.7 เม่ืออาจารยผูประสานงานดําเนินการประชุมจัดทํา มคอ.5 เรียบรอยแลว ใหทําการบันทึก 

ลงในระบบ มคอ.5 และพิมพเปนรายงานฉบับ Hard copy พรอมลงลายมือชื่อสงใหงานหลักสูตรเก็บ

รวบรวม 
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บทท่ี 5 

สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

การวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพปญหาและความตองการในการดําเนินงานพัฒนา

อาจารยผูสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบของสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

และเพ่ือพัฒนาแนวทางการดําเนินงานพัฒนาอาจารยผูสอน สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม สามารถสรปุผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะไดดังนี้ 

 

สรุปผล 

ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม  

ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม มีผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด                

24 คน คิดเปนรอยละ 100 เม่ือจําแนกตามเพศพบวา เปนเพศชาย จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 

50.00 และเพศหญิง จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 50.00  จําแนกเปนคณะ-หนวยงาน สวนใหญสังกัด

คณะวิทยาศาสตรมากท่ีสุด รองลงมา คือ คณะวิศวกรรมศาสตร จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 16.67 

และนอยท่ีสุด ไดแก อาจารยผูสอนคณะสถาปตยกรรมศาสตร ผังเมือง และนฤมิตศิลป คณะเภสัช

ศาสตร คณะวิทยาการสารสนเทศ คณะแพทยศาสตร คณะสถาปตยกรรมศาสตรคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร วิทยาลัยดุริยางคศิลป จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 4.17 ตามลําดับ จําแนกตามอายุ สวน

ใหญมีอายุระหวาง 41-50 ป จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 68.00 รองลงมามีอายุนอยกวา 40 ป 

จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 28.00 และนอยท่ีสุดมีอายุ มากกวา 50 จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 

4.00 จําแนกตามวุฒิการศึกษา สวนใหญมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก จํานวน 20 คน คิดเปนรอย

ละ83.33 มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโท จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 16.67 จําแนกตามตําแหนงทาง

วิชาการ สวนใหญมีตําแหนงทางวิชาการระดับอาจารย จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 50.00 รองลงมา

ระดับผูชวยศาสตราจารย จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 33.33 และนอยท่ีสุดระดับรองศาสตราจารย 

จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 16.66 จําแนกตามประสบการณการสอนในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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สวนใหญมีประสบการณการสอนในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม นอยกวา 20 ป จํานวน 17 คน คิดเปน

รอยละ 70.83 รองลงมามีประสบการณการสอนในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม อยูระหวาง 21-30 ป 

จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 25.00 และนอยท่ีสุดมีประสบการณการสอนในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม

มากวา 30 ป จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 4.17 จําแนกตามประสบการณการสอนรายวิชา 0043001 : 

การคิดเชิงออกแบบ สวนใหญมีประสบการณการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ 2 ภาค

การศึกษา จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 79.17 และมีประสบการณรายวิชา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ 1 ภาคการศึกษา จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 20.83 

ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคของกระบวนการการจัดการเรียนการ

สอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ 

 สภาพปจจุบันของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก(x�=4.25,S.D.=0.78) และสภาพท่ีพึงประสงคของกระบวนการ

การจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

(x�=4.31, S.D.=0.77)  

 สภาพปจจุบนัของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวชิา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวาอยูในระดับมากท้ัง 3 ดาน โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหา

นอย ดังนี้ ดานการจัดหาผูสอนอยูในระดับมากท่ีสุดมีคาเฉลี่ยเทากับ (x�=4.43, S.D.=0.63) ดานการ

ประสานงาน (x�=4.42, S.D.=0.73) และดานการมีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนการสอน (x�=3.98, 

S.D.=0.83) 

 สภาพท่ีพึงประสงคของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวาอยูในระดับมากท้ัง 3 ดาน โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหา

นอย ดังนี้ ดานการจัดหาผูสอน (x�=4.47, S.D.=0.63) ดานการประสานงาน (x�=4.42, S.D.=0.71) 

ดานการมีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนการสอน (x�=4.13, S.D.=0.85) 

 สภาพปจจุบนัของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวชิา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ ดานการจัดหาผูสอน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก

ท่ีสุดท้ัง 4 ดาน เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอยสามลําดับแรก คือ การเปดโอกาสอาจารยท่ีมี

ความสามารถรวมสอน (x�=4.67, S.D.=0.48) การเปดโอกาสใหอาจารยท่ีสนใจสมัครสอน (x�=4.63, 

S.D.=0.49) มีการพิจารณาคุณสมบัติของอาจารยผูสอนไดเหมาะสม (x�=4.21, S.D.=0.72) และการ

มอบหมายภาระงานสอนใหอาจารยผูสอนเหมาะสม (x�=4.21, S.D.=0.66) 

 สภาพท่ีพึงประสงคของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ ดานการจัดหาผูสอน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก

ท่ีสุดท้ัง 4 ดาน เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอยสามลําดับแรก คือ การเปดโอกาสอาจารยท่ีมี
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ความสามารถรวมสอน (x�=4.63, S.D.=0.0.0.58) การเปดโอกาสใหอาจารยท่ีสนใจสมัครสอน 

(x�=4.63, S.D.=0.49) การมอบหมายภาระงานสอนใหอาจารยผูสอนเหมาะสม (x�=4.42, S.D.=0.72) 

และมีการพิจารณาคุณสมบัติของอาจารยผูสอนไดเหมาะสม (x�=4.21, S.D.=0.72)  

 สภาพปจจุบันของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวชิา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ ดานการมีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปน

รายขอ พบวา อยูในระดับมากท่ีสุด 2 ขอ และอยูในระดับมาก 5 ขอ เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไป

นอยสามลําดับแรกคือ อาจารยผูสอนรวมกันออกแบบการวัด และประเมินผลการเรียนรู เชน การออก

ขอสอบและเครื่องมือประเมินผลอ่ืนๆ เปนตน (x�=4.33, S.D.=0.64) อาจารยผูสอนกันรวมวิพากษ

รายละเอียดของรายวิชา(มคอ.3) (x�=4.29, S.D.=0.55) อาจารยผูสอนรวมกันจัดทํารายละเอียดของ

รายวิชา (มคอ.3) (x�=4.17, S.D.=0.82) สวนลําดับสุดทายคือ อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษขอสอบ 

(x�=3.46, S.D.=0.83) 

สภาพท่ีพึงประสงคของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ ดานการมีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปน

รายขอ พบวา อยูในระดับมากท่ีสุด 3 ขอ อยูในระดับมาก 4 ขอ เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอย

สามลําดับแรกคือ อาจารยผูสอนรวมกันจัดทํารายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) (x�=4.25, S.D.=0.61) 

อาจารยผูสอนรวมกันออกแบบการวัด และประเมินผลการเรียนรู เชน การออกขอสอบและเครื่องมือ

ประเมินผลอ่ืนๆ เปนตน (x�=4.25, S.D.=0.79) อาจารยผูสอนกันรวมวิพากษรายละเอียดของรายวิชา

(มคอ.3) (x�=4.21, S.D.=0.72) อาจารยผูสอนรวมกันจัดทํารายงานผลการดําเนินงานของรายวิชา 

(มคอ.5) (x�=4.13, S.D.=0.74) อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษรายงานผลการดําเนินงานของรายวิชา 

(มคอ.5) (x�=4.13, S.D.=0.85) สวนลําดับสุดทายคือ อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษผลการศึกษา 

(x�=3.88, S.D.=0.99) 

สภาพปจจุบันของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวชิา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบ ดานการประสานงาน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับ

มากท่ีสุด 5 ขอ และอยูในระดับมาก 1 ขอ เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอยสามลําดับแรกคือ 

การสงผลการศึกษาของอาจารยผูสอนตามชวงเวลาท่ีกําหนด (x�=4.63, S.D.=0.58) การเขารวม

กิจกรรมพัฒนาอาจารยของสํานักศึกษาท่ัวไป (x�=4.54, S.D.=0.78) การนําความรูท่ีไดรับจากการเขา

รวมกิจกรรมพัฒนาอาจารยไปประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอน (x�=4.54, S.D.=0.51) การเขา

รวมประชุม/ใหขอเสนอแนะในการจัดการเรยีนการสอน (x�=4.25, S.D.=0.79) สวนลําดับสุดทายคือ 

การกํากับติดตามการจัดการเรียนการสอนของอาจารยผูสอนอยางสมํ่าเสมอ (x�=4.08, S.D.=0.88) 
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สภาพท่ีพึงประสงคของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ 

ดานการประสานงาน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมากท่ีสุด 5 

ขอ และอยูในระดับมาก 1 ขอ เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอยสามลําดับแรกคือ การสงผล

การศึกษาของอาจารยผูสอนตามชวงเวลาท่ีกําหนด (x�=4.75, S.D.=0.61) การนํารายงานผลการ

ดําเนินงานของรายวิชา (มคอ.5) ไปปรับรายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) ในภาคการศึกษาตอไป 

(x�=4.50, S.D.=0.66) การนําความรูท่ีไดรับจากการเขารวมกิจกรรมพัฒนาอาจารยไปประยุกตใชในการ

จัดการเรียนการสอน (x�=4.46, S.D.=0.51) สวนลําดับสุดทายคือ การกํากับติดตามการจัดการเรียนการ

สอนของอาจารยผูสอนอยางสมํ่าเสมอ (x�=4.13, S.D.=0.85)  

ทดสอบวิธีการประเมินผลการเรียนของนิสิต  ผลการทดสอบวิธีการประเมินผลการเรียนของ

นิสิต ระดับปริญญาตรี ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 0043001 การคิดเชิงออกแบบ ระหวางการ

ประเมินผลการเรียนของนิสิตแบบปกติกับการประเมินแบบรูบิคสกอร แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ 0.05 (p-value < 0.001) จากการเปรียบเทียบคาคะแนนประเมินผลการเรียนของนิสิต

แบบปกต ิ( x �= 24.16 ) จะมีคาท่ีสูงกวาคาคะแนนการประเมินแบบรูบิคสกอร ( x� = 21.95) 

 

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

1. ดานการจัดหาผูสอน  

การจัดหาผูสอนจะมีการสํารวจขอมูลรายวิชาท่ีประสงครับสมัครอาจารยผูสอนเพ่ิมเติมใน 

แตละภาคการศึกษาและรวบรวมขอมูลผลสํารวจขอมูลรายวิชาจากนั้นจะดําเนินการจัดทําบันทึก

รายงานตอผูอํานวยการสํานักศึกษาท่ัวไป  และประกาศรับสมัครอาจารยผูสอน ซ่ึงโดยท่ัวไปจะ

ดําเนินการเปดรับสมัครอาจารยผูสอนประมาณ  30 วัน เม่ือสิ้นสุดระยะเวลาท่ีกําหนดจําทําการ

รวบรวมรายชื่ออาจารยผูสมัครสอนเขาท่ีประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองรายชื่ออาจารยผูสมัครสอน

รายวิชาศึกษาท่ัวไปเพ่ือพิจารณาคุณสมบัติอาจารยผูสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป  และจัดประชุม

คณะกรรมการกลั่นกรองรายชื่ออาจารยผูสมัครสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป เพ่ือพิจารณาคุณสมบัติอาจารย

ผูสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไปและนํารายชื่ออาจารยท่ีผานการพิจารณาใหเปนอาจารยผูสอนเขา

คณะกรรมการประจําสํานักศึกษาท่ัวไป  โดยอาจารยผูสมัครสอนท่ีผานการพิจารณาจะตองเขารวม

อบรมหลักสูตรการสรางความเขาใจในการจัดการเรียนการสอน หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป (ฉบับปรับปรุง 

พ.ศ.2563) ตามแนวทาง Outcome Base Education (OBE) ทุกคน แลวจึงนํารายชื่ออาจารยผูสมัคร

สอนท่ีผานการพิจารณาจากคณะกรรมการกลั่นกรองรายชื่ออาจารยผูสมัครสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไปเขา

ท่ีประชุมคณะกรรมการประจําสํานักศึกษาท่ัวไปเพ่ือพิจารณาประกาศรายชื่ออาจารยผูสอนท่ีผานการ

พิจารณาจากคณะกรรมการประจําสํานักศึกษาท่ัวไปตอไป ท้ังนี้ ควรมีการจัดประชุมผูสอนรายวิชา



65 

 

ศึกษาท่ัวไปรวมกันอยางสมํ่าเสมอ เพ่ือสรางความเขาใจใหตรงกัน และเพ่ือใหการจัดการเรียนการสอน

เปนไปดวยความเรียบรอยและมีประสิทธิภาพ 

2. ดานการมีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

   ผลกระทบจากสถานการณโรคระบาด โควิด-19 

   จากสถานการณปจจุบัน ปญหาโรคระบาดโควิด – 19 ทําใหประสิทธิภาพการสอนลดลง

เนื่องจากไดรับผลกระทบการไมไดสอนในหองเรียนและความยากลําบากในการทําชิ้นงานกลุมการ

ติดตามงานกลุมของนิสิต ผูสอนไมสามารถสังเกตพฤติกรรมการทํางานกลุมได เพราะตองสอนออนไลน

ทําใหบางครั้งนิสิตบางสวนตองใชเวลานานในการทําความเขาใจ ถึงแมจะมีการจัดการเรียนการสอนใน

รูปแบบออนไลน ผานโปรแกรม Google Classroom หรือ Cisco WebEx  แตการเรียนการสอนไมเต็ม

ประสิทธิภาพ เพราะการเขาถึงนิสิตแตละกลุมเรียนคอนขางนอยและผูสอนไมสามารถอธิบายการทํา

โครงงานในแตละกลุมไดอยางใกลชิดการแลกเปลี่ยน พูดคุย ประชุมยอย ระหวางคณาจารยในรายวิชา

อยางสมํ่าเสมอรวมถึงเชิญชวนใหอาจารยผูมีประสบการณรวมแบงปนเทคนิค ใหความรูแกอาจารย

ผูสอน จะชวยใหขับเคลื่อนไปในทิศทางเดียวกันไดงายยิ่งข้ึน  

 

  การมอบหมายงานใหนิสิต 

      การมอบหมายงานมีมาก ซ่ึงในรายวิชา 0043001 การคิดเชิงออกแบบ Design Thinking ได 

กําหนดใหนิสิตชั้นปท่ี 1 เรียนเปนวิชาบังคับ ซ่ึงนิสิตอาจจะจัดการไมทัน ทําใหมีการจาง/รับจาง ทําใบ

งาน ดังนั้น ใบงานควรรวบเขา เพ่ือใหนิสิตไมเห็นวาเปนภาระมากไป อาจเหลือ 2-3 ครั้งท่ีสง (งานเดี่ยว) 

หรือจัดใหมีการเรียนการสอนในเทอม 2 หรือใหนิสิตในชั้นปท่ี 2 ข้ึนไปสามารถลงเรียนในรายวิชานี้ 

เนื่องจากนิสิตจะมีความพรอมท้ังในเรื่องของการปรับตัวเขากับเพ่ือนใหม ระบบการเรียนใน มมส. และ

กระบวนการคิดของนิสิต ซ่ึงอาจารยจะสามารถรวบรวมปญหาการเรียนออนไลน การควบคุมนิสิตใหทํา

กิจกรรมกลุมแบบออนไลนได ท้ังนี้ หากเปน Onsite ปญหาจะนอยลง แตเม่ือเรียนแบบ Online ในทุก

รายวิชา  ก็นาเห็นใจนิสิตเชนกัน กระบวนการคิดของนิสิต สามารถนําไปตอยอดกับโครงการท่ีใช

งบประมาณของศูนยบมเพาะ (UIC) ได แตในภาพรวมท่ีผานมา การจัดการเรียนการสอนในชั่วโมงแรกๆ 

สําหรับการปรบั mindset ของนิสิต ใหนิสิตสนุกหรือสนใจ เปนสิ่งสําคัญมาก ๆ และการทํางานเปน

กลุมแบบคละสาขา สามารถแกปญหาตาง ๆ ไดดี ทําใหนิสิตไดแชร และแสดงความคิดเห็นตาม

กระบวนการของ Design Thinking จนไดเปนตนแบบออกมา 

  เปดชองทางใหนิสิตไดแสดงความคิดเห็นอยางมีสวนรวมบอย ๆ ลองหลากหลายวิธีการ เชน  

จัดเปนกลุมผูสอน ในสวนปฏิบัติ กลุมละ 1-3 คน, จําแนกกลุมนิสิตเรียนเชิงปฏิบัติการดังนั้น ผูสอนตอง

ปรับเทคนิคการสอน และวิธีการวัดผลใหสอดคลองกับสถานการณ และมีมาตรฐานเดียวกันทุกกลุมเรียน 

ควรมีเปาหมายของรายวิชาท่ีชัดเจนรวมกัน เพ่ือถายทอดและฝกฝนใหนิสิตมีทักษะทางการคิดเพ่ิมข้ึน 
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ควรมีจัดทําเอกสารประกอบรายวิชาเพ่ิมเติมได จะยิ่งเปนการดี ออกแบบใหนิสิตไดลงมือปฏิบัติจริงตาม

ความสนใจของนิสิต เนนการคิดและนํามาใชไดจริง โดยใหผูเรียนมีความเขาใจและสามารถนําเครื่องมือ

ในกระบวนการคิดเชิงออกแบบมาใชไดอยางถูกตอง ไมควรจัดใหนิสิตป 1 เทอม 1 ไดเรียน โดยหากเปน 

ป 1 ควรจัดใหเรียนในเทอม 2 หรือใหนิสิตในชั้นปท่ี 2 ข้ึนไปสามารถลงเรียนในรายวิชานี้ เนื่องจากนิสิต

จะมีความพรอมท้ังในเรื่องของการปรับตัวเขากับเพ่ือนใหม ระบบการเรียนใน มมส. และสรางความ

เขาใจท่ีตรงกัน 

 การวัดและประเมินผลการศึกษา 

การประเมินผลท่ีอาจไมสอดคลองกับสถานการณจริง เนื่องจากรายวิชาเนนการจัดกิจกรรม 

รวมกันในหองเรียน แตสถานการณจริงไมสามารถทําได อาจตองวางแผนรองรับการประเมินผลหลาย

แบบเพ่ือใหมีความสอดคลองมากยิ่งข้ึน 

 

 

ดานการประสานงาน 

มีการบริหารจัดการในปจจุบันดีอยูแลว แตคนไมคอยเขารวมโดยเฉพาะอาจารยท่ีคิดวารูแลว 

การจัดโครงการเหมือนท่ีผานมาสําหรับรายวิชา การคิดเชิงออกแบบ ชวยผูสอนไดเยอะมาก มีการ

แลกเปลี่ยนพูดคุยเรื่องปญหาและวิธีแกไขเพ่ือเจอปญหาในการเรียนการสอนอยูเรื่อย ๆ พัฒนาอาจารย

ไดดีและเขาใจควรมีการประชุมกอนเริ่มสอนตนเทอม ระหวางเทอม หลังการสอนทานเทอม โดยเปน

ขอตกลงรวมถาใครไมเขาปรึกษาหารือประชุมรวมกัน อาจมีบทลงโทษโดยใหงดสอนในเทอมถัดไป 

เพราะมีหลายคนไมเคยเขารวมประชุม และสอนไมตรงกับท่ีตกลงกันไว ควรมีการเนนการฝกปฏิบัติ เนน

การลงมือทํา อาจยก case study ในนําโจทยปญหาของแตละภาคการศึกษามาแลกเปลี่ยน

ประสบการณการสอน รูปแบบการสอน เทคนิคตาง ๆเทคนิคการสอนออนไลนสําหรับวิชานี้ อาจารยแต

ละคนมีตัวอยางเสริมท่ีแตกตาง เพ่ือเปนแนวทางในการสอนท่ีใกลเคียงกัน ระหวางคณาจารยท่ีสอนใน

รายวิชานี้บอย ๆ ฝกใหอาจารยคิดและเปดทัศนคติทางความคิดใหมากข้ึนและพัฒนายิ่งข้ึนไปกวาเดิม 

ผูสอนควรมีสวนรวมในการพัฒนาปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอนรวมกัน และดําเนินกิจกรรมใน

แนวทางเดียวกันมากท่ีสุด  

ควรจัดทํา มคอ. 5 และประชุมวางแผนกอนสอนในทุกภาคการศึกษา ควรนํามาแลกเปลี่ยน 

กัน เพ่ือใหเกิดการพัฒนา และเพ่ือใหเกิดความคลายคลึงกันในแตละกลุม ควรมีกลุมกลาง เชน 

Facebook ท่ีรวมทุกกลุมท่ีนิสิตลงทะเบียน ใหนิสิตโพสตงานท่ีตัวเองไดทํา เพ่ือใหเพ่ือนๆ กลุมอ่ืนได

เห็นและเปนแนวทางเพ่ิมเติมตัวอยางการคิดเชิงออกแบบมากยิ่งข้ึน ประเด็นการใชเครื่องมือการสอนท่ี

เหมาะสมกับสินคาหรือบริการการใชสื่อการสอนท่ีทันสมัย สําหรับสอนปฏิบัติ online การจัดการเรียน

แบบระดมสมอง ในระบบ online (เครื่องมือ สื่อ app เปนตน) 
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เพ่ิมพูนทักษะการใชงานดาน IT รวมถึง platform หรือโปรแกรมตาง ๆ ท่ีสนับสนุนการเรียน

การสอน เพ่ือใหสามารถออกแบบลักษณะการสอนท่ีดึงดูดความสนใจของนิสิตไดเพ่ิมมากยิ่งข้ึน ควรมี 

Workshop ท่ีเก่ียวของกับเนื้อหาในการสอน ซ่ึงอาจโดยใชวิทยากรท่ีเปนอาจารยผูสอนท่ีมี

ประสบการณตรง เชน อาจารยทางดานสถาปตยกรรมศาสตรฝกหลักการคิดไอเดียใหมท่ีสรางสรรค 

รวมท้ังการจัดกิจกรรมในยุค New Normal เพ่ือใหสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน 

การคิดสรางสรรค และการคิดเชิงออกแบบ ความเขาใจท่ีตรงกันในกรอบความคิด ความรูใหม

ไปท่ีอยูในกระแสของการคิดเชิงออกแบบ กระบวนการคิดเชิงออกแบบมากข้ึนกวาเดิม 

 

อภิปรายผล 

จากผลการศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคในการดําเนินงานพัฒนาอาจารยผูสอน

รายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบของสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ผูวิจัยนํา

ประเด็นท่ีนาสนใจมาอภิปรายผลไดดังนี้  

ผลศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคในการดําเนินงานพัฒนาอาจารยผูสอนรายวิชา 

0043001 : การคิดเชิงออกแบบของสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม สามารถนํามา

อภิปรายผลตามวัตถุประสงคและตอบคําถามของการวิจัย ไดดังตอไปนี้ 

 1. สภาพปจจุบันในการดําเนินงานพัฒนาอาจารยผูสอนรายวิชา 0043001: การคิดเชิง

ออกแบบของสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ในภาพรวมพบวา อยูในระดับมาก              

เม่ือพิจารณาเปนรายดาน ทุกดานอยูในระดับมาก และจําแนกเปนรายดานไดดังนี้ 

  1.1 ดานการจัดหาผูสอน สภาพปจจุบันอยูในระดับมากท่ีสุด (x�= 4.43, S.D. = 0.65)  

เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา การเปดโอกาสอาจารยท่ีมีความสามารถรวมสอน x�= 4.67, S.D.= 0.48) 

และการเปดโอกาสใหอาจารยท่ีสนใจสมัครสอนอยูในระดับมากท่ีสุด x�=4.63, S.D. =0.49) ซ่ึงพบวา 

สํานักศึกษาท่ัวไปเปดโอกาสใหอาจารยท่ีมีความสามารถและมีความสนใจเขามามีสวนรวมและสมัคร

เปนผูสอนรายวิชา 0043001: การคิดเชิงออกแบบดีแลว เนื่องจากปจจุบันสํานักศึกษาท่ัวไปมีระบบ

กลไกในการจัดหาผูสอนท่ีดี สวนการพิจารณาคุณสมบัติของอาจารยผูสอนไดเหมาะสมอยูในระดับมาก 

(x�=4.21, S.D. =0.66) ซ่ึงพบวา กระบวนการพิจารณาคุณสมบัติของอาจารยผูสอนรายวิชา 0043001: 

การคิดเชิงออกแบบของสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคามท่ีกําหนดไวอยางเหมาะสมตรง

ตามท่ีสํานักศึกษาท่ัวไปตองการ และการมอบหมายภาระงานสอนใหอาจารยผูสอนเหมาะสมอยูในระดับ

มาก x�=4.21, S.D. =0.66) ซ่ึงพบวา การมอบหมายภาระงานสอนใหอาจารยผูสอนสอดคลองกับพันธ

กิจและเหมาะสมกับมาตรฐานภาระงานอาจารย ท้ังนี้ อาจเปนเพราะปจจุบันสํานักศึกษาท่ัวไป 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ไดมีการกําหนดนโยบายและแผนดําเนินการเก่ียวกับการพัฒนาอาจารยไว

อยางชัดเจน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของสุวรรณา วังโสภณ (2552 : บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง 
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การศึกษากระบวนการพัฒนาอาจารย ของคณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตร สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย โดย

ผลการวิจัยพบวา การพัฒนาอาจารยตามกระบวนการพัฒนาอาจารยท้ัง 4 ข้ันตอน คือ ในข้ันหาความ

จําเปนเพ่ือพัฒนาอาจารยมีการกําหนดนโยบายการพัฒนาอาจารย กําหนดจุดมุงหมายในการหาความ

จําเปน ในการพัฒนาอาจารย มีการศึกษาและรวบรวมขอมูล มีการวิเคราะหขอมูล และกําหนดความ

จําเปนในการพัฒนา ในข้ันการวางแผนพัฒนาอาจารย มีการกําหนดวัตถุประสงค และจุดมุงหมาย 

กําหนดวิธีการพัฒนาอาจารย มีการวางแผนพัฒนาในระยะ 5 ป จุดมุงหมายเพ่ือพัฒนาความรู 

ความสามารถและทักษะในการปฏิบัติงานของอาจารย สอดคลองกับงานวิจัยนฤมล ขันสัมฤทธิ์ (2552) 

ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การนําเสนอแนวทางการพัฒนาอาจารยวิทยาลัยนาฏศิลป โดยผลการวิจัยพบวา ดาน

ความตองการพัฒนาอาจารย พบวา อาจารยวิทยาลัยนาฏศิลปสวนใหญมีความตองการพัฒนาดาน 

เนื้อหาวิชาท่ีสอนอยูในระดับมาก รองลงมาคือ ดานบุคลิกภาพและมนุษยสัมพันธตามลําดับ แนวทางท่ี

อาจารยตองการพัฒนามากคือ การศึกษาตอภายในประเทศ รองลงมาคือ การจัดระบบอาจารยท่ีมี

ประสบการณ มีความรู ความชํานาญ ใหคําปรึกษาแนะนํา 

  1.2 ดานการมีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนการสอน สภาพปจจุบันอยูในระดับมาก

ท่ีสุด (x�= 3.98, S.D. = 0.83) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา สภาพปจจุบันในหลายขอมีคาเฉลี่ยอยูใน

ระดับมาก เชน อาจารยผูสอนรวมกันจัดทํารายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) (x�=4.17, S.D. =0.82)  

ซ่ึงพบวา อาจารยผูสอนมีความรวมมือกันในการจัดทํารายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) เพ่ือเปนขอมูล

เก่ียวกับแนวทางการบริหารจัดการของแตละรายวิชา อาจารยผูสอนกันรวมวิพากษรายละเอียดของ

รายวชิา (มคอ.3) (x�= 4.29, S.D.=0.55) ซ่ึงพบวา อาจารยผูสอนกันมีความรวมมือกันในการวิพากษ

รายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) มีคุณภาพเปนไปตามมาตรฐานการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 

อาจารยผูสอนรวมกันออกแบบการวัด และประเมินผลการเรียนรู เชน การออกขอสอบและเครื่องมือ

ประเมินผลอ่ืนๆ เปนตน (x�=4.33, S.D. =0.64) ซ่ึงพบวา อาจารยผูสอนมีความรวมมือกันเพ่ือออกแบบ

การวัด และประเมินผลการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษขอสอบ (x�=3.46, 

S.D. =0.83) ซ่ึงพบวา อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษขอสอบและการใชผลการวิพากษขอสอบในการ

ปรับปรุงขอสอบไดอยางมีประสิทธิภาพ อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษผลการศึกษา (x�=3.83,S.D. 

=0.96) ซ่ึงพบวา อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษผลการศึกษาท่ีมีความถูกตองเท่ียงตรงและไม

คลาดเคลื่อน สอดคลองกับ เชิดศักดิ์ ไอรมณีรัตน (2551) กลาวไววา การตัดเกรดตองวางอยูบนพ้ืนฐาน

ของขอมูลประเมินผลท่ีมีความถูกตองและเท่ียงตรง หากคะแนนดิบท่ีไดมาจากการประเมินผลท่ีไม

เหมาะสมหรือมีความคลาดเคลื่อนสูงก็เปนการยากท่ีจะใหการตัดเกรดมีความเท่ียงตรงและเปนธรรมกับ

นักศึกษา อาจารยผูสอนรวมกันจัดทํารายงานผลการดําเนินงานของรายวิชา (มคอ.5) (x�= 3.88, S.D. 

=0.80) ซ่ึงพบวา การจัดทํารายงานผลการดําเนินงานของรายวิชาเพ่ือใหการจัดการเรียนการสอนและ

ประเมินผลการเรียนการสอนของผูเรียนเกิดประสิทธิภาพ อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษรายงานผลการ
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ดําเนินงานของรายวิชา (มคอ.5) (x�= 3.88, S.D. =0.85) ซ่ึงพบวา อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษ

รายงานผลการดําเนินงานของรายวิชาและปรับปรุงอยางมีประสิทธิภาพ 

  1.3 ดานการประสานงาน สภาพปจจุบันอยูในระดับมากท่ีสุด (x�=4.42,S.D.=0.73) 

เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา การกํากับติดตามการจัดการเรียนการสอนของอาจารยผูสอนอยาง

สมํ่าเสมอ (x�= 4.08,S.D.=0.88) ซ่ึงพบวา สํานักศึกษาท่ัวไปกํากับติดตามการจัดการเรียนการสอน          

ของอาจารยผูสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบตามชวงเวลาท่ีกําหนด มีการบริหารจัดการ 

ดีอยูแลว การสงผลการศึกษาของอาจารยผูสอน (x�= 4.63,S.D.=0.58) อาจารยผูสอนการสงผล

การศึกษาของอาจารยผูสอนตามระยะเวลาท่ีสํานักศึกษาท่ัวไปกําหนด อาจเปนเพราะสํานักศึกษาท่ัวไป

มีระบบ  ติดตามท่ีดี สงผลใหอาจารยสอนสงผลการศึกษาตามระยะเวลาท่ีกําหนด อาจารยผูสอน

รายวิชามีการนํารายงานผลการดําเนินงานของรายวิชา (มคอ.5) ไปปรับรายละเอียดของรายวิชา                 

(มคอ.3)  ในภาคการศึกษาตอไป (x�=4.38, S.D.=0.65) และสงคําอธิบายรายวิชากอนเปดภาค

การศึกษา ตามท่ีสํานักศึกษาท่ัวไปกําหนดการเขารวมประชุม/ใหขอเสนอแนะในการจัดการเรียน                 

การสอน (x�=4.25,S.D.=0.79)  มีการแลกเปลี่ยนพูดคุยเรื่องปญหาและวิธีแกไขเพ่ือเจอปญหาในการ

เรียนการสอนอยูเรื่อย ๆ การเขารวมกิจกรรมพัฒนาอาจารยของสํานักศึกษาท่ัวไป (x�=4.54,S.D.=0.78) 

จัดโครงการเหมือนท่ีผานมาสําหรับรายวิชา การคิดเชิงออกแบบ ชวยผูสอนไดเยอะมาก สามารถนํา

ความรูท่ีไดรับจากการเขารวมกิจกรรมพัฒนาอาจารยไปประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอนได          

เปนอยางดี 

2. สภาพท่ีพึงประสงคในการดําเนินงานพัฒนาอาจารยผูสอนรายวิชา 0043001: การคิด                 

เชิงออกแบบของสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ในภาพรวมพบวา อยูในระดับมาก              

เม่ือพิจารณาเปนรายดาน ทุกดานอยูในระดับมาก และจําแนกเปนรายดานไดดังนี้ 

   2.1 ดานการจัดหาผูสอน ประเด็นการเปดโอกาสอาจารยท่ีมีความสามารถรวมสอน 

(x�=4.63, S.D.=0.58) และการเปดโอกาสใหอาจารยท่ีสนใจสมัครสอน (x�=4.63, S.D.=0.49) บรรลุ

ตามเปาหมาย อาจเกิดจากความรวมมือของอาจารยคณะตางๆ มีความสนใจในการสมัครเปนอาจารย

ผูสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป การมอบหมายภาระงานสอนใหอาจารยผูสอนเหมาะสม (x�=4.42, 

S.D.=0.72) เปนการสรางความเขาใจท่ีตรงกันระหวางสํานักศึกษาท่ัวไปกับอาจารยผูสอนรายวิชา และมี

การพิจารณาคุณสมบัติของอาจารยผูสอนไดเหมาะสม (x�=4.21, S.D.=0.72) ควรมีการประชุมรวมกัน

ของคณะกรรมการเพ่ือคัดเลือกอาจารยผูสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไป 

   2.2 ดานการมีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณา

เปนรายขอ พบวา ประเด็นอาจารยผูสอนรวมกันจัดทํารายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) (x�=4.25, 

S.D.=0.61) มีการประชุมผูสอนสมํ่าเสมอ ควรมีเปาหมายของรายวิชาท่ีชัดเจนรวมกัน เพ่ือถายทอดและ

ฝกฝนใหนิสิตมีทักษะทางการคิดเพ่ิมข้ึน หากสามารถจัดทําเอกสารประกอบรายวิชาเพ่ิมเติมได จะยิ่ง
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เปนการดีอาจารยผูสอนรวมกันออกแบบการวัด และประเมินผลการเรียนรู (x�=4.25, S.D.=0.79) เชน 

การออกขอสอบและกําหนดวิธีการประเมิน ใหชัดเจน อาจจะตองปรับใหมีรูบิคสกอร ในการประเมินท่ี

ชัดเจนมากข้ึน เพราะจากการทดสอบวิธีการประเมินผลการเรียนของนิสิต  ผลการทดสอบวิธีการ

ประเมินผลการเรียนของนิสิต ระดับปริญญาตรี ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 0043001 การคิดเชิง

ออกแบบ ระหวางการประเมินผลการเรียนของนิสิตแบบปกติกับการประเมินแบบรูบิคสกอร แตกตาง

กัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (p-value < 0.001) จากการเปรียบเทียบคาคะแนน

ประเมินผลการเรียนของนสิิตแบบปกติ (x �= 24.16) จะมีคาท่ีสูงกวาคาคะแนนการประเมินแบบรูบิค

สกอร (x� = 21.95) การประเมินผลการเรียนของนิสติแบบรูบิคสกอร จะมีการกําหนดเกณฑการให

คะแนนท่ีชัดเจน เปนลําดับข้ันตอน อาจารยผูประเมินจะตองใชเกณฑในการประเมินคุณภาพชิ้นงาน

ของผูเรียน  ในการประเมินจุดประสงคการเรียนรูเดียวหรือสวนใดสวนหนึ่งของงานปฏิบัติ หากชิ้นงาน

นั้นมีความซับซอน  ผูประเมินจะตองประเมินจุดประสงคการเรียนรูท่ีหลากหลายและประเมินหลาย ๆ 

สวนของการปฏิบัติ นั่นคือผูประเมินจะตองมีเกณฑการใหคะแนนท่ีชัดเจน เพ่ือใหเหมาะกับจุดประสงค

การเรียนรูท่ีแตกตางกัน หรือเหมาะกับแตละสวนของการปฏิบัติงาน ซ่ึงคุณภาพของชิ้นงานในแตละ

ระดับจะสามารถอธิบายได หรือหากสับเปลี่ยนอาจารยผูประเมิน คะแนนจะไมมีความแตกตางกัน 

เพราะมีการกําหนดแนวทางในการตัดสินอยางยุติธรรม และปราศจากความลําเอียง ดังนั้นในแตละ

ระดับคะแนนจะตองอธิบายเปนภาษาท่ีแสดงใหเห็นถึงคุณภาพของการปฏิบัติงานในระดับนั้น 

  อาจารยผูสอนกันรวมวิพากษรายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) (x�=4.21, S.D.=0.72) และ

อาจารยผูสอนรวมกันจัดทํารายงานผลการดําเนินงานของรายวิชา (มคอ.5) (x�=4.13, S.D.=0.74)  

โดยเปนขอตกลงรวม และประชุมวางแผนกอนสอนในทุกภาคการศึกษา อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษ

รายงานผลการดําเนินงานของรายวิชา (มคอ.5) (x�=4.13, S.D.=0.85) และควรเปดชองทางใหนิสิตได

แสดงความคิดเห็นอยางมีสวนรวมบอย ๆ อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษผลการศึกษา (x�=3.88, 

S.D.=0.99) ควรมีการรับฟงความคิดเห็นจากนิสิตเพราะการประเมินในระบบ  

   2.3 ดานการประสานงาน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ประเด็น

อาจารยผูสอนควรการสงผลการศึกษาของอาจารยผูสอนตามชวงเวลาท่ีสํานักศึกษาท่ัวไปกําหนด 

(x�=4.75, S.D.=) การนํารายงานผลการดําเนินงานของรายวิชา (มคอ.5) ควรประชุมปรึกษาหารือและ

ปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) ในภาคการศึกษาตอไป (x�=4.50, S.D.=0.66) การนําความรู

ท่ีไดรับจากการเขารวมกิจกรรมพัฒนาอาจารยไปประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอน (x�=4.46, 

S.D.=0.51) เห็นควรเพ่ิมพูนทักษะการใชงานดาน IT รวมถึง platform หรือโปรแกรมตาง ๆ ท่ี

สนับสนุนการเรียนการสอน เพ่ือใหสามารถออกแบบลักษณะการสอนท่ีดึงดูดความสนใจของนิสิตไดเพ่ิม

มากยิ่งข้ึน และการกํากับติดตามการจัดการเรียนการสอนของอาจารยผูสอนอยางสมํ่าเสมอ (x�=4.13, 

S.D.=0.85) ควรมีการประชุมกอนเริ่มสอนตนเทอม ระหวางเทอม หลังการสอนทานเทอม โดยเปน
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ขอตกลงรวมถาใครไมเขาประชุม อาจมีบทลงโทษโดยใหงดสอนในเทอมถัดไป เพราะมีหลายคนไมเคย

เขารวมประชุม และสอนไมตรงกับท่ีตกลงกันไว สอดคลองกับงานวิจัยของ เอมรินทร จันทรบุญนาค 

(2561 : 1049-1050) กลาวไววา การบริหารงานบุคคลจึงเปนปจจัยท่ีสําคัญอยางหนึ่งในการบริหารงาน

บุคคล คือ ภาระหนาท่ีสําคัญของผูบริหารท่ีใชท้ังศาสตรและศิลปะในการจัดการ วางแผนกําลังคน การ

สรรหาคัดเลือก และการบรรจุบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถเหมาะสมกับตําแหนงงาน พรอมท้ัง

สามารถใชประโยชนใหเกิดผลสูงสุด ธํารงรักษา และพัฒนาบุคลากรเหลานั้นเพ่ือผลสําเร็จขององคกร 

 3. แนวทางการดําเนินงานพัฒนาอาจารยผูสอน รายวิชา 0043001: การคิดเชิงออกแบบ

ของสํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม แบงเปน 3 ดาน ดังนี้ ดานการจัดหาผูสอน คือ การ

เปดโอกาสอาจารยท่ีมีความสามารถรวมสอน การเปดโอกาสใหอาจารยท่ีสนใจสมัครสอน มีการ

พิจารณาคุณสมบัติของอาจารยผูสอนไดเหมาะสม และการมอบหมายภาระงานสอนใหอาจารยผูสอน

เหมาะสม ดานการมีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ประกอบดวย อาจารยผูสอนรวมกันจัดทํา

รายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) อาจารยผูสอนกันรวมวิพากษรายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3)  

อาจารยผูสอนรวมกันออกแบบการวัด และประเมินผลการเรียนรู เชน การออกขอสอบและเครื่องมือ

ประเมินผลอ่ืนๆ เปนตน อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษขอสอบ อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษผล

การศึกษา อาจารยผูสอนรวมกันจัดทํารายงานผลการดําเนินงานของรายวิชา (มคอ.5) อาจารยผูสอน

รวมกันวิพากษรายงานผลการดําเนินงานของรายวิชา (มคอ.5) และดานการประสานงาน ประกอบดวย  

การกํากับติดตามการจัดการเรียนการสอนของอาจารยผูสอนอยางสมํ่าเสมอ การสงผลการศึกษาของ

อาจารยผูสอนตามชวงเวลาท่ีกําหนด การนํารายงานผลการดําเนินงานของรายวิชา (มคอ.5) ไปปรับ

รายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) ในภาคการศึกษาตอไป การเขารวมประชุม/ใหขอเสนอแนะในการ

จัดการเรียนการสอน การเขารวมกิจกรรมพัฒนาอาจารยของสํานักศึกษาท่ัวไป การนําความรูท่ีไดรับ

จากการเขารวมกิจกรรมพัฒนาอาจารยไปประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอน สอดคลองกับงานวิจัย

ของ อริยา ศรีสมเพ็ชร (2556) กลาวไววา กระบวนการบริหาร การบริหารงานบุคคล คือ ภาระหนาท่ี

สําคัญของผูบริหารท่ีใชท้ังศาสตรและศิลปะในการจัดการ วางแผนกําลังคน การสรรหาคัดเลือก และ

การบรรจุบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถเหมาะสมกับตําแหนงงาน พรอมท้ังสามารถใชประโยชนให

เกิดผลสูงสุด ธํารงรักษา และพัฒนาบุคลากรเหลานั้นเพ่ือผลสําเร็จขององคการ  

 

ขอเสนอแนะ  

 1. นําแนวทางท่ีไดจากผลการวิจัยมาสูการวางแผนการกําหนดนโยบาย การจัดวาง

ทรัพยากรบุคคลงบประมาณการบริหารจัดการ การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือใหสอดคลอง

กับการบริหารจัดการและนําพาองคกรสูความเปนเลิศ  

 2. การประเมินผลการเรยีน ผูสอนจําเปนตองมีเครื่องมือการใหคะแนนเพ่ืออธิบายความ

สัมฤทธิ์ผลของผูเรียน ประเมินตามสภาพจริงจะสะทอนผลการเรียนของแตละกลุมท่ีชัดเจนมากยิ่งข้ึน  
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ในการประเมินรูปแบบใหม ผูประเมินควรกําหนดเกณฑการประเมินและผูเรียนควรไดทราบกอนจะทํา

ใหผูเรียนไดรับทราบและเพ่ือจะใหผลงานของนิสิตไดคะแนนในระดับท่ีตองการ ท้ังนี้ สามารถตอยอดไป

ยังรายวิชาอ่ืนๆ 

 3. ศึกษาถึงปจจัยแหงความสําเร็จ และปญหาอุปสรรคการดําเนินงานพัฒนาอาจารยใน

รายวิชาอ่ืนๆ ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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ภาคผนวก ก : 

แบบสอบถามในการวิจัย 
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แบบสอบถามสภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคของกระบวนการการจัดการเรียนการสอน 

รายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ 

 

คําช้ีแจง   

1. แบบสอบถาม มี 3 ตอน คือ ตอนท่ี 1 ขอมูลเก่ียวกับสถานภาพผูตอบแบบสอบถาม ตอนท่ี 2  

สภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : 

การคิดเชิงออกแบบ ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพ่ิมเติม ขอความอนุเคราะหทานตอบให

ครบท้ัง 3 ตอน 

2. แบบสอบถามฉบับนี้จัดทําข้ึน เพ่ือใชสอบถามความคิดเห็นของอาจารยผสอนรายวิชา 

0043001 : การคิดเชิงออกแบบ ท่ีมีตอสภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคของกระบวนการการ

จัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ ขอความอนุเคราะหในการตอบคําถาม

ตามความเปนจริงท่ีปรากฏใหครบทุกประเด็น ซ่ึงคําตอบเหลานี้จะนําเสนอผลการวิจัยในภาพรวมและ

ไมมีผลกระทบตอทานแตประการใด 

3. ขอความอนุเคราะหจัดสงแบบสอบถามท่ีทานตอบเสร็จเรียบรอยแลว ใสซองท่ีแนบมานี้สงคืน

ผูวิจัยอยางชาภายในวันท่ี 15 พฤษภาคม 2564 เพ่ือจะไดดําเนินการในข้ันตอนตอไป  

 

ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหจากทานเปนอยางดี  

 

 

 

ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ 

       นางสาวศุภรัตน นามมุงคุณ  

นักวิชาการศึกษา สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

หัวหนาโครงการวิจัย 
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ตอนท่ี 1 ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพผูตอบแบบสอบถาม 

คําช้ีแจง  โปรดทําเครื่องหมาย ลงใน  หนาขอความท่ีตรงกับความเปนจริงของทาน 

 

 

1.ขอมูลเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 

   1.1 เพศ 

 ชาย   หญิง 

   1.2 สังกัดคณะ/หนวยงาน (โปรดระบุ) …………………………………………………………………………………… 

   1.3 อาย ุ

 ไมเกิน 40 ป  41-50 ป  51-60 ป  มากกวา 60 ป  

   1.4 วุฒิการศึกษา 

 ปริญญาโท  ปริญญาเอก  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)......................    

   1.5 ตําแหนงทางวิชาการของทาน  

 อาจารย    ผูชวยศาสตราจารย   รองศาสตราจารย   ศาสตราจารย   

   1.6 ประสบการณการสอนในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

 ไมเกิน 20 ป  21-30 ป  มากวา 30 ป  

   1.7 ประสบการณการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ  

 1 ภาคการศึกษา    2 ภาคการศึกษา    
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ตอนท่ี 2 สภาพสภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคของกระบวนการการจัดการเรียนการสอน

รายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ 

คําช้ีแจง  โปรดทําเครื่องหมาย  หนาขอความท่ีตรงกับความเปนจริงมากท่ีสุดเก่ียวกับสภาพสภาพ

ปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคของกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิด

เชิงออกแบบ 

การจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ ดําเนินการเรื่องตอไปนี้           

ในระดับใด และทานตองการเรื่องตอไปนี้ในระดับใด 

ขอท่ี รายการ 

สภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ
ย 

นอ
ยที่

สุด
 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ
ย 

นอ
ยที่

สุด
 

ดานการจัดหาอาจารยผูสอน 

1. การเปดโอกาสอาจารยท่ีมีความสามารถรวม

สอน  

          

2. การเปดโอกาสใหอาจารยท่ีสนใจสมัครสอน           

3. มีการพิจารณาคุณสมบัติของอาจารยผูสอน

ไดเหมาะสม  

          

4. การมอบหมายภาระงานสอนใหอาจารย

ผูสอนเหมาะสม  

          

ดานการมีสวนรวมจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

1. อาจารยผูสอนรวมกันจัดทํารายละเอียดของ

รายวิชา (มคอ.3) 

          

2. อาจารยผูสอนกันรวมวิพากษรายละเอียด

ของรายวิชา (มคอ.3)  

          

3. อาจารยผูสอนรวมกันออกแบบการวัด และ

ประเมินผลการเรียนรู เชน การออกขอสอบ 

และเครื่องมือประเมินผลอ่ืนๆ เปนตน 

          

4. อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษขอสอบ           

5. อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษผลการศึกษา           

6. อาจารยผูสอนรวมกันจัดทํารายงานผลการ

ดําเนินงานของรายวิชา (มคอ.5) 
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ขอท่ี รายการ 

สภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ
ย 

นอ
ยที่

สุด
 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ
ย 

นอ
ยที่

สุด
 

7. อาจารยผูสอนรวมกันวิพากษรายงานผลการ

ดําเนินงานของรายวิชา (มคอ.5) 

          

ดานการประสานงาน 

1. การกํากับติดตามการจัดการเรียนการสอน

ของอาจารยผูสอนอยางสมํ่าเสมอ 

          

2. การสงผลการศึกษาของอาจารยผูสอนตาม

ชวงเวลาท่ีกําหนด 

          

3. การนํารายงานผลการดําเนินงานของ

รายวิชา (มคอ.5) ไปปรับรายละเอียดของ

รายวิชา (มคอ.3) ในภาคการศึกษาตอไป 

          

4. การเขารวมประชุม/ใหขอเสนอแนะในการ

จัดการเรียนการสอน 

          

5. การเขารวมกิจกรรมพัฒนาอาจารยของ

สํานักศึกษาท่ัวไป  

          

6. การนําความรูท่ีไดรับจากการเขารวม

กิจกรรมพัฒนาอาจารยไปประยุกตใชในการ

จัดการเรียนการสอน 

          

 

ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

   คําช้ีแจง  โปรดเขียนขอความแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะอ่ืนๆ เพ่ิมเติมลงในชองวาง  

เพ่ือเปนประโยชนตอการกระบวนการการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ 

       1. กระบวนการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ ควรดําเนินการอยางไรให

บรรลุตามความมุงหมายของรายวิชา 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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       2. การออกแบบการวดัและประเมินผลการเรียนรู (การเรียนการสอน) ในรายวิชา 0043001 : การคิดเชิง

ออกแบบควรเปนอยางไร จึงจะทําใหไดสารสนเทศเพ่ือปรับปรุงการจัดการเรียนรู และผูเรียนใหมีประสิทธิผลสูงสุด 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

       3. การมีสวนรวมของอาจารยผูสอนในการบริหารจัดการรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ ควรเปน

อยางไรเพ่ือใหการจัดการเรียนการสอนดําเนินไปดวยความมีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชนตอผูเรียนมากท่ีสุด  

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

       4. การจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ อาจารยผูสอนควรไดรับการพัฒนา

ศักยภาพในประเด็นใด และสํานักศึกษาท่ัวไปควรจัดโครงการพัฒนาทานในประเด็นใด 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

       5. การจัดการเรียนการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ ท่ีผานมามีปญหาอุปสรรคอยางไรบาง     

การจัดการเรียนการสอนจะมีประสิทธิภาพมากกวานี้ ถามีการดําเนินการดังตอไปนี้   

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

        

                                    ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงย่ิงในการเสียสละเวลาตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ข : 

   หนังสือขอความอนุเคราะหเปนผูเช่ียวชาญตรวจในการวิจัย 
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ภาคผนวก ค : 

รายช่ือผูเช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือ 
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รายช่ือผูเช่ียวชาญ 

รองศาสตราจารย ดร.ประสาท เนืองเฉลิม จบการศึกษาหลักสูตรการศึกษาดุษฎีบัณฑิต  

สาขาวิชาวิทยาศาสตรศึกษา  

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (ทุน สควค.) 

อาจารยประจําภาควิชาหลักสูตรและการสอน   

คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณานภัทร สีหะมงคล จบการศึกษาหลักสูตรการศึกษาดุษฎีบัณฑิต                  

สาขาการทดสอบและวัดผลการศึกษา  

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 

อาจารยประจําภาควิชาวิจัยและพัฒนาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.วราพร  เอราวรรณ จบการศึกษาหลักสตูรปริญญาดุษฎีบัณฑิต 

สาขาการวัดและประเมินผลการศึกษา 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

อาจารยประจําภาควิชาวิจัยและพัฒนาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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    ภาคผนวก ง :  

คาดัชนีความสอดคลองแบบสอบถาม 
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คาดัชนีความสอดคลองของแบบสอบถาม  

แนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ                         

สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ขอท่ี 

ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

IOC แปลผล 

ผูเ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

1 

ผูเ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

2 

ผูเ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

3 
ขอ 1 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 2 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 3 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 4 1 1 0 0.67 ใชได 

ขอ 5 0 1 1 0.67 ใชได 

ขอ 6 0 1 1 0.67 ใชได 

ขอ 7 1 1 0 0.67 ใชได 

ขอ 8 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 9 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 10 0 1 1 0.67 ใชได 

ขอ 11 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 12 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 13 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 14 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 15 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 16 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 17 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 18 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 19 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 20 1 1 1 1.00 ใชได 
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คาดัชนีความสอดคลองของแบบสอบถาม  

แนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการสอนรายวิชา 0043001 : การคิดเชิงออกแบบ                       

สํานักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ขอท่ี 

ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

IOC แปลผล 

ผูเ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

1 

ผูเ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

2 

ผูเ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

3 
ขอ 21 0 1 1 0.67 ใชได 

ขอ 22 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 23 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 24 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 25 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 26 1 1 1 1.00 ใชได 
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ประวัติของผูวิจัย 
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ประวัติยอของผูวิจัย 

 

ช่ือ                 นายภาณุพงศ  คงสวัสดิ์ 

วันเกิด              วันท่ี  18 กรกฎาคม พ.ศ. 2534 

สถานท่ีเกิด         อําเภอสุวรรณภูมิ  จังหวัดรอยเอ็ด 

สถานท่ีอยูปจจุบัน 149/1 หมูบานบานเฮา ครอลิตี้เฮาส ถนนถีนานนท  

 ตําบลตลาด อําเภอเมืองมหาสารคาม จังหวัดมหาสารคาม  

ตําแหนงหนาท่ีการงาน  นักวิชาการศึกษา 

สถานท่ีทํางานปจจุบัน  สํานักศึกษาท่ัวไป ชั้น 1 อาคารราชนครินทร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

  ตําบลขามเรียง อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม 

ประวัติการศึกษา   

 พ.ศ.  2557 ปริญญาศิลปศาสตรบัณฑิต (ศศ.บ.) สาขาสารสนเทศศาสตร  

คณะวิทยาการสารสนเทศ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม จังหวัดมหาสารคาม 

 พ.ศ.  2562 ปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (ศศ.ม.) สาขาสารสนเทศศาสตร  

   คณะวิทยาการสารสนเทศ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม จังหวัดมหาสารคาม 

 

ช่ือ                 นางสาวศุภรัตน นามมุงคุณ 

วันเกิด              วันท่ี 11 กันยายน พ.ศ. 2524 

สถานท่ีเกิด         อําเภอบรบือ  จังหวัดมหาสารคาม 

สถานท่ีอยูปจจุบัน บานเลขท่ี 50 หมูท่ี 11 บานโนนสะอาด 

 ตําบลบอใหญ อําเภอบรบือ  จังหวัดมหาสารคาม  

ตําแหนงหนาท่ีการงาน  นักวิชาการศึกษา 

สถานท่ีทํางานปจจุบัน  สํานักศึกษาท่ัวไป ชั้น 1 อาคารราชนครินทร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

  ตําบลขามเรียง อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม 

ประวัติการศึกษา   

 พ.ศ.  2546 ปริญญาเศรษฐศาสตรบัณฑิต (ศ.บ.) สาขาเศรษฐศาสตร 

คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยขอนแกน จังหวัดขอนแกน 
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